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Objetivos de Aprendizagem

No final do semestre 0s estudanies dever&o compreender a importancia do Desenvolvimento
Organizacional, 0s seus processos, 0s seus agentes intervenientes, as diferentes técnicas que se
aplicam, assim como as ferramentas, para gerirem a mudanga organizacional nos seus niveis de
intervencdo.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

No final da U.C. os alunos deverdo:

- Compreender a importancia do Desenvolvimento Organizacional

- Compreender o processo de Desenvolvimento Organizacional e os seus agentes;
- Conhecer as diferentes técnicas e ferramentas de mudanca organizacional.

- Conhecer os diferentes niveis de intervengéo.

Contetidos Programaticos

1. Mudanga individual.
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. Mudanga grupal.

. Mudanga organizacional.

. Condug&o da mudanga.

. Agentes de mudanga.

. Reestruturacgdes.

. Fusdes e aquisigbes.

. Cultura e mudanca.

9. Projetos de mudancga.
10.Mudanga e complexidade.
11. Mudanga e incerteza.
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Contetidos Programaticos (detalhado)

. Processos e aproximages.

. Tipos de grupos, eficacia, e eficiéncia.

. Mcdelos e aproximages.

. Lideranga, papéis, qualidades,competéncias e recursos.
. Modelos, competéncias e aspetos a aprofundar.

. Razdes, processos e perspetivas.

. Sucessos, insucessos, linhas orientadoras.

. Perspectivas, valores e principios.

. Balango, controle e sucesso.
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10.Papeis, instrumentos, investimentos.
11.Tomada de decisdo, competéncias, suporte & instrumentos,

Metodologias de avaliagdo

Avaliacdeo continua: andlise de casos 60%, e prova de frequéncia 40%. N&o sera admitido a
avaliagdo final quem obtiver uma média igual ou superior a 10 valores.
Avaliaco final: exame escrito.

Software utilizado em aula
N&o aplicavel.

Estagio

N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada

-, .{20186). Making Sense of Change Management {\Vol. 1). (pp. 1-450).London: Kogan Page
-, .{20186). Managing and Leading People Through Organizational Change (Vol. 1). (pp.
1-377).London: Kogan Page

-, {2014). Organization Development California: Sage

-, .(2010). Doing action research in your own organization London: Sage
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Coeréncia dos conteddos programaticos com os objetivos

Obj.1 - Compreender a importancia do Desenvolvimento
Conteldos: 2, 3 e 4.

Obj. 2 -Compreender o processo de Desenveolvimento Organizacional e 0s seus agentes
ContelQdos: 5, 6, 7.

Obj. 3 - Conhecer as diferentes técnicas e ferramentas de mudanga organizacional,
Conteldos: 6, 7.

Obj. 4 - Conhecer os diferentes niveis de intervencio:
Contelidos: 8, 9, 10, 11

Metodologias de ensino

Activo, interrogativo. Discussdo de casos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A apresentacg8o dos principals modelos teéricos permitira aos alunos conhecer o
enquadramentos dos principais conceitos de desenvolvimento organizacional. Por sua vez, o
método interrogativo e a discussio de estudos de caso, tem como objetivo estimular a reflexao,
desta forma, aumentar a retengdo e a compreensio do processo de DO, os seus agentes, a
forma de aplicagdo das diferentes técnicas, e os diferentes niveis de intervengio,

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observagbes
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