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COMENTARIO PREVIO

De acordo com a Lei n° 38/94 de 21 de Novembro, o processo de avaliagdo dos
estabelecimentos de Ensino Superior inclui uma fase de Auto-Avaliacdo, de dmbito
institucional, elaborada com base num Guido organizado pelo Conselho Nacional de
Avaliagdo.

No caso do Ensino Superior Politécnico, a ADISPOR (Associacdo dos Institutos
Superiores Politécnicos Portugueses) promoveu, através do seu Conselho de Avaliacio,
0 2° Ciclo de Avaliagdo de Cursos. Nesta fase, prevé-se a elaboragido de relatérios de
Auto-Avaliagdo até 31 de Dezembro de 2002.

No que diz respeito ao Instituto Politécnico de Tomar, adiante designado por IPT,
neste periodo sdo avaliados os cursos bietdpicos de licenciatura em Gestdo de Empresas
e em Gestdo Turistica e Cultural da Escola Superior de Gestao de Tomar, e os cursos
bietdpicos de licenciatura em Tecnologia e Artes Grdficas e em Conservacdo e
Restauro da Escola Superior de Tecnologia de Tomar.

Este relatério é o resultado do auto-estudo do curso de Gestdo de Empresas e diz
respeito a situacao verificada até ao fim do ano lectivo de 2001/2002.

Ao elaborar este relatério, a Comissdo de Auto-Avaliacdo do IPT teve presente a
importancia crucial deste processo em relacdo ao desenvolvimento futuro do Curso e
respectiva Instituicdo. Uma exposicdo desta natureza serve vdarios propdsitos, como
sejam a avaliacdo da situagdo presente, com a detec¢do de virtudes e defeitos, bem

como o perspectivar da evolucdo futura, com as eventuais correccdes.

Este relatério foi discutido e aprovado em reunido do Conselho Cientifico da Escola

Superior de Gestdo de Tomar, em 23 de Dezembro de 2002.



17 Parte

Registo Descritivo
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1.” Parte- Registo Descritivo

I CARACTERIZACAO DO INSTITUTO POLITECNICO DE TOMAR

1 EVOLUCAO HISTORICA

O Instituto Politécnico de Tomar, criado pelo Decreto-Lei 96/96 de 17 de Julho para
funcionar a partir de 1 de Janeiro de 1997, sucedeu a Escola Superior de Tecnologia e
Gestdo de Tomar. Esta Escola, que por sua vez sucedeu a Escola Superior de
Tecnologia de Tomar, esteve integrada no Instituto Politécnico de Santarém desde
Janeiro de 1986 até Junho de 1996 e foi Escola ndo integrada de 26 de Outubro de 1982
até finais de 1985 e de Julho a Dezembro de 1996.

As actividades deste Instituto remontam efectivamente a Outubro de 1982, de
acordo com a seguinte evolucao:

a) O Decreto-Lei 402/73 de 11 de Agosto criou o Instituto Politécnico de
Tomar para o qual ndo foi nomeada uma Comissdo Instaladora; em 1979 foi
criada a Escola Superior de Tecnologia de Tomar, Escola ndo integrada, cuja
Comissao Instaladora, presidida pelo Professor Doutor José Bayolo Pacheco
de Amorim, tomou posse em 26 de Outubro de 1982;

b) O Decreto-Lei 46/85 integrou a Escola Superior de Tecnologia de Tomar
no Instituto Politécnico de Santarém;

c) O Decreto-Lei 304/94 criou a Escola Superior de Tecnologia e Gestao de
Tomar, do Instituto Politécnico de Santarém, que sucedeu, para todos os
efeitos legais, a entdo extinta Escola Superior de Tecnologia de Tomar.

d) O Decreto-Lei 96/96 criou o Instituto Politécnico de Tomar, com efeito a

partir de Janeiro de 1997.

Os Estatutos do Instituto Politécnico de Tomar foram publicados em 23 de Janeiro
de 1999 (Despacho Normativo 2/99).

No dia 3 de Maio de 1999 tomou posse o primeiro Presidente eleito do IPT,
Professor Doutor José Bayolo Pacheco de Amorim.

No Anexo I encontram-se as copias dos diplomas legais referentes a situacdo

estatutaria do Instituto Politécnico de Tomar.
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2 COMPOSICAO ESTRUTURAL

2.1 Identificagdo das Unidades Orgdnicas

O Instituto Politécnico de Tomar (IPT) é composto por trés escolas: a Escola
Superior de Tecnologia de Tomar (ESTT), a Escola Superior de Gestdo de Tomar
(ESGT), ambas situadas em Tomar, no Campus da Quinta do Contador ¢ num edificio
da Avenida Céindido Madureira, e a Escola Superior de Tecnologia de Abrantes

(ESTA), localizada em Abrantes, na Rua 17 de Agosto de 1808.

2.1.1 Escola Superior de Tecnologia de Tomar

A antiga Escola Superior de Tecnologia de Tomar foi autorizada a iniciar as
actividades lectivas no ano de 1986/87 com trés dos seus cursos que a Comissdo
Instaladora propusera e o Ministério aprovara em 1983. Neste momento a actual Escola
Superior de Tecnologia de Tomar ministra nove cursos bietdpicos de licenciatura e um
bacharelato.

Correspondendo aos Departamentos de Engenharia e Artes da antiga Escola
Superior de Tecnologia e Gestdo, a nova Escola engloba actualmente nove
Departamentos (Departamento de Arte, Arqueologia e Restauro, Departamento de
Engenharia Civil, Departamento de Engenharia Electrotécnica, Departamento de
Engenharia Quimica Industrial, Departamento de Tecnologia e Artes Graficas,
Departamento de Engenharia Informética, Departamento de Gestdo do Territdrio,
Departamento de Artes Pldsticas-Pintura e Departamento de Fotografia) e trés Areas
Interdepartamentais (Area de Matemitica, Area de Fisica e Area de Desenho).

Os Estatutos desta Escola foram publicados em 15 de Fevereiro de 2002, pelo
Despacho n° 3590/2002.

No dia 8 de Julho de 2002 tomou posse o primeiro Director eleito da Escola

Superior de Tecnologia de Tomar, Professor Doutor Luis Miguel Merca Fernandes.
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2.1.2 Escola Superior de Gestdo de Tomar

Quando o Instituto Politécnico de Tomar foi criado, em 1997, a Escola Superior de
Tecnologia e Gestdo de Tomar deu lugar a nova Escola Superior de Tecnologia de
Tomar e a Escola Superior de Gestao de Tomar. Assim, aquela Escola deu também, em
certa medida, continuidade a que iniciara as suas actividades lectivas no ano de
1986/87. Actualmente ministra seis cursos bietdpicos de licenciatura.

A Escola Superior de Gestdo de Tomar € constituida por quatro Departamentos
(Departamento de Gestdo de Comércio e Servicos, Departamento de Gestdo de
Empresas, Departamento de Gestdo Turistica e Cultural e Departamento de Gestdo de
Recursos Humanos e Comportamento Organizacional) e trés Areas Interdepartamentais
(Area de Tecnologias de Informacio e Comunicagio, Area de Linguas Estrangeiras e
Area de Matematica).

Os Estatutos desta Escola foram publicados em 15 de Janeiro de 2002, pelo
Despacho n® 1048/2002 (Anexo I).

No dia 22 de Mar¢o de 2002 tomou posse o primeiro Director eleito da Escola

Superior de Gestao de Tomar, Dr. Manuel Casimiro de Jesus Chantre.

2.1.3 Escola Superior de Tecnologia de Abrantes

Criada pelo Decreto-Lei 264/99 de 14 de Julho, iniciou as suas actividades lectivas
no ano lectivo de 1999/2000, com dois cursos. Actualmente ministra trés cursos
bietapicos de licenciatura.

Esta Escola € constituida por trés Departamentos (Departamento de Engenharia
Mecanica, Departamento Comunicacdo Social e Departamento de Engenharia e Gestdo
Industrial) e quatro Areas Interdepartamentais (Area de Matemdtica, Area de Linguas

Estrangeiras, Area de Informética e Area de Ci€ncias Econémicas e Sociais).

2.2 Identificacdo de Outras Unidades

No Instituto Politécnico de Tomar estdo ainda instaladas algumas unidades de

investigacdo e prestacdo de servicos, como sejam o Centro de Estudos de Arte e
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Arqueologia, o Centro Europeu de Investiga¢do da Pré-Histérica do Alto Ribatejo, o
Centro de Estudos de Turismo e Cultura e o Centro de Investigacdo em Tecnologias da

Informacao.

3 ORGANIZACAO INTERNA

3.1 Identificacio de Orgdos de Gestio do Instituto Estatutariamente Consagrados

Os o6rgaos de gestdo do IPT, de acordo com o art® 12° dos Estatutos, sdo os
seguintes:

a) Presidente;

b) Conselho Geral,

¢) Conselho Administrativo.

3.2 Identificagdo dos Servigos do IPT

Os Servigos do IPT encontram-se consagrados no art® 28° dos Estatutos e sdo os

seguintes:

a) Servicos Administrativos que compreendem os sectores de Assuntos
Académicos, Administracdo Financeira e Patrimonial e Gestdo de Recursos
Humanos;

b) Centro de Documentacio e Arquivo;

¢) Centro de Pré-Historia;

d) Servicos de Acg¢do Social Escolar;

e) Servicos de Apoio a Gestdo do Instituto que incluem o Gabinete de Apoio a
Presidéncia, Gabinete de Estudos e Planeamento, Gabinete de Informatica,
Gabinete de Relacdes Internacionais, Gabinete Juridico, Gabinete de Estudos

Técnicos e Gabinete de Gestao de Espacos Comuns.
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3.3 Modelo de Articulacd@o Funcional

O Instituto Politécnico ndo dispde ainda de quadros de pessoal aprovados. A
articulac@o funcional entre os servigos do Instituto e as suas Escolas estdo, no entanto, a
funcionar do seguinte modo:

a) Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos e Assuntos Académicos que inclui a

Seccdo de Pessoal e Expediente;
b) Divisdo de Administracdo Financeira e Patrimonial que inclui as sec¢des de

Contabilidade e de Aprovisionamento.

Todos os outros Servigos ja mencionados no ponto 3.2. sdo de ambito alargado as
Escolas, prevendo-se a existéncia de estruturas de coordenag@o horizontal e vertical. Os

Servigos de Accao Social Escolar regem-se por Legislacdo e Regulamentos proprios.

4 RELACOES INSTITUCIONAIS

O Instituto Politécnico de Tomar possui Protocolos de colaboragdo com vérias
entidades nacionais e estrangeiras, que se encontram descritos no Anexo II deste
relatério. Destacam-se os protocolos celebrados com a Caixa Geral de Depdsitos, no
ambito do desenvolvimento de acgdes mutuamente vantajosas num quadro de plena
economia de mercado, e com o Instituto Portugués da Qualidade, no ambito da

colaboragdo em auditorias da qualidade.

10
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II CARACTERIZACAO DA ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO DE
TOMAR

1 MISSAO INSTITUCIONAL

a) A Escola Superior de Gestdo de Tomar (ESGT) é uma unidade organica
integrante do Instituto Politécnico de Tomar (IPT), com personalidade juridica,
devendo, nos termos da lei, gozar de autonomia cientifica, pedagdgica, administrativa e
financeira, fase no entanto ainda ndo integralmente atingida pelo processo de
desenvolvimento organizacional do IPT.

Tem como missdo primordial, como unidade do ensino superior politécnico,
ministrar os cursos conducentes aos graus de bacharelato, licenciatura e outros que
venham a ser criados a nivel da gestdo das organizacdes, do Turismo Cultural e da
Administracdo Publica realizando os seguintes objectivos fundamentais:

- progresso e extensdo do saber através do ensino e da investigacdo cientifica e
tecnolégica;

- desenvolvimento da livre expressao da pluralidade de ideias e opinides;

- formacio de alunos com verdadeiro nivel superior, na sua dimensao humana,
cultural, cientifica, técnica, artistica e profissional;

- prestacdo de servicos a Comunidade;

- cooperagdo com outras Instituicdes nacionais e estrangeiras visando o
intercAmbio de professores e alunos e realizacdo de projectos de investigagcdo

e demais actividades comuns.

b) Dirigindo-se embora ao todo nacional, dada a sua posicdo geogrifica central é
todavia, na importante regido definida em torno do tridangulo urbano Torres Novas —
Tomar — Abrantes e seus problemas de desenvolvimento que a ESGT substancia a sua
integracdo na rede nacional de escolas de formacdo Superior, ai oferecendo
oportunidades de qualificacdo e requalificacdo a sua populagcdo escolar, quadros e

executivos, como alternativa a saturada area metropolitana de Lisboa.

11
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2  MEMORIA HISTORICA

A Escola Superior de Gestdo de Tomar entrou em funcionamento em 1 de Janeiro
de 1997, como unidade organica do Instituto Politécnico de Tomar, criado em regime de
instalacdo pelo Decreto - Lei n° 96/96, de 17 de Julho.

Anteriormente, sdo de registar as fases seguintes:

1979 — O Decreto-Lei n° 513 — T de 79, cria a Escola Superior de Tecnologia de
Tomar ndo integrada.
Comissao Instaladora:
Presidente — Professor Doutor José Bayolo Pacheco de Amorim
Vogais: Dr. Julio Dias das Neves

Dr?. Maria do Rosario Mendes Godinho Passos Baeta Neves

1985 — O Decreto-Lei n°® 48/85, cria a Escola Superior de Tecnologia de Tomar
integrada no Instituto Politécnico de Santarém.
Comissao Instaladora:
Presidente — Professor Doutor José Bayolo Pacheco de Amorim
Vogais: Dr. Jdlio Dias das Neves

Eng®. Anténio Paulino da Silva Paiva

1994 — O Decreto-Lei n° 304/94 de 19 de Dezembro, cria a Escola Superior de
Tecnologia e Gestao de Tomar integrada no Instituto Politécnico de Santarém.
Director — Professor Doutor José Bayolo Pacheco de Amorim
Assessores: Dr. José Manuel Borges Henriques Faria Paixao
Eng®. Rui Sant” Ovaia

Eng®. José Antonio Ribeiro Mendes

O Decreto-Lei 96/96 de 17 de Julho, cria o Instituto Politécnico de Tomar a partir
do dia 1 de Janeiro de 1997. De Julho a Dezembro de 1996 funcionara como Escola ndo
integrada.

Presidente — Professor Doutor José Bayolo Pacheco de Amorim

12
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O ja referido Decreto—Lei cria, a partir de 1 de Janeiro de 1997, em simultaneo a
Escola Superior de Gestdo de Tomar e a Escola Superior de Tecnologia de Tomar,
integradas no Instituto Politécnico de Tomar.

Nao sdo nomeados Directores das Escolas, sendo essas funcdes assumidas pelo
Presidente Professor Doutor José Bayolo Pacheco de Amorim, que delegou algumas
competéncias nos seus assessores.

E eleito Presidente do Instituto Politécnico de Tomar o Professor Doutor José
Bayolo Pacheco de Amorim, que toma posse em 3 de Maio de 1999.

O primeiro Conselho Cientifico da Escola Superior de Gestdo de Tomar reuniu em
29 de Janeiro de 1997 para eleger seu Presidente, o Professor Catedratico José Bayolo
Pacheco de Amorim e Secretdrio, o Dr. José Manuel Borges Henriques Faria Paix3o.
Em 20 de Julho de 1999 seria reeleito o Presidente, sendo eleito um novo Secretario na
pessoa do Dr. Carlos Anténio Rosa Lopes que se mantém até hoje.

O Conselho Pedagdgico da Escola Superior de Gestdo de Tomar tinico orgdo que
inclui representacdo dos estudantes, tem actualmente como Presidente o Equiparado a
Professor Coordenador Dr. Julio Dias das Neves, eleito em 23 de Setembro do ano 2000
e como Secretario o Professor Adjunto Dr. Francisco Paulo Vilhena de Carvalho.

Na sequéncia da homologacdo dos Estatutos da Escola Superior de Gestdo de
Tomar por despacho de 19 de Dezembro de 2001 do Presidente do IPT, publicado em
15 de Janeiro de 2002, iniciou-se o processo de autonomizagdo da ESGT, com a eleicdo
do seu primeiro director em 22 de Marco de 2002, tendo vindo a realizar-se elei¢des
para a escolha dos directores dos departamentos e dareas interdepartamentais. Em
seguida irdo eleger-se, os presidentes e secretarios dos Conselhos Cientifico e
Pedagogico, e constituir-se o Conselho Consultivo, entrando-se assim na plenitude do

funcionamento, conforme os respectivos Estatutos.
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3 PERCURSO INSTITUCIONAL

3.1 Identificacdo dos Cursos Ministrados

Na Escola Superior de Gestdo de Tomar (ESGT) s3o ministrados os cursos
bietdpicos de licenciatura em
e Gestdo de Empresas
e Gestdo Turistica e Cultural
¢ Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional
e Auditoria e Fiscalidade

e Gestdo de Comércio e Servigcos

O Curso de Gestdo de Empresas entrou em funcionamento no ano lectivo de
1986/87, com um numerus clausus de 30, sendo, na altura, um dos bacharelatos da
Escola Superior de Tecnologia de Tomar. Passou a ser ministrado pela ESGT quando
esta foi criada, em Janeiro de 1997. Actualmente é uma licenciatura bietdpica com dois
ramos: Organizacdo e Gestdo de Empresas e Gestdo Financeira. No ano lectivo de
2001/2002, para o 1° ciclo foram postas a concurso 80 vagas e para o 2° ciclo 65 vagas,
das quais 30 para o ramo Organizagdo e Gestdo de Empresas e 35 para o ramo Gestdo

Financeira.

O Curso de Gestdo Turistica e Cultural entrou em funcionamento no ano lectivo de
1997/98 com um numerus clausus de 50. No dltimo ano lectivo, este curso bietdpico de

licenciatura teve 40 vagas para o 1° ciclo.

O Curso de Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional
sucedeu o Curso de Estudos Superiores Especializado, CESE, designado por
Comportamento Organizacional, que funcionou nos anos lectivos de 1997/98 e
1998/1999. No ano lectivo seguinte, com um numerus clausus de 50, comegou a
funcionar a licenciatura bietdpica em Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento
Organizacional. No ano lectivo de 2001/2002 foram postas a concurso 45 vagas para o

1° ciclo deste curso.
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O Curso de Auditoria e Fiscalidade entrou em funcionamento no ano lectivo de
2000/2001 com um numerus clausus de 60. No ultimo ano lectivo, esta licenciatura

bietdpica teve 30 vagas para o 1° ciclo.

O Curso de Gestdo de Comércio e Servicos entrou em funcionamento no ano
lectivo de 1997/98, como um bacharelato, com um numerus clausus de 60. Por
imposi¢do do Ministério da Educacgdo, no ano lectivo seguinte passou a ser um dos
ramos do, entdo, bacharelato em Gestdo de Empresas. Em Julho de 2000 foi criado o
curso bietdpico de licenciatura em Gestdo de Comércio e Servicos que comecgou a
funcionar no ano lectivo imediato. No ano lectivo de 2001/2002, foram postas a

concurso 40 vagas para o 1° ciclo deste curso.

Em Julho de 2002 foi criada a licenciatura bietdpica em Administracdo Publica.

3.2 Evolucdo Quantitativa da Frequéncia

Apesar de a ESGT ter sido criada em Janeiro de 1997, o curso de Gestdo de
Empresas, ministrado por esta Escola, entrou em funcionamento no ano lectivo de
1986/87, como ja foi referido. A evolugdo quantitativa da frequéncia deste curso até ao

ano lectivo de 1996/97 foi a seguinte:

Tabela I. Evolucdo Quantitativa da Frequéncia (86/97)

Gestdo de Empresas

86/87 | 87/88 | 88/89 | 89/90 | 90/91 | 91/92 | 92/93 | 93/94 | 94/95 | 95/96 | 96/97
35 63 88 111 126 160 178 | 217 197 | 201 264

Na tabela II encontra-se o niimero de alunos que frequentou cada um dos cursos da
ESGT desde 1997 até ao ano lectivo de 2001/2002. Segue-se a sua representagio

gréfica.
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Escola Superior de Gestdo de Tomar

Tabela Il. Evolucdo Quantitativa da Frequéncia (97/02)

97/98 98/99 99/00

00/01

01/02

ANO LECTIVO
CURSOS 97/98 | 98/99 | 99/00 | 00/01 | 01/02
Gestao de Empresas 229 466 517 554 494
Gestao Turistica e Cultural 56 113 151 188 205
Gestdo de Recursos Humanos e _ _ 39 67 108
Comportamento Organizacional
Auditoria e Fiscalidade - - - 34 42
Gestdo de Comércio e Servicos 66 - - 45 77
CESE (Comportamento Organizacional) | 32 18 - - -
TOTAL 383 597 707 888 926
aOGCS
OAF
" B GRHCO
=]
5
= O CESE
S
z OGTC
EGE

Gréfico 1. Evolucdo quantitativa da frequéncia

3.3 Evolucdo Quantitativa do Corpo Docente, Técnico e Administrativo

Nas tabelas seguintes apresenta-se a evolucdo quantitativa dos corpos docente,

técnico e administrativo no horizonte temporal dos dltimos cinco anos, isto €, de 1998 a

2002.

Tabela Ill. Evolucdo Quantitativa do Corpo Docente

CATEGORIA 1998 1999 2000 2001 2002
Professor Catedratico(Prof. Colaborador)| 1 1 - - -
Professor Coordenador 2 5 7 7 8
Equip. Prof. Coord. 1 4 9 9 8
Professor Adjunto 5 3 4 5 5
Equip. Prof. Adj. 11 14 18 21 20
Assistente 2 1 5 7 7
Equip. Assistente 21 18 14 16 16
Encarregado de Trabalhos 3 3 4 4 4
TOTAL 46 49 61 69 68

16



Escola Superior de Gestdo de Tomar Relatdrio de Auto-Avaliacdo 2001/2002

Tabela IV. Evolugdo Quantitativa do Corpo Técnico, Administrativo e Auxiliar

PESSOAL 1998 1999 2000 2001 2002

Secretario - - 1 1 1

Técnico Superior - - - i -

Técnico (UNIVA) - - 1 1 1
Técnico Profissional 1 1 3 6 6
Administrativo 5 4 5 6 6
Auxiliar - - - - -
Operiério - - - - -

3.4 Evolucdo Quantitativa dos Orcamentos de Despesa
A Escola néo dispde de autonomia financeira, pelo que se refere na tabela seguinte,
a titulo indicativo, a estrutura dos orcamentos de despesa do IPT nos ultimos quatro

anos.

Tabela V. Evolugdo Quantitativa (em euros) dos Or¢amentos de Despesa do Instituto Politécnico de

Tomar
Pessoal Outras Capital Total
O. Estado 4.714.264 668.609 251.464 5.634.337
199 R. Préprias 149.585 847.168 543.206 1.539.959
2000 0. Estado 6.369.066 892.344 369.869 7.631.279
R. Préprias 126.655 1.077.758 730.480 1.934.893
O. Estado 7.815.297 849.962 519.494 9.184.753
2001 R. Préprias 130.820 1.210.601 337.145 1.678.566
2002 O. Estado 8.680.346 831.000 49.346 9.560.692
R. Préprias 142.000 1.247.415 628.357 2.017.772

Relativamente a Escola Superior de Gestdo de Tomar, o orcamento de despesa no
ano 2002, distribuido por Departamentos, Areas, Pessoal nio docente e Servigos Gerais,
€ o que se encontra na seguinte tabela, onde os valores relativos ao pessoal e ao
funcionamento foram obtidos com uma previsd@o para as despesas de Novembro e

Dezembro.
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Tabela VI. Or¢amento de Despesa (em Euros) da ESTG no ano 2002

Pessoal | Funcionamento | Equipamento | Bibliografia Total
GE 435.950 8.132 2.489 4.331 450.902
GTC 385.997 15.636 5.316 1.749 408.698
GRHCO 139.558 850 2.489 1000 143.897
GCS 319.312 7.228 2.489 666 329.695
TIC 105.241 2.906 - 250 108.397
LE 97.958 48 - 166 98.172
MAT 114.235 1.045 - 166 115.446
Pes. Nao Doc. 206.827 - - - 206.827
Servicos Gerais - 8.368 3.910 - 12.278
Totais 1.805.078 44.213 16.693 8.328| 1.874.312

4 ORGANIZACAO INTERNA ACTUAL

Os orgaos de gestao administrativa, cientifica, pedagégica e académica consagrados
nos estatutos da Escola Superior de Gestdo de Tomar sdo os seguintes:

a) Director;

b) Conselho Cientifico;

¢) Conselho Pedagégico;

d) Conselho Consultivo.

O Director é o 6rgdo que dirige e coordena a Escola.

O Conselho Cientifico é integrado pelo Director e pelos Professores da Escola,
podendo ainda ser convidados Professores de outros estabelecimentos de ensino
superior, investigadores ou individualidades de reconhecida competéncia em areas no

dominio de actividade da Escola.

O Conselho Pedagogico é integrado pelo Director da Escola, Directores de
Departamento, um Professor de cada Departamento e Area Interdepartamental eleitos
entre os seus pares, um Assistente de cada Departamento e Area Interdepartamental

eleito entre os seus pares € um aluno de cada curso, também eleito.
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O Conselho Consultivo é constituido pelo Director da Escola, pelos Directores de
Departamento e por entidades convidadas dos Departamentos. Compete-lhe fomentar
lagos de cooperacdo entre a Escola e as autarquias locais, organizacdes profissionais,

empresariais e culturais.

S RECURSOS

5.1 Recursos Materiais

As instalagdes da ESGT localizam-se na Quinta do Contador, Tomar, inseridas num

campus de 10 hectares (figura 1)

Futura rosidéecis de Extadanies

Biblioteca

Residéncia de Estudantes

Acesso Principal

Figura 1. Campus da Quinta do Contador. A-Servigos Centrais; B-Bloco de Salas
de Aula; C-Biblioteca; D e E- Residéncias de Estudantes; F-Centro de Estudos de Arte e
Arqueologia; G-Departamento de Arte, Arqueologia e Restauro; H-Departamento de
Tecnologia e Artes Graficas; [-Departamento de Engenharia Electrotécnica; J-
Departamento de Engenharia Quimica Industrial; L-Departamento de Engenharia Civil;

M-Centro de Pré-Histéria; N-Manutencdo (Oficinas); O-Bloco de Salas de Aula.

Os servigos administrativos localizam-se no Bloco A. No Bloco B existe uma
cantina e um bar que, a curto prazo, serdo transferidos para um edificio que estd a ser
construido ao lado da biblioteca. Os 4 gabinetes dos docentes e os secretariados das
Areas Interdepartamentais da ESGT encontram-se também no Bloco B. No Bloco O

situam-se os 9 gabinetes dos docentes e os secretariados dos Departamentos da Escola,
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com excepcdo do de Gestdo Turistica e Cultural. Este Departamento tem as suas
instalacdes, salas de trabalho/gabinetes de docentes, secretariado e salas de aula, num
edificio localizado no centro da cidade de Tomar, na Avenida Candido Madureira.
Neste edificio existe também uma cantina, um bar, uma pequena biblioteca e um

laboratério de arqueologia museografica.

5.1.1 Salas de Aula

No Bloco B (figura 1) existem 17 salas de aula, das quais 12 sdo anfiteatros com
capacidades varidveis, desde os 54 aos 100 lugares. As restantes salas tém capacidade
para 31 ou 126 alunos.

No Bloco O existem 6 salas de aula com capacidades entre 60 e 200 lugares e uma
sala com 16 computadores. Neste edificio existe também um auditério com 204 lugares.

No edificio da Avenida Candido Madureira existem 8 salas de aula. Duas delas t€ém

16 computadores e as outras t€m capacidades que variam entre os 25 e os 126 lugares.

5.1.2 Centro de Documentacdo e Arquivo (CDA)

O Centro de Documentagdo e Arquivo do IPT, engloba os servigos da Biblioteca
Central, da Biblioteca situada na Avenida Candido Madureira, do Arquivo do IPT e da
Biblioteca da ESTA.

A Biblioteca Central do IPT tem como func¢éo principal dar apoio a Escola Superior
de Gestdo e a Escola Superior de Tecnologia do IPT, no ambito de cada curso, bem
como aos Centros dependentes do IPT, além de estar aberta a toda a populagdo. Dispde
de uma ampla sala de leitura geral, de uma sala de audiovisuais, sala de reservados, sala
de informadtica e sala para trabalhos de grupo ou individual.

A Biblioteca da ESTA d4 apoio aos cursos ai ministrados, bem como a toda a
populacdo. Dispde de uma sala de leitura, uma sala de informética e uma sala de
audiovisuais.

O CDA possui, no total das suas bibliotecas, cerca 25.000 volumes que estdo

repartidos pelas vdrias dreas temadticas. Recebe cerca de 120 titulos de Publicacdes
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Periddicas, nacionais e estrangeiras, além de semandrios nacionais e regionais, jornais
didrios e o Jornal Oficial da U.E.

Todo o espdlio bibliogriafico estd disponivel através de consulta directa (livre
acesso as estantes), excepto publicacdes periddicas antigas, que por necessitarem de
espaco e conservacdo especial, se encontram em depdsito. O espdlio estd ainda
disponivel on-line no site do Instituto.

As publicacdes em suporte audiovisual, CD-ROM ou outros, podem ser igualmente
requisitadas e visualizadas na sala destinada para o efeito.

O hordrio de atendimento é de Segunda-feira a Sexta-feira das 9h as 21h30 e aos
Sabados das 9 as 13h.

Estdo a decorrer as obras de ampliacdo das instalagdes do CDA .

5.1.3 Centro de Recursos Audiovisuais
O Centro de Recursos Audiovisuais é uma estrutura de apoio cientifico,
pedagdgico, técnico e de extensdo, nos dominios e formas de actuacdo que lhe sdo

proprios. Este Centro dispde de instalacdes proprias destinadas a producdo de

documentos audiovisuais € multimédia, com uma area total de 35 m

5.1.4 Gabinete de Informdtica

O Gabinete de Informatica é uma Unidade Funcional do Instituto Politécnico de
Tomar, sendo designado abreviadamente por GI e rege-se por um regulamento proprio e
pelos Estatutos do IPT.

Este Gabinete tem como objectivos o desenvolvimento das infra-estruturas de
informdtica do Instituto Politécnico de Tomar, para cuja consecug¢do deverdo ser
desenvolvidas actividades e accdes que se entenderem convenientes, cumprindo
designadamente:

e Realizacio de estudos com vista ao levantamento das necessidades do
Instituto Politécnico de Tomar em meios informaticos e propor as solucdes a

adoptar na satisfagdo harmoniosa dessas necessidades.
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e Instalar, manter e gerir os meios informaticos e promover a sua
acessibilidade aos diferentes sectores do Instituto Politécnico de Tomar.

e  QGarantir o bom funcionamento das comunica¢des informéticas do Instituto
Politécnico de Tomar com o exterior, como por exemplo o acesso a Internet.

e  Garantir o bom funcionamento de algumas salas de informatica do IPT, e de
todo o equipamento informdtico da drea administrativa.

e Apoiar ac¢des de formacdo especializada em informadtica.

e Prestacio de apoio e servicos de caricter informdtico a entidades
interessadas.

e Apoiar tecnicamente todos os utilizadores de equipamento informético e
prestar apoio a todos os que dele facam uso.

e Apoiar tecnicamente o CDA na utilizagdo dos produtos existentes e na
gestdo do seu parque informético.

e  Servicos de gestido da Rede Informatica.

Dispde assim de uma sala de informadtica de utilizagdo geral situada no edificio A
do Campus da Estrada da Serra (com 20 computadores, impressoras, € scanners), com
um horério de funcionamento das 8:30 as 22:00, e com apoio informatico entre as 9:00
e as 17:00, de 2 salas de informadtica de utilizacdo geral e aulas, situadas no edificio da
Av* Candido Madureira (com 35 computadores, impressoras e scanners), € de salas de
aulas situadas nos edificios H, L, A e O do Campus da Estrada da Serra (com um total
de 65 computadores), e duas salas de Informdtica situadas na Escola Superior de

Tecnologia de Abrantes num total de 35 computadores.

5.1.5 Centro de Estudos de Turismo e Cultura (CETC)

O CETC foi fundado em Maio de 1998, como instrumento privilegiado de
cooperagdo no dominio da chamada inddstria turistica, na sua articulacio com o
patriménio cultural, nele incluindo a chamada “cultura da meméria” e a denominada
“cultura viva”. A este respeito, regista-se que a expressdo industria turfistica, tal como a
de industrias da cultura, ganhou importancia crescente nos tltimos anos, acompanhando
a crise dos sectores econdmicos tradicionalmente mais relevantes: a agricultura e as

industrias tradicionais (também referidas como “industrias poluentes”). O Turismo
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Cultural tem-se afirmado como um segmento muito importante do turismo, € como um
elemento essencial no quadro da integragdo europeia e da globalizacéo.

O CETC possui ja instalagdes no piso superior do edificio do IPT na Av. Candido
Madureira, em Tomar, a partir do qual se coordenam programas europeus apoiados, em
parcerias sélidas com diversos paises da Unido Europeia e PECO.

O CETC, através de protocolos estabelecidos com autarquias, ji obteve espacos
para constituir diversos niicleos locais. No ambito das parcerias referidas, ira igualmente
constituir nicleos em alguns paises.

O CETC é uma entidade acreditada pelo INOFOR para o desenvolvimento de
accoes de formacdo. Em 2002, em parceria com o IPT, propos-se corresponder a trés
objectivos essenciais:

e Corresponder a sua missdo de apoio ao desenvolvimento regional, na sua
esfera especifica de intervengdo, contribuindo para o sucesso do programa
VALTEJO, enquanto programa estruturante da regido;

¢ Consolidar o plano de formacdo ao longo da vida que consta do seu plano
de desenvolvimento, de uma forma articulada com as necessidades reais da
regiao;

e Potenciar os recursos do IPT, designadamente nas dreas em que se afirmou
ja como o principal centro de formagao superior no Pais (como no caso do
Turismo Cultural e do Patriménio Arqueoldgico e Historico), colocando-as
ao servico de um plano integrado de formagdo de recurso humanos, em
todos os niveis de educagdo.

Em 2002 o CETC efectuou um amplo plano de formagdo, no ambito do Programa
Operacional da Regido de Lisboa e Vale do Tejo, com trés Eixos de Formagdo —
Sistemas de Desenvolvimento Local e Regional, Técnicas de Gestdo de Turismo e
Lazer e Técnicas de Valorizacdo do Patrimdnio Natural e Cultural. Estes Eixos de
Formacao encontram-se na sua fase final, estando neste momento (Dezembro 2002) a

realizar-se a fase de estdgios dos formandos.
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5.1.6 Outros Equipamentos

Em cada gabinete de docentes hd, pelo menos, um computador com ligacdo a
Internet e, em cada Departamento, existe um Secretariado de apoio equipado com

fotocopiadora, fax e computador com ligacédo a Internet.

5.1.7 Zona Desportiva

O Campus do IPT possui também uma zona desportiva, onde estudantes, docentes e

funciondrios podem praticar virias modalidades desportivas, como futebol, futebol de 5,

basquetebol, voleibol, ténis, etc.

5.1.8 Associacdo de Estudantes

A Associagdo de Estudantes iniciou actividades em 1986/87. Possui diversos

equipamentos de apoio aos estudantes: centro de fotocdpias, bar, seccdo de desporto e

departamento gréfico.

5.2 Recursos Humanos

A caracterizacdo dos Recursos Humanos da Escola Superior de Gestio encontra-se

nas tabelas seguintes, que se referem a situagio verificada em 2002.

Tabela VII. Qualificagoes Académicas do Corpo Docente e Nao-Docente

PESSOAL Doutores Mestres Licenciados Bacharéis Outros
Docente 5 20 40 2 1
Dirigente - - 1 - -
Téc. Sup. - - - - -
Técnico - - 1 - -
Licenciados Bacharéis 11°/12° 9° Outros
Téc. Prof. 2 2 2 - -
Administrativo 2 - 2 2 -
Auxiliar - - - - -
Operidrio - - - - -
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Tabela VIII. Regime de Prestagdo de Servigo do Corpo Docente

DOCENTES

Com exclusividade 34
A tempo integral 14
A tempo parcial 16
Encarregados de Trabalhos 4

Tabela IX. Composigdo Etdria do Corpo Docente e Nao Docente

DOCENTES

Até 35 Anos 16
Entre 35 e 50 Anos 29
Com mais de 50 Anos 19
Enc. de Trabalhos até 35 Anos 4
Enc. de Trabalhos entre 35 e 50 Anos 0
NAO DOCENTES

Funciondrios até 35 Anos 8
Funciondrios entre 35 e 50 Anos 6

6 RECURSOS FINANCEIROS
Como ja foi referido anteriormente, a Escola ndo dispde de orcamento préprio pelo
que se indicou a estrutura or¢amental do IPT no item 3.4. de Capitulo IL.

Relativamente ao ano de 2002, a estrutura do orcamento € a seguinte: despesas de

pessoal 76%, despesas de funcionamento 18% e despesas de capital 6%.

7 INDICADORES DE CONSISTENCIA CIENTIFICA E PEDAGOGICA

7.1 Concessao de Graus Académicos

Nas tabelas e grafico seguintes encontra-se a distribui¢do da concessdo de graus

académicos e outros diplomas, no horizonte temporal dos ultimos trés anos.
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Tabela X- Concessdo de Graus Académicos- Bacharelatos

CURSOS 1999/2000 2000/2001 2001/2002
Gestdo de Empresas 53 50 82
Gestéo Turistica e Cultural 24 34 20
Gestdo de Recursos Humanos e . . 18
Comportamento Organizacional
TOTAL 77 84 120
Tabela XI — Concessdo de Graus Académicos — Licenciaturas e CESE
CURSOS 1999/2000 | 2000/2001 2001/2002
Gestao de Empresas 45 41 40
Gestéo Turistica e Cultural - - 21
CESE 18 - -
TOTAL 63 41 61
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Grifico2. Evolucdo da Concessdo dos Graus Académicos

7.2 Projectos Desenvolvidos na Instituicdo ou em Cooperacdo

A maioria dos Projectos em que os docentes da ESGT se encontram envolvidos sdo
no ambito da sua formacdo académica (obtencdo do grau de Mestre ou Doutor) ou no
ambito de Projectos de cooperacdo com outras Institui¢cdes. A lista seguinte ndo é
exaustiva, sendo apenas indicadora do tipo de actividades de investigacdo e inovagao a

que se dedicam os docentes da Escola.
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Dias, José Gaio Martins
Participagdo no estudo de mercado acerca do comportamento dos
consumidores dos concelhos de Tomar, Ferreira do Z&zere e Vila Nova da

Barquinha no ambito de um protocolo com a ACITOFEBA.

Duarte, Carlos Manuel Coelho
Responsavel pela elaboracdo de estudo econdmico-financeiro pela criagdo da
Associagdo da Orquestra para o Médio Tejo, a submeter ao Ministério da

Cultura, pela Associacdo de Municipios do Médio Tejo.

Responsavel por toda a area financeira do Centro de Estudos de Turismo e

Cultura.

Duarte, Teresa Sofia Alves Miranda Bandarra
“Alfredo Keil”, trabalho de investigacdo, roteiro tematico, organizagdo de

jornadas, exposicao, etc. (em preparagio).

“Observatério da Historia local do concelho das Caldas da Rainha”, em

parceria com a Associacdo Patriménio Histérico (PH) das Caldas da Rainha.

Figueira, Luis Manuel Mota dos Santos
Organizador do “Observatério Luséfono do Turismo Cultural no Centro de

Estudos de Turismo e Cultura”.
Organizador parceiro no “V Encontro de Centros de Recursos Educativos da
Leziria e Médio Tejo”, Os CREs num Processo de Mudanca e

Desenvolvimento, (29 e 30 de Abril de 2002), Tomar.

Coordenador da Po6s-Graduagdo em Gestdo Autdrquica de Recursos

Turistico-Culturais, do Instituto Politécnico de Tomar.
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“Carta Cultural da Ilha do Sal de Cabo Verde” — projecto a ser desenvolvido
no ambito da Pés-Graduacdo em Gestdo Autdrquica de recursos Turistico-

Culturais entre 2002-2004.

Colaboracdo na instalacdo do “Observatério Luséfono do Turismo Cultural”

na Universidade Federal de Pelotas.

Participagdo no projecto n® 94341 — CP-1 2001 — 1 — PT — Comenius C 2.1.
La scuola e le risorce delle comunitd locali: patrimonio agricolo, naturale,

edificato, (8 a 14 de Julho 2002) Italia.
Lopes, Eunice Ferreira Ramos
Colaboradora na organizagdo do “Observatério Luséfono do Turismo
Cultural” no Centro de Estudos de Turismo e Cultura.
Mendes, Maria Jodo de Lemos Furtado
Colunista no Semandario Econémico sobre Economia e Politica Europeia
(1999-2001)
Colunista semanal no Didrio Econémico dedicado a Unido Europeia.
Pires, Jorge
“Alcool e Drogas no Ambiente Laboral”, projecto aprovado por Concurso da

FCT, 2002, - Unidade de Investigacdo da FE da UNL.

Ponte, Maria de La Salete

Investigacdo Arqueoldgica na Sinagoga de Tomar, IPT.

Investigacdo Arqueoldgica no Convento de Cristo, IPT.

Investigacdo Arqueolégica em Chao da Bica (Constancia):Escora, CMC e

IPJ.
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Musealizacdo Arqueoldgica das Termas Romanas de Alcolobre (Constancia),

Céamara Municipal de Constancia.

Silva, Manuel Joaquim Coelho
Preparacdo do “1.° Encontro Luso/Brasileiro do Ensino Superior Politécnico”,

de 25 a 29/06/2002, Manaus, Brasil.

Sol, Herminia Maria Pimenta Ferreira
Colaboradora na formacdo do “Centro de Estudos de Comunicacdo em

Sociedade” do Departamento de Comunicagio Social da E.S.T.A.

Veloso, Carlos José Rodarte de Almeida
Colaboracdo no I Curso de Pés-Graduagdo e de Especializacdo em Gestdo
Autdrquica de Recursos Turistico-Culturais, coordenado pelo Doutor Luis

Mota Figueira, leccionando o médulo “Histéria Artistica e Cultural”.

Co-orientacio do Estdgio de trés Professoras da Area de Turismo Cultural da

Universidade Federal de Pelotas - Rio Grande do Sul.

7.3 Produgdo Cientifica

As principais publicagdes dos docentes da ESGT (livros, artigos cientificos ou

comunicagdes publicadas), distribuidos por Departamentos e Areas, sdo as seguintes:
Departamento de Gestao de Comércio e Servicos
Almeida, Paula A. C. S. P., Direito do Consumo: Uma disciplina Juridica Autonoma?,
trabalho apresentado na Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra no
ambito do Curso de P6s Graduacgio em Direito do Consumo.
Almeida, Paula A. C. S. P., Direito dos Contratos — Os Contratos Celebrados fora do

estabelecimento comercial: Andlise comparativa entre a proteccdo juridica e

os consumidores em Portugal e Espanha, trabalho apresentado na Faculdade
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de Direito da Universidade de Coimbra no ambito do Curso de Pos

Graduagdo em Direito do Consumo.

Almeida, Paula A. C. S. P., A Resolucdo Arbitral de Conflitos de Consumo: Andlise
Comparativa do Recurso a Arbitragem em Portugal e Espanha, trabalho
apresentado na Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra no ambito

do Curso de Pés Graduagdo em Direito do Consumo.

Almeida, Paula A. C. S. P., Direito Real de Habitacdo Periodica — Andlise
Comparativa entre a proteccdo juridica dos consumidores em Portugal e
Espanha, trabalho apresentado na Faculdade de Direito da Universidade de

Coimbra no dmbito do Curso de Pds Graduagdo em Direito do Consumo.

Baeta, Maria R. M. G. P., O Hiato entre o Estudo de impacte Ambiental e a Decisdo,
comunicacdo apresentada no 4° Semindrio da International Association For
Impact Assessement (IAIA), em Lagos Abril de 94 e publicada nas actas do

Semindrio.

Baeta, Maria R. M. G. P., Gestdo Ambiental e Desenvolvimento, comunicacio
apresentada no 3° Congresso Nacional de Areas protegidas, Gulbenkian,
Outubro de 94 e publicada nas actas do Congresso.

Baeta, Maria R. M. G. P., A Andlise Custo-Beneficio, Uma Aplicacdo a Barragem da
Lapa, dissertacdo apresentada nas provas publicas para Professor

Coordenador, IPT, 2000.

Baeta, Maria R. M. G. P., A Competitividade das Empresas, Seminario DET/BIC e
NERSANT, Biblioteca Municipal de Tomar, Mar¢o 1999.

Baeta, Maria R. M. G. P., Exercicios de Economia, Vol. I, Vol. 11, vol. III., IPT.

Baeta, Maria R. M. G. P., O Sentido do Comércio Internacional, Licdes, ESGT, IPT.

Baeta, Maria R. M. G. P., Unido Europeia, Médulo Acg¢do Jean Monnet, 1999.
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Camara, Inés, P. A. B., Levantamento Socio-Demogrdfico da Populacdo Idosa da
Quinta do Paco, trabalho realizado no ambito da cadeira de Técnicas de
Inquéritos Socioldgicos, Mestrado em Sociologia, Dezembro de 1999.

Camara, Inés, P. A. B., Os Leitores dos Jornais Didrios e as suas Motivagées: O caso
do DN em Lisboa, Centro de Estudos de Cié€ncias Sociais da Universidade

Auténoma de Lisboa, Dezembro de 1999.

Ferreira, Jorge A. S. e Monteiro, M.,Tratado de Amesterddo, anotado e comentado,

Cosmos, 1998.

Ferreira, Jorge A. S., Regime Juridico dos Inquéritos parlamentares, Almedina, 1999.

Ferreira, Jorge A. S., Legislacdo da Toxicodependéncia (VII Legislatura) Um

Combate de Civilizacdo, Pergaminho, 1999.

Neves, Manuel B., Apontamentos de Direito do Trabalho (Contrato Individual de

Trabalho) e Nogoes Bdsicas de Direito das Empresas, ESGT.

Neves, Manuel B., Apontamentos sobre Contratos Comerciais, ESGT.

Neves, Manuel B., Notas sobre Legislagcdo da Protecg¢do do Consumidor, ESGT.

Neves, Manuel B., Legislacdo do Ambiente, apontamentos, ESGT, IPT.

Neves, Manuel B., Contratos de Distribuicdo Comercial, apontamentos, ESGT, IPT.

Neves, Manuel B., Principios da Prevencdo e Precaucdo da Defesa do Ambiente,

apontamentos, ESGT, IPT.
Pedro, Maria F. R., Pequenas e Médias Empresas de Servico em Portugal — Factores de

Exceléncia — O caso das PME Exceléncia Servicos 99, dissertacdo de

Mestrado em Gestao e Estratégia Industrial.
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Torres, Anténio M. M. P., Introducdo ao Estudo do Direito, Edi¢ao Rei dos Livros.

Torres, Anténio M. M. P., Em Defesa dos Direitos da Familia, Edi¢do Rei dos Livros.

Torres, Anténio M. M. P., Acerca dos Direitos de Personalidade, Edi¢do Rei dos

Livros.

Torres, Anténio M. M. P., No¢des Fundamentais do Direito das Obrigacdes.

Torres, Anténio M. M. P., Direito das Obrigacdes (sob a forma de sebenta).

Torres, Anténio M. M. P., Direito Concordatorio da Ordem Juridica Portuguesa,

Edi¢do da UAL — Luis de Camoes.

Torres, Anténio M. M. P., Colectanea de textos, artigos e estudos incidindo sobre
assuntos literdrios, politicos ou religiosos, assim distribuidos: A voz, A
Ordem, Combate, Politica, O dia, Futuro Presente; publicados em jornais e

revistas.

Departamento de Gestao de Empresas

Aparicio, Maria F. P., Stress no Desempenho da Profissdo de Enfermagem em fungdo
da varidvel sexo, dissertacio de Mestrado na drea de Comportamento

Organizacional.

Aparicio, Maria F. P., Manuais de Formagdo dos Cursos: “Sensibilizagdo as Relacdes
Humanas” (Instituto Portugués de Oncologia, 1987, e LF.M., 1992);
“Avaliagdo de Desempenho” (Instituto Portugués de Oncologia, 1987, e
Tranquilidade, 1988); “Comunicacdo nas Organizacdes” (EPAL, 1998);
“Trabalho em Equipa” (EPAL 1988; Instituto Portugués de
Oncologia,1987/1988); ‘“Psicologia das Organizacdes (Escola Técnico-
Profissional Anténio Sérgio — Settibal, 1992); “Lideranca”, (I.LF.M., 1993).
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Cardoso, Anténio M. H., A Internacionalizacdo da Indistria Cimenteira, Estudo do
Caso Cimpor, dissertacdo de Mestrado na area de Planeamento e Estratégia

Empresarial, 2000.

Cardoso, Anténio M. H. e outros, Portugal e a Unido Europeia; Organizacdo e Gestdo
de Empresas; Diagnostico Empresarial e Planeamento de Projectos,
apontamentos para formacg@o profissional de recém licenciados, na AIP

(1995/97).

Cardoso, Anténio M. H. e outros, Perspectivas Energéticas Mundiais — Sintese,

CEEETA, ISE, UTL (1989).

Carvalho, Maria A. F. B. B. V., Relagdo entre os Institutos Politécnicos e os Tecidos
Socio-Economicos Regionais, dissertacdo de Mestrado em Sistemas Socio-

Organizacionais da Actividade Econémica.

Casado, Fatima, E. P. P, A Qualidade e o Envolvimento dos Empregados, trabalho
publicado no ambito do Mestrado em Ciéncias Empresariais, na vertente

Gestdo, Estratégia e Desenvolvimento Empresarial.

Duarte, Carlos M. C., Statomar-Sociedade Comercial de Automoveis, Lda - Projecto de
Investimento, trabalho realizado para prestacdo de provas publicas para

Professor Coordenador em Fevereiro de 2002.

Duarte, Carlos M. C. e Lourinho, M. A. A., Relatorio da Empresa “PAVITUL”,
publicado pelo Centro Interdisciplinar de Estudos Econémicos — C.ILD.E.C.,

no ambito do programa “Estratégias Empresariais em Contexto de Inovagio”.

Duarte, Carlos M. C. e Lourinho, M. A. A., Relatorio da Empresa “RIMARBAL, Lda,
publicado pelo Centro Interdisciplinar de Estudos Econémicos — C.I.D.E.C..

no ambito do programa “Estratégias Empresariais em Contexto de Inovacao”.

Duarte, Carlos M. C., Conjuntura e Perspectivas Futuras da Economia Portuguesa,

publicado no ambito de um Seminario realizado na cidade de Tomar.
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Duarte, Carlos M. C. e Lourinho, M. A. A., Relatério da Empresa “GEOVIA, LDA.,
publicado pelo Centro Interdisciplinar de Estudos Econémicos — C.I.D.E.C.

no ambito do Programa “Estratégias Empresariais em Contexto de Inovacdo”.

Duarte, Carlos M. C., O Impacto do EURO — Solucédes para Facilitar a Adaptagdo,
actas da conferéncia realizada pelo departamento de Gestdo de Empresas, da

Escola Superior de Gestdo, do Instituto Politécnico de Tomar.

Duarte, Carlos M. C., Manual de Sistemas de Financiamento e Incentivos, manual para
utilizacdo e distribui¢do pelos formandos do curso N° 1 — Gestdo Global para
Empresarios de PME’S, e curso N° 2 — Aperfeicoamento de Chefias
Intermédias, promovidos pela “OESTECONSULT” no ambito do Projecto

“Rede Ceramica”.

Duarte, Carlos M. C., Manual de Planeamento Estratégico, manual para utilizacido e
distribuicdo pelos formandos do curso N° 1 — Gestdo Global para Empresarios
de PME’S, e curso N° 2 — Aperfeicoamento de Chefias Intermédias,
promovidos pela “OESTECONSULT” no &ambito do Projecto “Rede

Ceramica”.

Duarte, Carlos M. C., Manual de Gestdo Financeira, manual para utilizacdo e
distribuicdo pelos formandos do curso N° 1 — Gestdo Global para Empresarios
de PME’S, e curso N° 2 — Aperfeicoamento de Chefias Intermédias,
promovidos pela “OESTECONSULT” no ambito do Projecto “Rede

Ceramica”.

Farinha, José M. L., A Importdncia das Diferencas Surgidas da Relacdo entre Normas
Contabilisticas e Regras Fiscais na Elaboragdo das Demonstracoes
Financeiras e das Declaragoes Fiscais, dissertacdo de Mestrado em Gestao

de Empresas, 2001.

Grade, Maria C. J. F., O sistema de gestdo e o sistema de custeio baseados nas
actividades — Tese de dissertagdo, no ambito da prestacdo de provas publicas

para professor coordenador.
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Honrado, Graciete, Cunha, M. e Cesdrio F., Sistemas de Recompensas: Uma Andlise
Empirica de Antecedentes e Consequéncias, Andlise Psicoldgica, ano 2001,
série XIX, n.°2, pags. 279-298.

Honrado, Graciete P. R. H., Sistemas de Recompensas: Antecedentes e Consequéncias,

dissertacdo de Mestrado em Comportamento Organizacional.

Lopes, Carlos A. R., Aspectos contabilisticos e legais da fusdo de empresas, Jornal do

Técnico de Contas e da Empresa, Julho/97 e Agosto/97.

Lopes, Carlos A. R., Consolidagdo fiscal/Tributacdo pelo lucro consolidado e relagcdes

com consolidacdo contabilistica, IM-Revista do NERSANT, Outubro/97.
Lopes, Carlos A. R., Ajustes e reclassificacoes para efeitos de consolidacdo de
demonstracées financeiras, Jornal do Técnico de Contas e da empresa,

Mar¢o/92.

Lopes, Carlos A. R., Leasing (dptica da empresa locatdria), revista "IM-Formagao-

PME", Fevereiro/94.

Lopes, Carlos A. R., Leasing - aspectos contabiliticos e fiscais (optica empresa

locatdria), Jornal do Técnico de Contas e da Empresa, Marco/94.

Lopes, Carlos A. R., Contabilizagcdo das participagées financeiras em subsididrias e

associadas, Jornal do Técnico de Contas e da Empresa, Mar¢o/95.

Lopes, Carlos A. R., Concentracdo de negdcios por fusdes de empresas, Boletim da

Camara dos Revisores Oficias de Contas, 1° trimestre/95.

Lopes, Carlos A. R., Egquivaléncia Patrimonial, revista "IM-Formagdo-PME",

Fevereiro/96.

Lopes, Carlos A. R., Aspectos Contabilisticos e fiscais da consolidacdo de contas,

edicdo de Rei dos Livros, 1997.
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Lopes, Carlos A. R., Manual de Legislacdo sobre Grupos econdomicos e consolidacdo

de contas, edi¢do Vislis, 1999.

Lopes, Carlos A. R., Postulados sobre Consolidacdo de Contas: dpticas e métodos de

consolidagdo, Jornal de Contabilidade, Marco/99.

Lopes, Carlos A. R., Consolidacdo Contabilistica e Fiscal, Revista da Camara dos

Técnicos Oficiais de Contas; Janeiro 2001.

Lopes, Carlos A. R., Aspectos Contabilisticos e Fiscais da Consolidacdo de Contas,

dissertacdo de mestrado em Sistemas de Informacao para a Industria.

Lopes, Carlos A. R., Consolidacdo de balangos e demonstracdo de resultados, 4* edigao
de Rei dos Livros, 2002.

Lopes, Carlos A. R., Contabilizacdo da concentracdo de negocios e impairment do

goodwill; Revista da Camara dos Técnicos Oficiais de Contas, Janeiro 2002.

Lopes, Jodo M. R., A Relacdo entre o Risco Sistemdtico e os Indicadores
Contabilisticos de Empresas cotadas nas Bolsas de valores Portuguesas,

dissertacdo de Mestrado em Estratégia e Desenvolvimento Empresarial.

Rego, Anténio A., Aspectos da Personalidade, Identidade e Experiéncia Profissional —
Um caso Peculiar de Policia, tese de Mestrado em Psicopatologia e

Psicologia Clinica.

Departamento de Gestio de Recursos Humanos e Comportamento

Organizacional

Brito, Silvio, Manual de Recursos Humanos e Seguranca — empresa Sensatus.

Brito, Silvio, A gestdo do Milénio e os Valores; Como construir um sistema produtivo
através das atitudes; Como gerir as carreiras numa organizacdo — até onde

se pode ir?, artigos publicados na revista “Dirigir”.
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Brito, Silvio, Delegagdo; Estratégia; Inovacdo; Produtividade; Uma Nova Proposta
para a Lideranca; Reflexdo sobre Estratégias Organizacionais com Pessoas;

artigos publicados no jornal “O Templério”.

Pires, Jorge, A Formagdo e a Ac¢do, publicado em AIP Informacéo, n° 10/12 — Outubro
de 1999

Pires, Jorge e Pereira, O. G., A Espanha vista de Portugal — entre o Objecto e o Método,

aguarda publicacgao.

Pires, Jorge e Pereira, O. G., Prometer Liberto — Lidar com as Toxicodependéncias,

aguarda publicacio.

Departamento de Gestido Turistica e Cultural

Figueira, Luis, M., Coroado, J.F., Félix, P., Trides, R., Serra de Alvaidzere (1997-
2000): A middle to late bronze age hilltop fortified settlement in west-central
Portugal. XIV Congres de Lunion International des Sciences Prehistoriques

et protohistoriques, Pré-actes, Liége, Belgica, 2001, p. 279.

Figueira, Luis, M, Lopes, Eunice; Coroado, J.F., Arquitecturas de Terra — Vila de
Riachos, in Actas — A Investigagc@o no Ensino Superior Politécnico, Vol. I, 19
e 20 de Maio de 1999, Centro Nacional de Exposicdes — CNE, Santarém,
1999.

Figueira, Luis, M., Patrimonio e Desenvolvimento Local, Actas do II Congresso de
Turismo Cultural, Lusofonia e Desenvolvimento, Pelotas, Universidade

federal, 2001.

Figueira, Luis, M., Técnicas de Producdo Artistica - Artes Tradicionais, Boletim
Cultural da Camara Municipal de Tomar, n°19, outubro de 1993, Tomar, pp.
19-23.
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Figueira, Luis, M., Arquitecturas de Terra, Catdlogo policopiado da exposi¢do Técnicas
de Constru¢cdo Tradicionais no Museu patente na Sala das Profissdes do

Museu Agricola de Riachos desde Outubro de 1994.

Figueira, Luis, M., S. Bartolomeu de Vierna (Cantdbria), um caso de degradacdo do

Patrimonio: ld como cd ..., Jornal, Cidade de Tomar, 31 de Outubro de 1997.

Figueira, Luis, M., Introducdo as Técnicas de Construcdo - As arquitecturas de terra
crua, Revista Cultural Castelo Velho, Associacdo para a Defesa do
Patriménio Histérico e Natural de Riachos/ Cooperativa Editora e de

Promocgao Cultural “ O Riachense”, n°1, Fevereiro de 1998, pp. 22-26.

Figueira, Luis, M., O Museu de Iniciativa Local e o Turismo, 1° Caderno Ciclo de
Conferéncias de Gestdo Turistica e Cultural, Instituto Politécnico de Tomar,

Junho de 1998.

Figueira, Luis, M., Lopes, E. R.; A Refuncionalizacdo das arquitecturas em terra:
estratégias museogrdficas e actividades experimentais no dominio das
técnicas de construgdo, 111 Congreso Nacional de Arqueometria, Universidad

de Sevilla/Fundacion El Monte, Madrid, 2001.

Lopes, Eunice, F. R.; Figueira, L.M.; Coroado, J.F., Arquitecturas de Terra — Vila de
Riachos, in Actas — A Investigagc@o no Ensino Superior Politécnico, Vol. I, 19
e 20 de Maio de 1999, Centro Nacional de Exposicdes — CNE, Santarém,
1999.

Lopes, Eunice, F. R.; Figueira, L.M.; Coroado, J.F., Aqueduto dos Pegdes - Materiais e
Técnicas de Construgdo, in Actas — A Investigacdo no Ensino Superior
Politécnico, Vol. I, 19 e 20 de Maio de 1999, Centro Nacional de Exposicdes
— CNE, Santarém, 1999.

Lopes, Eunice, F. R.; Figueira, L. M., A Refuncionalizacdo das arquitecturas em terra:

estratégias museogrdficas e actividades experimentais no dominio das

38



Escola Superior de Gestdo de Tomar Relatério de Auto-Avaliagdo 2001/2002

técnicas de construcdo, II1 Congreso Nacional de Arqueometria, Universidad

de Sevilla/Fundacion El Monte, Madrid, 2001.

Ponte, Salete, A villa riustica de S. Pedro de Caldelas —Tomar, Centro de Estudos de

Arte e Arqueologia, Tomar, ed. ESTT, 1988.

Ponte, S., Sellium Romana, Tomar, 1989, ed. ESTT.

Ponte, Salete da, e Sousa, Rigaud, Novos elementos para a arqueologia bracarense,

Actas das I Jornadas Arqueoldgicas, Lisboa, 1969, (vol. II), pp. 391-411.

Ponte, Salete da, Fibulas pré-romanas e romanas de Conimbriga, Conimbriga,

Coimbra, 1973, vol. XII, pp. 159-197.
Ponte, Salete e Alarcdo, Adilia M., Céramiques diverses et verres (Fouilles de
Comimbriga, VIII), Capitulo I (Les Lampes), Paris, E. de Boccard, 1976, pp.

93.120.

Ponte, Salete da, Instrumentos de fiacdo, tecelagem e costura de Conimbriga,

Conimbriga, Coimbra, 1978, vol. XVII, pp. 133-146.

Ponte, Salete da, Balancas e pesos de Conimbriga, Conimbriga, Coimbra, 1979, (vol.

XVIID), pp. 121-132.

Ponte, Salete da, Trés sepulturas no Moinho do Meio - S. Miguel do Rio Torto
(Abrantes), Arqueologia, Porto, 1981, pp. 124-130.

Ponte, Salete da, A fibula na indumentdria romana. Sua visualizacdo através dos

tempos Arqueologia, Porto, 1982, (n.°6), pp. 80-81.

Ponte, Salete da, Algumas fibulas do distrito de Setiibal, O Arquedlogo Portugués ,
Lisboa, 1983, série IV, I, pp. 315-322.
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Ponte, Salete da, Trés bronzes romanos da regido de Alenquer, Conimbriga, Coimbra,

1984, (vol. XXIII), pp. 97-102.

Ponte, Salete da, Algumas fibulas de Torre de Palma (Monforte), Actas das 1.* s

Jornadas de Arqueologia do Noroeste Alentejano, Portalegre, 1985, pp. 117-
122.

Ponte, Salete da, Algumas pecas metdlicas das necropoles dos distritos de Portalegre e

de Evora, Conimbriga, Coimbra, (Vol. XXV), 1986.

Ponte, Salete da, Contributo da Mogueira (Resende) para o estudo comparativo dos
santudrios rupestres do Noroeste Peninsular, Lucerna, Porto, 1987, 2.* Série,

(vol. II), pp. 263-271.

Ponte, Salete da, Reflexdo sobre os tipos Alcores, Bencarron e Acebuchal — a estrutura,
a técnica e a cultura, Actas do I Coldquio de Histéria Antiga de Andalucia,
Cordova, 1988, pp. 210-216.

Ponte, Salete da, Estorias e Historias de Tomar, Tomar 1990 (Coord. e Colabor.)

Ponte, Salete da, Conhecer Para Preservar — Pagina do Patriménio Cultural e Natural

no jornal , Cidade de Tomar (coordenacdo entre 1991/95).

Ponte, Salete da, Achegas para a Carta Arqueoldgica — Tomar, Portugélia, Porto, 1996,
Nova Série — (vol. XVI), pp. 291-309.

Ponte, Salete da, A simbologia de festividades no ciclo dos tempos, Boletim Cultural

(Out. 1997), pp. 13-26.

Ponte, Salete ¢ Miranda, J., Ocupacdo Germanica e Arabe em Tomar: testemunhos
arqueologicos no recinto templdrio, 111 Encontro Internacional. Hispania en

la Antiguedad Tardia, Alcald de Henares (Madrid) — 1998.
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Ponte, Salete da, As fibulas do Bronze Final no Norte e Centro de Portugal: rede de
intercambios e assimetrias, Congresso de Proto-Historia Europeia
(Centendrio de Francisco Martins Sarmento), Guimaraes, (1999), 2000, (vol.

2), pp. 539-560.

Ponte, Salete da, A museologia no Instituto Politécnico de Tomar: ensino e
investigacdo, Revista de Museologia ( Associacion Espaifiola de Musedlogos
sobre Portugal — Os Museus e o seu Patriménio), (1999), 2000, (19), pp. 97-
100.

Ponte, Salete da, O universo feminino na cultura tomarense, XVII Congresso de

Histéria, Tomar, 1999.

Ponte, Salete da, Os jogos e passatempos romanos de Portugal, Castrelos, Vigo,

(Museo Municipal de Quifiones de Ledn), 12 (1999), pp. 141-168.

Ponte, Salete da, O plano curricular do curso de Gestdo Turistica e Cultural da ESGT
(Tomar), Espaco / Memdria (Revista do Patriménio). Univ. Portucalense,

Porto, 1999 (Marc¢o).

Ponte, Salete da, Plano de Gestdo Plural de Sitios Etno-Arqueologicos, 2.° Encontro

sobre o Museu de Iniciativa Local e a Sociedade, Riachos, Maio, 1999.

Ponte, Salete da, Parque de Memorias Passadas-Tomar, 1.° Encontro Nacional de

Museus com colecgdes de Arqueologia, Lisboa, 1999 (Junho).
Ponte, Salete da, A Sinagoga de Tomar: dimensdo soécio-cultural e religiosa da
comunidade hebraica, 3.° Congresso de Arqueologia Peninsular, Vila Real,

1999 (Set.).

Ponte, Salete da, Reflexdo sobre os vestigios paleo-cristdos no espaco urbano (Tomar),

3.° Congresso de Arqueologia Peninsular, Vila Real, 1999 (Set.).
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Ponte, Salete da, Amuletos na Provincia da Lusitania, Catdlogo Religides da Lusitdnia,

(obra epénima de J. L. De Vasconcelos), Lisboa, 1999.

Ponte, Salete da, Projecto de Sellium Romana: orgdnica do Principio de Urbanidade, *
IT Congresso de Turismo Cultural, Lusofonia e Desenvolvimento”, Pelotas /

Brasil, 4 a 8 Dez. 2000.

Ponte, Salete da, Des Produits Alimentaires et des Amphores de Sellium (Tomar-
Portugal), comunicacdo apresentada no XIVe Congrés U.L.S.P.P. Liége
(Bélgica), 2001.

Ponte, Salete da, Cidade-Capital de Sellium, livico e CDROM (2001).

Ponte, Salete da, A Barragem de Chocapalhas (Tomar): exploracdo dos recursos

naturais, “O Arquedlogo Portugués”, vol. 19, 2001.

Ponte, Salete da e MIRANDA, J., Accdo Geo-Arqueolégica na barragem de
Chocapalhas (Carril-Tomar), Congresso Internacional sobre Patriménio

Geoldgico e Mineiro, Beja, Outubro/2001.

Ponte, Salete da; Ferreira, R.; Miranda, J., Intervencdo arqueoldgica no Castelo de
Tomar, Mil Anos de Fortificagdes na Peninsula Ibérica e no Magreb (500-
1500): Actas do Simpodsio Internacional sobre Castelos, Lisboa, ed.

Colibri/C.M. de Palmela, pp. 423-438, 2001.

Ponte, Salete da, Bronze Fibulae: cultural expressions of Late Bronze Age societies in

Portugal, Journal of Iberian Archaeology, 2002 (n°1).

Ponte, Salete, CDROM sobre Termas Romanas de Alcolobre, ed. C.M. de Contincia,
2002.

Ponte, Salete da, Corpus Signorum das Fibulas Pré-Romanas, Romanas e Pos-Romanas

de Portugal, Sanfins, (tese de doutoramento, no prelo).
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Ponte, Salete da, Resultados Arqueologicos da villa tardo-romana de Chdo da Bica
(Constdncia), in Cadernos do Patriménio-Escora, Constancia, 2002, ed.

Escora (no prelo).

Veloso, Carlos, Igreja de S. Jodo Baptista, Edi¢do Razao de Ser, Tomar, 2000.

Veloso, Carlos, Preconceito anti-judaico na cultura portuguesa do século XVII, Turres
Veteras II - Actas de Histéria Moderna , edi¢cdo do Sector de Cultura da
Camara Municipal de Torres Vedras e do Instituto de Estudos Regionais e
Municipalismo “Alexandre Herculano” da Faculdade de Letras da

Universidade de Lisboa, Torres Vedras, 2000, pp. 127-146.

Veloso, Carlos, A arquitectura efémera e o espirito barroco em Portugal, V Anuario de

Cultura Viva de Cantabria, Santander, 2000, pp.20-27.

Veloso, Carlos, Papéis femininos na formagdo do Brasil, Faces de Eva - Estudos sobre

a Mulher, Edicdes Colibri, N° 3, ano de 2000, pp. 11-33.

Veloso, Carlos, Ensino Superior, Ciéncias Humanas e Turismo, X Encontro da
Associacdo de Universidades de Lingua Portuguesa, Ponta Delgada, 2000,
pp. 221-224

Veloso, Carlos, A Casa dos Ossos da Igreja de S. Francisco de Evom, Monumentos,
Revista Semestral de Edificios e Monumentos, Direccdo-Geral dos Edificios

e Monumentos Nacionais, n° 17, Setembro 2002, pp. 36-41.

Veloso, Carlos, O Manuelino, ultimo capitulo do Gotico portugués, “Cidade de Tomar”,

28 de Janeiro de 2000.

Veloso, Carlos, A Mulher na Arte: Pigmalido e Galateia de Jean-Léon Gérome, “Tomar

a Letra”, N°. 21, Primavera de 2000.

Veloso, Carlos, O indio brasileiro na arte portuguesa, “O Templério”, Tomar, 27 de

Abril de 2001.
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Veloso, Carlos, Os Pacos do Infante do Convento de Cristo de Tomar, “Tomar a Letra”,

n° 27, Outono de 2001.

Veloso, Carlos, Literatura e arte na obra e no tempo de Camdes, “Musicarte” (Canto

Firme de Tomar - Associacdo de Cultura, N°9, Dezembro de 2001, pp. 9-10.

Veloso, Carlos, Mértola, entre o Isldo e o Ocidente, “Tomar a Letra”, n° 29, Primavera

de 2002.

Veloso, Carlos, Fragmentos e tempos de um percurso, texto de apresentacdo do
catdlogo da exposi¢do homdnima de pintura e desenho de Luis Mota, Galeria

das Artes do Museu Agricola de Riachos, 29 de Junho de 2002

Silva, Manuel, J. C.,Turismo e Identidade Nacional — editado pela Camara Municipal da
Maia — 2002.

Silva, Manuel, J. C., Pontes para a Cooperagcdo, Palestra no 1.° Encontro Luso

Brasileiro de Ensino Superior Politécnico, Junho de 2002.

Area Interdepartamental de Matematica

Andrade, Cristina M. M., Variabilidade Recente de Algumas Componentes do Ciclo
Hidrologico na Europa e no Mediterrdneo, dissertacdo de Mestrado em

Ciéncias Geofisicas, especializacdo em Meteorologia.

Carvalho, Francisco P. V., Equacdes Integrais: O Problema de Abel; O Principio dos
Quadrados Minimos; Da equacdo Transcendente de Kepler - trabalhos
apresentados no ambito das provas publicas para Professor Adjunto da Escola

Superior de Gestao de Tomar, IPT, 2000.

Nata, Ana C. B., Majoragdo de Grupo e Integral de HAAR, dissertacdo de Mestrado em

Matematica Pura, drea de especializagio de Algebra.
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Area Interdepartamental de Tecnologias de Informacao e Comunicacio

Marques, Célio, A Internet e as suas implicacoes ao nivel da comunicacdo educacional.
Andlise comparativa dos discursos associados a Internet com os discursos
produzidos pela linguagem oral e pela linguagem escrita, Revista do Instituto

Politécnico de Tomar, n.° 1, no prelo.

Marques, Célio, O Comércio Electronico, artigo publicado no jornal “Cidade de

Tomar”, edi¢do de 3 de Novembro de 2000.

Marques, Célio, A economia digital e as PME, artigo publicado no jornal “Cidade de
Tomar”, edi¢do de 28 de Dezembro de 2001.

Marques, Célio, Lojas na Internet, artigo publicado no jornal “Cidade de Tomar”,

edicdo de 22 de Margo de 2002.

Marques, Célio, O Teletrabalho, artigo publicado no jornal “Cidade de Tomar”, edicdo
de 9 de Agosto de 2002.

Area Interdepartamental de Linguas Estrangeiras

Sol, Herminia, Neutralizacdo ou Feminizacdo? Em busca da paridade discursiva,

Communicare, n°2, pp. 117-126 (2002).

Sol, Herminia, Sexism Through Language I: What’s Natural about it?, comunicacdo

apresentada na Universidade de Limerick, Irlanda, 21 de Novembro 2000.
Sol, Herminia, Sexism Through Language II: The Pros and Cons of Change,
comunicagdo apresentada na Universidade de Limerick, Irlanda, 22 de

Novembro 2000.

Sol, Herminia, Women Writers. An Overview, comunicagdo apresentada na

Universidade de Limerick, Irlanda, 29 de Novembro 2000.
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8 DINAMICA DE FORMACAO INTERNA
8.1 Dindmica da Qualificacdo de Docentes

O nivel de qualificagdo académica dos docentes da ESGT foi ja indicado no ponto
5.2. Indicam-se de seguida os docentes em frequéncia de mestrado ou em processo de

Doutoramento, e respectivas areas cientificas.

8.2 Docentes em Frequéncia de Mestrado

Os docentes que actualmente se encontram em frequéncia de mestrado sdo os

seguintes:

Célio Marques (Comunicacdo Educacional Multimédia, Universidade Aberta)

Eunice Lopes (Museologia e Patriménio, F.C.S.H. da Univ. Nova de Lisboa)

Horécio Lopes (Juridico-Politicas, Fac. Direito da Universidade de Lisboa)

Inés Camara (Sociologia, I.S.C.S.P. da Universidade de Lisboa)

José Dias (Comunicagdo, Cultura e Tecnologias de Informagao, ISCTE, Lisboa)
José Nogueira (Gestdo Financeira, ESTG Portalegre/Universidade de Extremadura)
Luis Francisco (Contabilidade e Auditoria, Universidade Aberta)

Luis Cardoso (Economia Monetaria Financeira, I.S.E.G.)

Pedro Marques (Gestao, I.S.E.G., Universidade Técnica de Lisboa)

Vasco Silva (Gestdo de Sistemas de Informacéo, ISCTE)

Relativamente ao Departamento de Gestdo de Empresas, trés dos seus docentes

estdo a frequentar Cursos de Mestrado.
8.3 Docentes em Processo de Doutoramento
Os Docentes em processo de Doutoramento sdo os seguintes:

Carlos Veloso (Histéria Moderna, Universidade de Coimbra)
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Graciete Honrado (Gestao de Recursos Humanos, Universidade Lusiada, Lisboa)
Jodo Leitao (Teoria e Metodologia da Histdria, Universidade de Salamanca)
Manuel Ferreira (Planecamento Turistico, Universidade de Aveiro)

Pinheiro Torres (Histéria do Direito Portugués, Univ. Portucalense)

No Departamento de Gestdo de Empresas, actualmente existe um docente em

processo de Doutoramento.

9 INDICADORES DE INTERNACIONALIZACAO

9.1 Protocolos Institucionais

Os Acordos e Protocolos actualmente em vigor, encontram-se no Anexo II, tal

como indicado no Capitulo I, ponto 4.

9.2 Intercambio

No ambito das actividades da ESGT, coordenado pelo IPT e em intercimbio com

outras Institui¢cdes, estd a ser desenvolvido o seguinte Projecto Internacional:

PROGRAMA : SOCRATES / ERASMUS
Projecto : Mobilidade e ECTS
Actividade 1 : Organizacido de mobilidade
Objectivos : Intercambio de estudantes e docentes
Actividade 2 : Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos — ECTS
Objectivos : Promog¢édo do reconhecimento académico dos estudos completados
no estrangeiro
Calendarizacdo : 2002/2003
Coordenador : Doutor Luiz Oosterbeek
Parceiros : Hogeschool Voor Economisch en Grafisch Onderwijs(Bélgica); Universitat
Rovira i Virgili(Espanha); Museum National d Histoire Naturelle(Franga); Universita

degli Studi di Ferrara, Universita degli Studi di Genova, Universita degli Studi della
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Basilicata; Politecnico di Torino(Itdlia); Universiteit Leiden(Holanda); Ho"gskolan Pa

Gotland(Suécia).

Numero de Alunos Envolvidos em Programas de Intercambio

Na tabela seguinte encontra-se o nimero de alunos e professores envolvidos em

programas de Intercambio no periodo de 1999/2000 a 2001/2002:

Tabela XII: Niimero de estudantes e docentes envolvidos em processos de intercdmbio

Homens Mulheres Total
Mobilidade Estudantes 16 20 36
Bolseiros ERASMUS 10 11 21
Estudantes Recebidos 15 21 36
Mobilidade Docentes 18 4 22

10 INDICADORES DE RELACAO COM A COMUNIDADE

10.1 Actividades e Servicos Prestados a Comunidade

No ambito do trabalho de estidgio dos alunos, a ESGT tem colaborado com vérias
empresas privadas e organismos publicos, prestando servicos de consultoria na area de
gestdo, implementacdo de sistemas de contabilidade analitica e outros. Destacam-se os

seguintes servigos:
Concepcao e implementagdo de um programa de Gestao de clientes e fornecedores,
com controlo de saldos mensais. (STL — Sociedade de Transportes e Limpezas, Lda.,

Ourém)

Concepcdo e implementacdo de um sistema de apuramento de custos de producio

por produtos (Pedrogrdao Cimento, Lda., Zona Industrial de Pedrogdo Grande).

Concepcdo e implementacdo de um modelo de controlo de tesouraria (Heleno e

Silva, Lda., Entroncamento).
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Concepcdo e criagdo de mapas suporte para recolha de informacdo para
implementa¢do de um programa para andlise da rentabilidade por produto (Faustino

Simdes e Filhos, Lda. — Serracdo de Madeiras, Ourém).

Concepcdo e implementagdo de um programa informdtico para apuramento do

controlo analitico de custos (Novalco — Novas Faiancas de Alcobaga, Lda).

Concepcdo e implementagdo de um programa de tesouraria (Junta de Freguesia de

Aguas Belas — Ferreira do Zézere).

Concepcdo e implementagdo de um programa para apuramento das margens dos

produtos vendidos (Armazéns de Confeccdes Sertd, L.da. Tomar).

Concepcdo e implementagdo de um sistema de controlo interno, para apuramento

de resultados por tipo de servigo (Conta CB, Lda., Cernache de Bonjardim).

Preparacdo e elaboracdo de estudos econdémico financeiro no ambito do SIPIE —
Sistema de Incentivos a Pequenas Iniciativas Empresarial (POE — medida 1.1), com as
seguintes entidades: S.V.R. Restaurantes — Tomar, Sem Complexos, Lda. — Leiria, S &

C — Tomar, Leve Consigo — Comida a Peso — Torres Novas.

No ambito da disciplina Projecto Empresarial do curso Gestdo de Empresas, os
alunos tém desenvolvido trabalhos de projecto de diagndstico estratégico empresarial

em vdrias empresas da regido.

Em representacdo da ESGT, o Dr. Carlos Duarte, docente do Departamento Gestao
de Empresas, é responsavel por toda a area financeira do Centro de Estudos de Turismo
e Cultura assim como da ligagdo com todos os projectos a desenvolver no ambito do

“Projecto Lena Business”.
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10.2 Actividades de Formagao

No IPT funciona um Centro de Formacdo Continua de Professores (FOCO).
Relativamente a 2001/2002 destacamos as seguintes accdes de formacao:
e Técnicas de Pesquisa na Internet
® Processamento Digital de Imagens
e CAD — Modelagdo de S6lidos em SOLID WORKS
¢ Folha de Calculo
e Apresentacdo com PowerPoint

¢ Introducio a Serigrafia

® Processamento de Texto em LATEX

11 INDICADORES RELATIVOS A ACCAO SOCIAL ESCOLAR
11.1 Evolugao do Numero de Bolseiros

Os dados seguintes referem-se ao nimero de bolseiros do IPT, considerando as trés

Escolas que o constituem.

Tabela XIII - Evolucdo do Niimero de Estudantes Bolseiros
1999/00 2000/01 2001/02

N° de Alunos 2699 3102 3128
Candidatos a Bolsa 775 927 949
Estudantes Bolseiros 554 722 737

11.2 Equipamentos

O IPT dispde actualmente de quatro residéncias com capacidade para 290 alunos,
com taxa de ocupacdo de 100%, sendo 3 em Tomar e uma em Abrantes.

O IPT possui ainda trés cantinas em funcionamento (no Campus principal, no
Edificio da Avenida Candido Madureira em Tomar e nas instala¢des da Escola Superior
de Tecnologia de Abrantes) tendo fornecido um total de 109042 refeicdes no ano de

2001. Na cantina do Campus foi construida uma segunda linha de self service
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permitindo aumentar a capacidade de atendimento e a consequente diminui¢do do
tempo de espera. Em 2002 iniciou-se a constru¢io de uma nova cantina no Campus com

refeitério, snack-bar, bar e sala de refei¢cdes para docentes e visitantes.
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IIl - ANALISE DESCRITIVA DO CURSO E RESPECTIVO
FUNCIONAMENTO

1- EVOLUCAO HISTORICA

1.1 Contexto em que o curso foi criado e principais objectivos prosseguidos com a sua

criagdo

Tal como ja foi referido no Capitulo I (Memoria Histérica), em 1973, no ambito do plano
de expansdo e diversificagdo do Ensino Superior, foram criados novos estabelecimentos de
Ensino, entre os quais o IPT. O principal objectivo desta medida foi corresponder a
necessidade de desenvolvimento sécio-econdmico do Pafs, que exigia o crescimento do
ndmero de pessoas com formagéo superior.

Nesse momento, o objectivo dos Institutos Politécnicos era a formagdo técnico-
profissional. A estes competia ministrar o ensino superior de curta duragdo, orientado de
forma a dar predominancia a problemas concretos e de aplicacdo pratica. Promover a
investigacdo aplicada e o desenvolvimento experimental, tendo em conta as necessidades no
dominio tecnoldgico e no sector dos servigos, eram também competéncias atribuidas a estas
instituicoes.

Em 1985, anélises relativas ao sistema de ensino superior portugués e a sua capacidade de
resposta as necessidades do mercado de trabalho apontaram para a urgéncia de um
crescimento significativo do ensino superior politécnico, nomeadamente, nas suas vertentes
de tecnologia e gestao.

Em 1986, sob proposta das Comissdes Instaladoras do Instituto Politécnico de Santarém e

da Escola Superior de Tecnologia de Tomar, sdo criados os bacharelatos em:

— Construcao Civil
— Gestdo de Empresas

— Tecnologia de Celulose e Papel

Procurou-se com a criagdo dos cursos acima referidos responder as necessidades de
técnicos com formagdo superior, capazes de contribuir para o desenvolvimento da
industria e dos servicos da regido, através de uma forte formagdo vocacionada para a

prética.
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A designacdo do curso — Gestdo de Empresas — deriva do principal objectivo por ele
prosseguido, o de formar quadros médios e superiores de empresas que se enquadrem nas
diversas dreas funcionais de Gestdo — Gestdo Financeira, Gestdo Comercial, Gestdo de
Recursos Humanos, entre outras — capazes de contribuir para melhorar a organizagdo e a
gestdo das pequenas e médias empresas com implantacio, essencialmente, na regido,

podendo, assim, incrementar o seu desenvolvimento sécio-econémico.

1.2 Evolugdo da organizacdo curricular do curso

Tal como ja foi referido anteriormente, com a criagdo do curso do bacharelato em
Gestido de Empresas procurava-se a formacdo de técnicos de gestdo de pequenas e médias
empresas, fortemente vocacionados para a pratica empresarial. Assim sendo, desde a criacdo
do primeiro plano de estudos até ao actual, tem havido uma preocupacgado constante de adequar
0s sucessivos planos a vivéncia empresarial, ndo s6 através do elenco das disciplinas que os
compdem, o qual tem sido objecto de permanente actualizagdo, mas também através da
colaboragdo de entidades empregadoras e, mais recentemente, de ex-alunos, no sentido de
compreendermos as suas reais necessidades e podermos, entdo, preencher as lacunas

existentes no curso e respondermos as exigéncias do mercado de trabalho.

Ainda com o intuito de reforcar a vertente pratica que sempre se tem tentado imprimir
neste curso, tem-se procurado recrutar docentes com experiéncia empresarial notéria e
comprovada, associada nalguns casos a curriculum académico relevante, e por em destaque na
avaliacdo dos alunos a participacdo em projectos e a realizacdo de trabalhos praticos
desenvolvidos no meio empresarial, com o apoio dos docentes das disciplinas respectivas,

especialmente nas matérias de caricter estruturante.

De forma a tornar ainda mais forte a ligagdo a pratica e simultaneamente fazer a
integracdo dos alunos no mercado de trabalho, o Curso desde o ano de 1988/1989 contou
sempre com dois estigios curriculares a realizar em empresas e outras organizagdes,
supervisionados por docentes da Escola e acompanhados por técnicos das empresas e demais
organizacdes com formacdo na drea da Gestdo, e contendo o plano de estigios o

desenvolvimento de tarefas no ambito das matérias leccionadas no curso.
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Nesta relac@o de reciprocidade escola-empresa encontra-se o interface necessario para
serem colhidas informacdes muito importantes para as sucessivas reestruturacdes do curso,
beneficiando também as empresas que acolhem os alunos da aplicacdo das mais recentes

teorias e técnicas de gestdo oriundas da comunidade cientifica.

Saliente-se ainda o facto de que todas as alteragdes verificadas no plano de curso t€m
sido objecto de reflexdo conjunta por parte dos diversos docentes responsaveis pelas

disciplinas que integram o curso e resultaram sempre do consenso dos intervenientes.

Apresentam-se, de seguida, os momentos mais significativos da evolucdo da
organizagdo do curso de Gestdo de Empresas, com indicac¢do dos diversos planos de estudos

desde a criagdo do curso até a actualidade.

Para a elaborag@o do plano de estudos inicial foi solicitada a colaborag¢do de diversas
entidades e empresas da regido que entdo faziam parte do Conselho Consultivo, tendo sido
ainda estudados e analisados vérios planos de estudos de cursos de Gestdo de Empresas e

afins das mais prestigiadas escolas nacionais e estrangeiras.

O bacharelato em Gestdo de Empresas, aprovado pela Portaria 317-C/86 de 24 de
Junho, tinha como objectivo fundamental a formagéo de técnicos vocacionados para a area de
Gestdo de Empresas e o seu plano de estudos reflectia um adequado equilibrio entre a
formacgdo cientifica e a orientagdo pratica, dando-se particular relevo ao contacto com a
experiéncia empresarial, conseguido através da realizacdo de estudos e trabalhos, objecto de

avaliagdo em vérias disciplinas.

Apresenta-se o plano curricular entdo em vigor:
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PLANO DE ESTUDOS DE 1986/87 E DE 1987/88
(Portaria 317-C/86 de 24 de Junho)

1.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Matematica I 2 4 - -
Nocdes Fundamentais de Direito I 2 1 - -
Contabilidade Geral 1 2 4 - -
Introdugdo a Economia Portuguesa 4 2 - -
Introdu¢do a Informdtica 2 3 - -
Inglés 1 3 - -
1.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Matematica IT 3 4 - -
Nogdes Fundamentais de Direito I1 2 1 - -
Contabilidade Geral II 3 4 - -
Economia I 2 2 - -
Informatica I 2 3 - -
Inglés II 1 3 - -
2.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Estatistica I 2 3 - -
Economia I1 2 1 - -
Informatica II 1 2 - -
Contabilidade Geral 3 4 - -
Calculo Financeiro 2 3 - -
Fiscalidade I 1 3 - -
Direito Comercial e Econémico 2 1 - -
2.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Estatistica II 2 2 - -
Psicossociologia das Organizacdes 2 1 - -
Informética II1 1 3 - -
Contabilidade Analitica I 3 4 - -
Operacdes Bancdrias [ 2 3 - -
Fiscalidade IT 1 3 - -
Direito do Trabalho 2 1 - -
3.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Economia da Empresa 2 3 - -
Contabilidade Analitica II 3 4 - -
Operagdes Bancdrias II 2 3 - -
Comportamento Organizacional 2 3 - -
Organizacdo de Empresas I 2 3 - -
Gestdo Comercial 2 1 - -
3.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Organizacdo de Empresas 11 2 3 - -
Previdéncia e Seguros 1 2 - -
Gestado de Producio 2 2 - -
Gestdo Financeira 2 2 - -
Gestio de Pessoal 2 2 - -
Orientacdo e Controlo de Gestdo 3 4 - -
Auditoria e Avaliacido 1 2 - -

Ap6s dois anos de funcionamento do curso verificou-se a necessidade premente de
reduzir a carga hordria semanal que se revelou excessiva (30 horas semanais) deixando pouco
tempo aos alunos para investigarem e realizarem os trabalhos préticos que lhes eram exigidos,
obrigando muitos desses trabalhos a deslocacdo e permanéncia em empresas ou outras

organizagoes.
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A carga hordria média semanal baixou para 26 horas, a custa da reducdo da carga horéria
de algumas disciplinas, e passando a disciplina de Inglés a ser ministrada em regime de

inscricdo voluntéria.

Procedeu-se ainda a uma actualizagdo do curso, eliminando algumas disciplinas ou
reduzindo o seu conteddo programaético, e criando outras consideradas mais actuais ou que se

revelavam mais tteis para o perfil profissional a formar.

Salientam-se as disciplinas de Marketing, Projectos de Investimento, Estratégia e
Planeamento Empresarial e ainda Projecto Empresarial, uma disciplina terminal de aplicagio
pratica dos conhecimentos apreendidos ao longo do curso. Esta disciplina consistia na
realizacdo de trabalhos desenvolvidos em empresas, vindo-se a traduzir muitos deles em
verdadeiros servigos prestados a essas entidades, pela sua utilidade pratica e pela inovagdo e

melhoria introduzidas.
E de referir também a introdugdo de dois estdgios curriculares, um no final do 2.° ano e
outro no final do 3.° ano, ambos com a duracdo méaxima anual de 60 dias, sempre com o

intuito de aproximar os alunos o mais possivel da realidade empresarial.

Em 1988, e de acordo com a Portaria n.® 455/88, de 9 de Julho, o plano de estudos passou

a apresentar-se como se segue:
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PLANO DE ESTUDOS DE 1988/89 E de 1989/90

(Portaria n.° 455/88, de 9 de Julho)

1.° ano/1.° semestre

T

Introdugdo a Gestdo de Empresas

Economia I

Matematica I

Informatica I

Introdug¢do a Contabilidade

N (WA (W|N (T
|
|

Histéria Econdmica e Social

EEI ARSI ALSIES)

1.° ano/2.° semestre

Economia II

Matematica II

Informatica II

Contabilidade Geral I

Introdug@o ao Estudo do Direito

W=

— W WA~ ~|T
|
|

2.° ano/1.° semestre

Economia Portuguesa

Estatistica

Psicologia Social

Contabilidade Geral II

Direito de Contratos e Obrigacdes

Operagdes Bancdrias

— (NN N

N[ — W |w|w(d
'
'

2.° ano/2.° semestre

Andlise Financeira

Marketing I

Direito Comercial

Contabilidade Analitica e de Gestao I

Calculo Financeiro

SIS EN T I

LW W (|
|
'

Estruturas e Financiamento da CEE

3.° ano/1.° semestre

Finangas e Fundos Comunitérios

Gestao Financeira [

Marketing I1

Gestdo e Organizagdo de Empresas

Contabilidade Analitica e de Gestao II

Projectos de Investimento

N[~

W W[ |W(NN |
1
'

3.° ano/2.° semestre

Gestdo de Recursos Humanos

Gestdo Financeira 11

Fiscalidade

Estratégia e Planeamento Empresarial

[NSIT T Y ]

Projecto Empresarial

Gestado de Producio

N[A|W W
'
'

Mais dois anos volvidos e procedeu-se a nova alteracdo do plano de estudos com a

introducdo de algumas matérias da actualidade, abordadas nas disciplinas de Comércio

Internacional e Ambiente e Proteccdo do Consumidor, exigidas pela crescente abertura da

economia ao exterior.

Foram ainda introduzidas as disciplinas de Auditora e Metodologia do Trabalho

Cientifico, esta dltima em regime de inscri¢do voluntaria.
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Assim, em 1990, e de acordo com a Portaria n.° 837/90, de 14 de Setembro, o plano de

estudos sofreu alteracdes, conforme se apresentam no seguinte quadro:

PLANO DE ESTUDOS DE 1990/91, DE 1992/93, DE 1993/94, DE 1994/95, DE
1995/96 E DE 1996/97
(Portaria 837/90 de 14 de Setembro)

1.° ano/1.° semestre

Matematica [

Introdugdo a Gestdo de Empresas

Economia I

Informatica I

Introdugdo a Contabilidade

Introdug@o ao Estudo do Direito

W= (N[N

— (| W W[~ |~

1.° ano/2.° semestre

Economia II

Matematica IT

Informatica II

Contabilidade Geral 1

Direito das Obrigacdes

— W[~ |w| Y

Histéria Econdmica e Social

W1

2.° ano/1.° semestre

Economia Portuguesa

Estatistica

Psicologia Social

Contabilidade Geral II

Operagdes Bancdrias

Direito Comercial

I TSI TNy )

N[N |w|w(d

2.° ano/2.° semestre

Andlise Financeira

Marketing 1

Contabilidade Analitica e de Gestio I

Calculo Financeiro

Gestdo e Organizagdo de Empresas

Comércio Internacional

Ambiente e Proteccdo do Consumidor

BN N[ D[N DN || =]

— =W g

3.° ano/1.° semestre

Estrutura e Funcionamento da CEE

Gestao Financeira [

Marketing I1

Contabilidade Analitica e de Gestao II

Andlise de Projectos de Investimento

Gestado de Producio

AT INY I

DWW w|w|| |

3.° ano/2.° semestre

Gestdo de Recursos Humanos

Gestao Financeira 11

Fiscalidade

Estratégia e Planeamento Empresarial

SIS ST ST

Projecto Empresarial

Auditoria

el B RS e

Fundos Comunitarios
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Este plano de estudos viria a estar em vigor durante seis anos consecutivos, embora os
contetidos programadticos das disciplinas que o integravam tivessem sido objecto de constante
actualizacdo.

Para o ano lectivo 1997/1998 procedeu-se a um ajustamento nas cargas hordrias de
algumas disciplinas e na sua ordem sequencial.

Em 1998, e de acordo com a Portaria n.° 221/98, de 3 de Abril, o plano de estudos

passou a ter a seguinte constituicao:

PLANO DE ESTUDOS DE 1997/98
(Portaria 221/98 de 3 de Abril)

1.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Matematica I 2 4 - -
Introdug@o a Gestdo de Empresas 2 1 - -
Economia I 2 3 - -
Informatica I 2 3 - -
Introdugdo a Contabilidade 1 2 - -
Introdugdo ao Estudo do Direito 3 1 - -
1.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Economia IT 2 3 - -
Matematica II 2 4 - -
Contabilidade Geral I 2 3 - -
Informatica II 2 3 - -
Direito das Obrigacdes 3 1 - -
Historia Econémica e Social 2 - - -
Inglés - 2 - -
2.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Estatistica 2 3 - -
Psicologia Social 2 2 - -
Contabilidade Geral II 2 3 - -
Operacdes Bancdrias 1 2 - -
Comércio Internacional 2 1 - -
Direito Comercial 4 2 - -
2.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Andlise Financeira 3 2 - -
Marketing I 2 2 - -
Contabilidade Analitica e de Gestdo I 2 3 - -
Calculo Financeiro 2 2 - -
Gestdo e Organizagdo de Empresas 2 2 - -
Estrutura e Funcionamento da Unido Europeia 1 2 - -
Ambiente e Proteccdo do Consumidor 2 1 - -
3.% ano/1.° semestre T P T/P S/E
Economia Portuguesa 2 3 - -
Gestao Financeira [ 2 2 - -
Marketing I1 2 3 - -
Contabilidade Analitica e de Gestao II 2 3 - -
Andlise de Projectos de Investimento 2 3 - -
Gestdo de Produgdo 2 2 - -
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3.° ano/2.° semestre

Gestao de Recursos Humanos

Gestao Financeira II

Fiscalidade

Estratégia e Planeamento Empresarial

SIS IR |

Projecto Empresarial -

Auditoria

=AW AN (N |T
|
|

[\S)

Fundos Comunitarios - - - 16

Na sequéncia da Portaria 413-A/98, de 17 de Julho, que concedeu aos Institutos

Politécnicos a possibilidade de criarem Licenciaturas Bietdpicas, e tendo em conta a

solicitacdo dos alunos e a natural evolu¢do do Ensino Superior, procedeu-se a uma nova

alteracdo do plano de estudos por forma a conseguir alcancar-se, quer no final do 1.° ciclo

(Bacharelato), quer no final do 2.° ciclo (Licenciatura), uma formacgio académica consistente

e adaptada as exigéncias do mercado de trabalho. No ultimo ano do 1.° ciclo (3.° ano do

Bacharelato) foram criadas trés opg¢des:

Opc¢ao de Organizagdo e Gestdo de Empresas que pretendia formar quadros médios
e superiores de empresas que se pudessem enquadrar em dreas funcionais de

gestdo diversas, detentores de um leque de conhecimentos mais abrangentes.

Opc¢do de Gestdo Financeira com objectivo de formar quadros médios e superiores
de empresa mais vocacionados para uma drea sectorial especifica — a Gestdo
Financeira — capazes de desempenhar tarefas relacionadas com tesouraria, controle

de cobrangas, negociacdo bancdria, entre outras.

Opg¢do de Gestdo de Comércio e Servigos que integraria os alunos do extinto
Bacharelato em Gestao de Comércio e Servicos que pretendia formar quadros
médios e superiores de empresas mais vocacionadas para desempenhar funcdes na

area da Gestdo Comercial, Marketing, Seguros, entre outras.

No 2.° ciclo da licenciatura bietidpica em Gestdo de Empresas as op¢des anteriormente

referidas ddo sequéncia a trés ramos de Licenciatura em Gestdo de Empresas:

Ramo de Organizagdo e Gestdo de Empresas
Ramo de Gestao Financeira

Ramo de Gestido de Comércio e Servigos

Fizeram-se ainda algumas alteragdes no tronco comum do curso, ajustando-o a criagéo

desta nova estrutura, reforcando as disciplinas da area de Contabilidade Financeira por se
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considerarem chave para o desenvolvimento do curso, como base essencial de vdrias
disciplinas existentes nos ultimos anos do curso e acentuando o seu cariz prético, e pelo facto
destas matérias constituirem uma prova de fogo para a maioria dos alunos no inicio da sua
vida profissional. Procurou-se ainda reduzir a carga hordria semanal, principalmente, nos

ultimos anos do curso por ainda ser considerada excessiva.

Em 1999, e de acordo com a Portaria n.° 511/99, de 16 de Julho, o plano de estudos

passa a apresentar a seguinte estrutura:
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PLANO DE ESTUDOS DE 1998/99 E DE 1999/00
(Portaria 511/99 de 16 de Julho)

1.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Matematicas Gerais [ 3 3 - -
Informética I 2 3 - -
Introdugdo a Gestdo de Empresas 2 1 - -
Introdug@o ao Estudo do Direito 2 1 - -
Contabilidade Geral I - - 5 -
Economia | 2 2 - -
1.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Matematicas Gerais I 3 3 - -
Informatica II 2 3 - -
Contabilidade Geral 11 - - 5 -
Economia II 2 2 - -
Direito das Obrigagdes 3 1 - -
Histdria Econdmica e Social 2 - - -
2.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Estatistica 2 2 - -
Psicossociologia das Organizac¢des 2 1 - -
Relacdes Internacionais 1 2 - -
Cilculo Financeiro 2 3 - -
Direito Comercial 1 3 1 -
Contabilidade de Grupos - - 5 -
2.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Contabilidade Analitica e de Gestdo [ 2 3 - -
Direito Comercial 11 3 1 - -
Unido Europeia 1 2 - -
Operacdes Bancdrias 1 2 - -
Marketing 2 3 - -
Andlise Financeira 2 2 - -
Opcao: Organizagdo e Gestdo de Empresas
3. ano/1.° semestre T P T/P S/E
Contabilidade Analitica e de Gestdo II 2 3 - -
Estratégia e Planeamento Empresarial 2 3 - -
Fiscalidade I 2 3 - -
Organizacdo e Gestdo de Empresas 2 3 - -
Economia do Ambiente 2 1 - -
3.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Fiscalidade IT 2 3 - -
Anilise de Projectos de Investimento 2 3 - -
Gestdo de Producio e Aprovisionamento 2 3 - -
Gestdo de Recursos Humanos 2 2 - -
Economia Portuguesa 1 2 - -
Estagio a) - - - -
a) A regulamentar pelo 6rgdo legal e estatutariamente competente.
Opcao: Gestdo Financeira

3.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Contabilidade Analitica e de Gestao I1 2 3 - -
Estratégia e Planeamento Empresarial 2 3 - -
Fiscalidade I 2 3 - -
Gestdo Financeira | 2 2 - -
Andlise Financeira Comparada 2 2 - -

3.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Fiscalidade II 2 3 - -
Anilise de Projectos de Investimento 2 3 - -
Gestdo de Recursos Humanos 2 2 - -
Gestdo Financeira Il 2 2 - -
Projecto Empresarial 2 2 - -
Estagio a) - - - -

a) A regulamentar pelo 6rgao legal e estatutariamente competente.
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Opcio: Gestdo de Comércio e Servigos

3.% ano/1.° semestre

Contabilidade Analitica e de Gestao II

Estratégia e Planeamento Empresarial

Fiscalidade 1

Protec¢do do Consumidor

Marketing de Servicos

[NSIINSIINE IR N o

N —|w|w|w|d
|
|

Inglés Comercial

3.° ano/2.° semestre

Andlise de Projecto

Fiscalidade IT

Marketing de Distribui¢do

Gestao de Stocks

(o

N[N Ww|w
|
|

Relacdes Publicas

Técnicas Comerciais

Estagio a)

a) A regulamentar pelo 6rgéo legal e estatutariamente competente.
Ramo: Organizacio e Gestdo de Empresas

4.° ano/1.° semestre

Direito do Trabalho

Novos Instrumentos Financeiros

Gestado da Qualidade

Comportamento Organizacional

Logistica da Producio e Distribui¢do

Controle de Gestao

R[] —

NN =[N —|"T
'
'

4.° ano/2.° semestre

—

av]
=3
lav]
v
=

Projecto Empresarial Aplicado

Novas Tecnologias de Informacao

Auditoria

Avaliacdo de Empresas

Andlise Contabilistica Integrada

NSl NSRS ]

W[ [W]
1
'

Estagio a)

a) A regulamentar pelo 6rgéo legal e estatutariamente competente.

Ramo: Gestido Financeira

4.° ano/1.° semestre

Mercado de Capitais

Gestdo de Tesouraria e Controlo de Cobrangas

Garantias Bancdrias e Financeiras

Andlise de Custos

Novos Instrumentos Financeiros

Comportamento Organizacional

N[ — oo

=N | T
'
'

4.° ano/2.° semestre

Gestado de Risco Cambial

Andlise de Balancos

Avalia¢do de Empresas

Novas Tecnologias de Informacao

Auditoria

2= oo

N[N [w|w (g
'
'

Estagio a)

a) A regulamentar pelo 6rgdo legal e estatutariamente competente.

Ramo: Gestido de Comércio e Servicos

4.° ano/1.° semestre

—

s~}
=
<
2
&

Controle de Gestao

Internacionaliza¢@o de Empresas

Comportamento Organizacional

NSRS

NSRS
|
|

Economia Portuguesa

Opcio

Opcgio
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4.° ano/2.° semestre
Estratégia 11
Projecto Empresarial Aplicado - - 6 -
Direito do Trabalho
Opcio - - - -
Op¢do - - - -
Estagio a) - - - -
a) A regulamentar pelo 6rgdo legal e estatutariamente competente.

S|
NS} v}
|
la~]
%2
=~
m

[\S)
[\S)
'
'

No ano imediato o plano de estudos é alvo de nova reestruturagio, desaparecendo a op¢ao
e o ramo de Gestdo de Comércio e Servigos, pelo facto de ter sido criada a licenciatura nesta

area especifica.

Também a nivel do 2.° ciclo da Licenciatura Biet4pica foram introduzidas alteracdes para

colmatar falhas detectadas no primeiro ano de funcionamento deste novo ciclo.

No ramo de Organizacdo e Gestdo de Empresas foi feita uma melhor distribuicdo das
disciplinas pelos dois semestres, tendo em atencdo o trabalho exigido aos alunos nessas

mesmas disciplinas, ndo sendo afectada a sua sequéncia logica.

No ramo de Gestdo Financeira houve uma remodelagdo mais profunda por se ter
constatado, por um lado, a necessidade do aprofundamento de algumas matérias ligadas a
especificidade deste ramo do curso, como € o caso das abrangidas pela disciplina de Novos
Instrumentos Financeiros, a qual passou a ser leccionada nos dois semestres; por outro lado, o
interesse para a formacdo dos alunos da abordagem das diversas matérias do curso de uma
forma integrada numa disciplina globalizante como € a de Andlise Contabilistica Integrada,
em que € elaborado um trabalho de grande profundidade e complexidade que exige aplicagdo
de conhecimentos tedricos e praticos de Contabilidade Geral e Analitica, Fiscalidade, Direito

das Sociedades, Calculo Financeiro, Analise Financeira, entre outros.

Esta disciplina, que anteriormente sé existia no ramo de Organizacdo e Gestdo de

Empresas, passou a fazer parte do plano de estudos do ramo de Gestao Financeira.

Em 2000, e de acordo com a Portaria n.® 1020/2000 de 25 de Outubro, foi aprovado o

plano de estudos actualmente em vigor, que € o seguinte:
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PLANO DE ESTUDOS DE 2000/01 E DE 2001/02
(Portaria 1020/00 de 25 de Outubro)

1.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Matematicas Gerais [ 3 3 - -
Informética I 2 3 - -
Introdugdo a Gestdo de Empresas 2 1 - -
Introdug@o ao Estudo do Direito 2 1 - -
Contabilidade Geral I - - 5 -
Economia | 2 2 - -
1.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Matematicas Gerais I 3 3 - -
Informatica II 2 3 - -
Contabilidade Geral 11 - - 5 -
Economia II 2 2 - -
Direito das Obrigagdes 3 1 - -
Histdria Econdmica e Social 2 - - -
2.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Estatistica 2 2 - -
Psicossociologia das Organizac¢des 2 1 - -
Relacdes Internacionais 1 2 - -
Cilculo Financeiro 2 3 - -
Direito Comercial 1 3 1 -
Contabilidade de Grupos - - 5 -
2.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Contabilidade Analitica e de Gestdo [ 2 3 - -
Direito Comercial 11 3 1 - -
Unido Europeia 1 2 - -
Operacdes Bancdrias 1 2 - -
Marketing 2 3 - -
Andlise Financeira 2 2 - -

Opcao: Organizacgdo e Gestdo de Empresas
3. ano/1.° semestre T P T/P S/E
Contabilidade Analitica e de Gestdo II 2 3 - -
Estratégia e Planeamento Empresarial 2 3 - -
Fiscalidade I 2 3 - -
Organizacdo e Gestdo de Empresas 2 3 - -
Economia do Ambiente 2 1 - -
3.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Fiscalidade IT 2 3 - -
Anilise de Projectos de Investimento 2 3 - -
Gestdo de Producio e Aprovisionamento 2 3 - -
Gestdo de Recursos Humanos 2 2 - -
Economia Portuguesa 1 2 - -
Estagio a) - - - -

b) A regulamentar pelo 6rgao legal e estatutariamente competente.

Opcao: Gestdo Financeira
3.° ano/1.° semestre T P T/P S/E
Contabilidade Analitica e de Gestao I1 2 3 - -
Estratégia e Planeamento Empresarial 2 3 - -
Fiscalidade I 2 3 - -
Gestdo Financeira | 2 2 - -
Andlise Financeira Comparada 2 2 - -
3.° ano/2.° semestre T P T/P S/E
Fiscalidade II 2 3 - -
Anilise de Projectos de Investimento 2 3 - -
Gestdo de Recursos Humanos 2 2 - -
Gestdo Financeira Il 2 2 - -
Projecto Empresarial 2 2 - -
Estagio a) - - - -

a) A regulamentar pelo 6rgao legal e estatutariamente competente.
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Ramo: Organizacgio e Gestdo de Empresas

4.° ano/1.° semestre

Direito do Trabalho

Novos Instrumentos Financeiros

Andlise Contabilistica Integrada

Comportamento Organizacional

Logistica da Producido e Distribui¢ao

Controle de Gestao

SIS TS 1N

NN =W =T
'
'

4.° ano/2.° semestre

—

av]
=3
lav]
v
=

Projecto Empresarial Aplicado

Novas Tecnologias de Informacao

Auditoria

Avaliacdo de Empresas

Gestdo da Qualidade

N[— N[N

[\SRN S NN OY RO ]
1
'

Estagio a)

a) A regulamentar pelo 6rgéo legal e estatutariamente competente.

Ramo: Gestido Financeira

4.° ano/1.° semestre

Mercado de Capitais

Gestao de Tesouraria e Controlo de Cobrangas

Andlise Contabilistica Integrada

Andlise de Custos

Novos Instrumentos Financeiros 1

Comportamento Organizacional

YN I T TN

=N W NN T
1
'

4.° ano/2.° semestre

Gestdo de Risco Cambial

Novos Intrumentos Financeiros IT

Avalia¢@o de Empresas

Novas Tecnologias de Informacao

Auditoria

NN~

N[ [N W [w |

Estagio a)

a) A regulamentar pelo 6rgdo legal e estatutariamente competente.
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1.3 Colaboragao de outras entidades no desenvolvimento do curso

Na estruturagdo e organizagdo do curso, aquando do seu inicio em 1986, foi
solicitada a colabora¢do de entidades e empresas da regido que entdo faziam parte do

Conselho Consultivo. Este tinha a seguinte constituicao:

- Dr. Jilio Dias das Neves — Vogal da Comissao Instaladora da Escola Superior de
Tecnologia de Tomar e Representante da Associacdo Portuguesa de Fabricantes de
Papel

- Anténio Luis Lopes — Representante da Inspec¢do Geral de Trabalho — Delegacio
de Tomar

- Diamantino Marques de Sousa — Representante da Associacdo Comercial e
Industrial de Tomar, Ferreira do Z&€zere e Vila Nova da Barquinha

- Dr. Jerénimo Graga — Representante da Cadmara Municipal de Tomar

- Eng.° Levy da Costa — Representante da TECNICELPA e da Companhia de Papel
de Porto Cavaleiros

- Eng.° Jodo Clemente Antunes — Representante da Companhia de Celulose do
Caima

- Eng.° Luis Bonina — Representante da Fabrica de Papel Matrena

- Carlos Alberto Duarte Alves — Representante da “Grafica de Tomar”

As sucessivas alteragcdes do plano de estudos foram realizados pelo corpo docente do
Departamento, recorrendo a auscultacio de antigos alunos e entidades empregadoras, bem

como de outras empresas e entidades que colaboram com o Departamento.

2 - ORGANIZACAO CURRICULAR ACTUAL

2.1 Processo seguido na elaboragdo

O actual plano curricular foi elaborado pelos docentes do Departamento de Gestdo de
Empresas, como ja foi anteriormente referido, tendo por base um trabalho de pesquisa e
diagnoéstico da conjuntura econdmica e empresarial e das exigéncias do mercado de trabalho e

com a colaboracao das entidades também j4 referidas.

67



Curso de Gestdo de Empresas Relatério de Auto-Avaliagdo 2001/2002

Também foram tomadas em consideracdo as novas exigéncias da Camara dos
Técnicos Oficiais de Contas para reconhecimento dos cursos, essencialmente no que respeita
a alguns conteddos programaticos, dado que a estrutura do plano curricular ji se encontrava

de acordo com o exigido pelo referido 6rgdo.

2.2 Logica cientifico-pedagdgica e estratégias subjacentes a organizagdo curricular

A actual organizagdo curricular corresponde a uma extensdo e adaptacdo do anterior
Bacharelato em Gestdo de Empresas e resulta da criagdo da Licenciatura Bi-etdpica em
Gestido de Empresas, com as posteriores altera¢des julgadas necessdrias e jd anteriormente
mencionadas.

No ponto 1.2 relativo a organizacio curricular do curso ja foram evidenciados os
diferentes estddios de evolucdo do plano de estudos e as razdes que motivaram as sucessivas
alteracdes. A organizacdo cientifica e pedagdgica do curso de Gestdo de Empresas teve
sempre subjacente um critério de constante inovacdo e actualizacdo, face aos novos
conhecimentos técnico-cientificos, as mais recentes metodologias pedagdgicas e as mudancas

da conjuntura do meio envolvente.

A filosofia que presidiu a criagdo do ensino superior politécnico nunca foi
subestimada, sendo a logica cientifica e pedagdgica do curso direccionada para a formagéo de
competéncias na area da gestdo com uma vertente fortemente virada para a prética, o que
diferencia o tipo de ensino daquele que é ministrado nos cursos de gestdo do ensino superior
universitario, nunca tendo havido a tentagdo de competir com este tipo de ensino mesmo
quando foi criado o grau de licenciatura. Procurou-se marcar presenca e afirmar a existéncia
deste curso exactamente pela diferenca e pela mais-valia que isso representa no mercado
competitivo actualmente existente, mesmo para os estabelecimentos de ensino superior,
formando novas competéncias necessdrias no mercado de trabalho, complementares das

competéncias formadas pelo ensino superior universitario.

Esta complementaridade ndo relega o curso de Gestdo de Empresas para segundo
plano, di sim razdo a sua existéncia. Pelas razdes apontadas, a carga hordria lectiva semanal

média é de 24 horas no 1.° ciclo, representando as aulas praticas e tedrico-praticas cerca de
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60% da carga hordria total. No 2.° ciclo a carga hordria lectiva semanal média é de 22 horas,

constituindo as aulas préticas e tedrico-praticas cerca de 57% da carga hordria total.

A avaliag@o de grande parte das disciplinas do curso, principalmente nos 3.° e 4.° anos,
exige a elaboracdo de trabalhos préticos realizados em empresas, correspondendo muitos
deles a solucdes adoptadas pelas entidades que acolheram os alunos.

Ainda para enfatizar a componente de ligacdo a vida prética existente no curso,
existem dois estdgios curriculares obrigatérios no final do bacharelato e no final da

licenciatura, com a duragdo de 1 a 3 meses e de 2 a 6 meses, respectivamente.

Estes estdgios sdo realizados em empresas e outras organizagdes, e sio objecto de

avaliag@o por parte do docente orientador e do supervisor da empresa/organizacao.

De realcar que uma percentagem muito significativa de bacharéis e licenciados
consegue o seu primeiro emprego através da realizacdo destes estdgios, vindo a ser integrados
em empresas e organizacdes da regido, contribuindo, por conseguinte, para a sua promocao e

desenvolvimento.

Cumpre-se, assim, um dos principais objectivos subjacentes na filosofia da criacdo do

ensino superior politécnico.

2.3 Solugdo Curricular

Para a classificacdo da natureza curricular das diferentes disciplinas adoptaram-se os
critérios seguintes:

Disciplina Bésica - B

Disciplina Estruturante - E

Disciplina Instrumental - I

Disciplina Aplicada - A
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Plano Curricular do Ano Lectivo (2000/2001) — Organizacao e Gestao de Empresas

Disciplina

Ano

Sem

Tipo

T P

T/P

Horas

Matematicas Gerais I
Informaética I

Introducdo a Gestdo de Empresas
Introducdo ao Estudo do Direito
Contabilidade Geral I

Economia I

Matematicas Gerais 11
Informatica II
Contabilidade Geral 11
Economia II

Direito das Obrigacdes
Histéria Econémica e Social

Estatistica

Psicossociologia das Organizagdes
Relagdes Internacionais

Cilculo Financeiro

Direito Comercial I

Contabilidade de Grupos

Contabilidade Analitica e de Gestdo I
Direito Comercial II

Unido Europeia

Operacdes Bancdrias

Marketing

Anélise Financeira

Contabilidade Analitica e de Gestao II
Estratégia e Planeamento Empresarial
Fiscalidade I

Organizagdo e Gestdo de Empresas
Economia do Ambiente

Fiscalidade II

Andlise de Projectos de Investimento
Gestao de Producdo e Aprovisionamento
Gestdo de Recursos Humanos

Economia Portuguesa

Estdgio a)

Direito do Trabalho

Novos Instrumentos Financeiros
Anilise Contabilistica Integrada
Comportamento Organizacional
Logistica da Produgéo e Distribui¢do
Controle de Gestdao

Projecto Empresarial Aplicado
Novas Tecnologias de Informagao
Auditoria

Avaliagdo de Empresas

Gestao da Qualidade

Estdgio a)

a) A regulamentar pelo 6rgdo legal e estatutariamente competente.
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O quadro seguinte mostra a distribuicdo da carga hordria lectiva semanal do curso de

acordo com a natureza curricular das disciplinas:

Organizacao e Gestao de Empresas

Distribuicao do total de H %0
horas T | P | T/P TOTAL| T P T/P | TOTAL
Ciéncia Basica 21 | 19 | 15 55 38% | 35% | 27% | 29,1%
Ciéncia Estruturante 25 | 33 0 58 43% | 57% 0 30,7%
Ciéncia Instrumental 26 | 23 0 49 53% | 47% 0 25,9%
Ciéncia Aplicada 10 | 12 5 27 37% | 44% | 19% | 14,3%
TOTAL 189 100%

Nota: Nio existe diferenciacio curricular para trabalhadores-estudantes; também néo existem

precedéncias no curso.
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Plano Curricular do Ano Lectivo (2000/2001) — Gestao Financeira

Disciplina

Ano

Sem

Tipo

T

P

T/P

Horas

Matematicas Gerais I
Informética I

Introducdo a Gestdo de Empresas
Introdugdo ao Estudo do Direito
Contabilidade Geral I

Economia [

Matematicas Gerais 11
Informadtica II
Contabilidade Geral 11
Economia II

Direito das Obrigacdes
Histéria Econdmica e Social

Estatistica

Psicossociologia das Organizagdes
Relagdes Internacionais

Cilculo Financeiro

Direito Comercial I

Contabilidade de Grupos

Contabilidade Analitica e de Gestdo I
Direito Comercial II

Unido Europeia

Operacdes Bancdrias

Marketing

Anilise Financeira

Contabilidade Analitica e de Gestdo 11
Estratégia e Planeamento Empresarial
Fiscalidade |

Gestao Financeira [

Andlise Financeira Comparada

Fiscalidade 11

Andlise de Projectos de Investimento
Gestéo de Recursos Humanos
Gestao Financeira IT

Projecto Empresarial

Estigio a)

Mercado de Capitais

Gestdo de Tesouraria e Controlo de Cobrangas
Anilise Contabilistica Integrada

Andlise de Custos

Novos Instrumentos Financeiros I
Comportamento Organizacional

Gestao de Risco Cambial

Novos Instrumentos Financeiros I1
Avalia¢do de Empresas

Novas Tecnologias de Informagao
Auditoria

Estagio a)
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O quadro seguinte mostra a distribuicdo da carga hordria lectiva semanal do curso de

acordo com a natureza curricular das disciplinas:

Gestao Financeira

Distribuicao do total de H %0
horas T | P | T/P TOTAL| T P T/P | TOTAL
Ciéncia Bésica 19 | 18 | 15 52 37% | 35% | 29% | 27,2%
Ciéncia Estruturante 29 | 35 0 64 45% | 55% 0 33,5 %
Ciéncia Instrumental 27 | 26 0 53 51% | 49% 0 27,8%
Ciéncia Aplicada 10 | 12 0 22 45% | 55% 0 11,5%
TOTAL 191 100%

Nota: Nio existe diferenciacio curricular para trabalhadores-estudantes; também néo existem

precedéncias no curso.

2.4 Tempo de vigéncia da estrutura curricular

O Departamento de Gestdo de Empresas pretende levar a cabo mais uma
reestruturagio do plano curricular, essencial no sentido de o dotar de unidades de crédito para

as vdrias disciplinas que o integram.

Dado ainda nio se ter verificado a necessdria convergéncia de ideias no que respeita a

atribuicdo das unidades de crédito, a nivel da U. E., tdo necessiria a mobilidade dos

estudantes e a acredita¢do dos cursos, considerou-se nao ser ainda oportuno fazé-lo.

Considera-se também necessario dotar a Licenciatura Bi-etdpica em Gestdo de
Empresas de uma maior versatilidade e flexibilidade, criando grupos de disciplinas optativas,
permitindo a formacdo de competéncias de banda mais alargada a definir pelos proprios
alunos, dando-lhes um maior poder de intervencio e maiores possibilidades de escolha no seu

processo educativo.
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Esta transformag@o do curso ird responder aos novos condicionalismos do mercado de
trabalho, que se afigura cada vez mais volatil e instdvel, exigindo grande flexibilizagcdo e

capacidade de adaptag@o aos seus potenciais candidatos.

De momento, ndo € possivel dar este passo de reformulacdo do curso, visto que isso

pressupde a existéncia de meios (financeiros, materiais, humanos) de que ndo se poderd

dispor, no curto prazo.

3 - UNIDADES CURRICULARES

3.1 Caracterizacdo

A modalidade, categoria, natureza e classificacdo das unidades curriculares, estdo

definidas nos quadros correspondentes ao plano curricular (ponto 2.3).

O regime de frequéncia esta definido pelo regulamento académico da Escola e néo é
obrigatdria a frequéncia as aulas. Contudo, na avaliagdo de algumas disciplinas € tida em
consideracdo a assiduidade dos alunos.

3.2 Conteiidos e Programas

Os conteudos programaéticos, trabalhos realizados, bibliografia e regime de avaliacdo

encontram-se nos programas apresentados no volume II deste relatdrio, assim como os testes

de frequéncia e exames realizados.

Quanto as estratégias pedagodgicas adoptadas, ja foram referidas as de caricter mais

genérico subjacentes a prossecugdo dos objectivos gerais do curso no ponto 2.2.

No que se refere a estratégias pedagdgicas directamente relacionadas com a

leccionacdo das unidades curriculares, podem referir-se as seguintes:
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- aulas tedricas inter-activas, suportadas quando necessirio por meios audiovisuais e
multimedia, desenvolvidas com recurso aos processos de ensino/aprendizagem mais
adequados a cada uma das matérias.

- aulas tedrico-priticas e prdticas, estas ultimas com o objectivo de consolidar os
conhecimentos apreendidos nas aulas tedricas, com resolu¢do de problemas e exercicios
considerados adequados a cada unidade e desenvolvimento de trabalhos praticos.

- realizac@o de trabalhos praticos com recurso a pesquisas, andlises e recolha de dados no
seio de empresas/organizacdes com desenvolvimento em aulas praticas com a utilizacdo de
equipamento informético e também fora do periodo lectivo com o apoio dos docentes.

- reunides mensais dos docentes pertencentes a2 mesma area cientifica e dos docentes
responsdveis pelas diversas dreas para troca de experiéncias pedagdgicas e assegurar uma
adequada interdisciplinariedade.

- reunides mensais de todos os docentes do departamento onde sdo partilhadas
experi€ncias pedagdgicas e analisados os principais problemas decorrentes das actividades

lectivas para se poder optimizar o aproveitamento dos alunos.

No que concerne a mecanismos de apoio e atendimento aos alunos, pode referir-se que
a direc¢do do departamento promove uma reunido mensal com os representantes de cada um
dos anos do curso, no sentido de se poder inteirar dos principais problemas que afectam o
normal funcionamento do ano escolar para poderem ser solucionados, sempre que possivel, e

com a maior brevidade.

Para além desta reunido mensal, a direccdo do departamento estd sempre disponivel

para receber os alunos quando for solicitado, individualmente ou em grupo.

Os docentes do curso dispdem de um horério de atendimento acordado com os alunos
para o esclarecimento de dividas e acompanhamento dos trabalhos praticos fora das aulas.
Em algumas disciplinas os docentes elaboram sebentas ou textos de apoio, que ficam a

disposi¢do dos alunos nos servicos de reprografia da associacdo de estudantes.
Existe também um site na Internet do IPT com vérias informagdes referentes ao curso,

nomeadamente, plano de estudos e resumo dos contetidos programaticos das vérias disciplinas

e que ird ser objecto de um maior desenvolvimento, em breve.
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3.3 Aproveitamento

Os quadros e gréficos que se seguem referem-se ao niimero de alunos inscritos, a
frequéncia as aulas e ao aproveitamento.

Como critério de avaliacdo do aproveitamento determinaram-se os seguintes

indicadores:
n®de alunos aprovados
% aprovados =| — p : %100
n®dealunos inscritos
e
. n®de alunos aprovados
Aproveitamento = d x100
S X
n®de alunos avaliados
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LICENCIATURA BIETAPICA EM GESTAO DE EMPRESAS

APROVACAO
1° CICLO
1°ANO - 1° SEMESTRE
Lo Alunos Trab. Alunos Freq. . %o
Disciplina inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados
Matematicas Gerais I 127 47 72 68 48 66,6 37,7
Informatica I 50 12 36 34 28 77,7 56
Introdugdo a Gestao de Empresas 88 29 61 57 43 70,4 48,8
Introdugdo ao Estudo do Direito 98 24 76 72 61 80,2 62,2
Contabilidade Geral 1 97 25 49 46 27 55,1 27,8
Economia I 126 40 63 59 34 53,9 26,9
1001
B APROVEITAVENTO
" Matemdicas | fomndtical | I aGestiode I.a0Estuch  Contabiidads | Economial
Gerais| Empresas o Direito Gerall
DISCIPLINAS
1°ANO - 2° SEMESTRE
Lo Alunos Trab. Alunos Freq. . %
Disciplina inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados

Matematicas Gerais II 179 68 84 79 58 69 32,4
Informatica II 88 38 36 34 24 66,6 27,2
Contabilidade Geral IT 157 50 64 60 33 51,5 21
Economia II 97 35 49 46 42 85,7 432
Direito das Obrigacdes 82 30 47 44 39 82,9 47,5
Histéria Econdmica e Social 93 36 48 45 45 93,7 483

B APROVEITAVENTO
0% APROVADOS

Matemdticas Gerais  Informéticall  Contabilidade Geral  Economia Diritodas  Historia Econdmica
I [ Chigagoes e Social

DISCIPLINAS
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2°ANO - 1° SEMESTRE

I Alunos Trab. Alunos Freq. . %
Disciplina inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados
Estatistica 179 68 102 96 71 69,6 39,6
Psicossociologia das Organizac¢des 96 24 82 77 72 87,8 75
Relacdes Internacionais 97 32 79 75 54 68,3 55,6
Calculo Financeiro 156 52 89 84 48 53,9 30,7
Direito Comercial I 90 27 79 75 75 94,9 83,3
Contabilidade de Grupos 124 44 77 73 49 63,6 39,5
100+
80
60
%
«]
20
0,
Estatistica Psicossocidogia Relagtes Calculo Financeiro Direito Comercial | - Contabilidade de
das Organizacbes  Internacionais Grupos
DISCIPLINAS
2°ANO - 2° SEMESTRE
Lo Alunos Trab. Alunos Freq. . %
Disciplina Inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados
Contabilidade Analitica e de Gestdo 1 179 59 105 99 66 62,8 36,8
Direito Comercial II 105 36 81 76 77 95 73,3
Unido Europeia 100 32 81 76 72 88,8 72
Operagdes Bancdrias 88 24 75 71 75 100 85,2
Marketing 95 33 75 71 73 97,3 76,8
Anélise Financeira 132 43 96 91 78 81,2 59,5
100+
80
60-1
%
[ B APROVEITAMENTO
40 0 %APROVADOS
20 B
0,
Cont. An?\.lede DireitoComercialll  UnidoEuropeia OperagdesBancérias  Marketing Andlise Financeira
DISCIPLINAS
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3°ANO - 1° SEMESTRE (OPCAO: ORGANIZACAO E GESTAO DE EMPRESAS)

I Alunos Trab. Alunos Freq. . %
Disciplina Inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados
Contabilidade Analitica e de Gestao II 54 24 36 34 29 80,5 53,7
Estratégia e Planeamento Empresarial 41 15 40 38 40 100 97,5
Fiscalidade I 40 14 35 33 32 91,4 80
Organizacio e Gestdo de Empresas 38 13 38 36 38 100 100
Economia do Ambiente 41 15 41 38 41 100 100
100-
&),
m,
%
“
20,
O,
Contabilidade Analitica Estratégiae Fiscalidade! (OrganizagaoeGestaode Economiado Ambiente
edeCestaoll Planeamento Empresas
Empresarial
DISCIPLINAS
3°ANO - 2° SEMESTRE (OPCAO: ORGANIZACAO E GESTAO DE EMPRESAS)
Lo Alunos Trab. Alunos Freq. . %
Disciplina Inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados
Fiscalidade 11 43 19 34 32 31 91,1 72
Andlise de Projectos de Investimento 59 28 35 33 25 71,4 423
Gestdo de Producdo e Aprovisionamento 42 18 40 38 40 100 95,2
Gestdo de Recursos Humanos 39 15 36 34 36 100 923
Economia Portuguesa 42 18 37 35 33 89,1 78,5
100+
80-f
60-1
%
20-
0+
DISCIPLINAS
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3°ANO - 1° SEMESTRE (OPCAO: GESTAO FINANCEIRA)

Disciplina Iﬁ llcl:rrli(;Zs ]::I‘S rf:l ]zl A;Ll;lf s /l:lelgs Aprovados | Aproveitamento Apro%a dos
Contabilidade Analitica e de Gestao II 47 12 45 42 42 93,3 89,3
Estratégia e Planeamento Empresarial 35 9 35 33 35 100 100
Fiscalidade I 37 10 37 35 35 94,5 94,5
Gestdo Financeira I 41 12 39 37 36 923 87,8
Andlise Financeira Comparada 41 12 40 38 34 85 82,9

o B APROVEITAMENTO
0 %APROVADOS
3°ANO - 2° SEMESTRE (OPCAO: GESTAO FINANCEIRA)

Disciplina Iﬁ lléﬁ(:zs ]::rs r::;zl.. A;::f s /lzlelgs Aprovados | Aproveitamento Aprooff]a dos
Fiscalidade II 37 12 36 34 36 100 97,2
Andlise de Projectos de Investimento 44 15 37 35 32 86,4 72,7
Gestio de Recursos Humanos 36 11 33 31 33 100 91,6
Gestdo Financeira IT 40 13 35 33 33 94,2 82,5
Projecto Empresarial 36 11 36 34 36 100 100

100+

80+

60

%

40

20+

J
Investimento

Humanos

DISCIPLINAS

B APROVEITAMENTO
O %APROVADOS
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2° CICLO

1°ANO - 1° SEMESTRE (RAMO: ORGANIZACAO E GESTAO DE EMPRESAS)

Lo Alunos Trab. Alunos Freq. . %
Disciplina Inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados
Direito do Trabalho 30 14 27 25 23 85,1 76,6
Novos Instrumentos Financeiros 47 22 33 31 21 63,3 44,6
Andlise Contabilistica Integrada 51 23 26 24 13 50 25,4
Comportamento Organizacional 32 15 25 23 20 80 62,5
Logistica da Produgdo e Distribui¢cdo 29 13 25 23 25 100 86,2
Controle de Gestido 42 17 28 26 15 53,5 35,7
100+
B APROVEITAMENTO
0 %APROVADOS
DISCIPLINAS
2°CICLO
1°ANO - 2° SEMESTRE (RAMO: ORGANIZACAO E GESTAO DE EMPRESAS)
I Alunos Trab. Alunos Freq. . %
Disciplina Inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados
Projecto Empresarial Aplicado 26 12 23 21 22 95,6 84,6
Novas Tecnologias de Informagdo 29 15 19 18 18 94,7 62
Auditoria 45 26 32 30 12 37,5 26,6
Avaliacdo de Empresas 38 21 22 20 19 86,3 50
Gestao da Qualidade 31 15 24 22 21 87,5 67,7
100+
80+
60+
%
WAPROETAMENTO
40 O%APROVADCS
20+
0+
ProjectoEmpresarial  NovasTecnologiasde Auditoria AvaliagaodeEmpresas  GestdodaQualidade
Aplicado Informacéo
DISCIPLINAS 81
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1°ANO - 1° SEMESTRE (RAMO: GESTAO FINANCEIRA)

I Alunos Trab. Alunos Freq. . %
Disciplina Inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados
Mercado de Capitais 36 16 21 19 18 85,7 50
Gestao de Tesouraria e Controlo de Cobrangas 30 12 22 20 21 95,4 70
Andlise Contabilistica Integrada 33 14 21 19 16 76,1 48,4
Anélise de Custos 31 12 22 20 19 86,3 61,2
Novos Instrumentos Financeiros [ 36 16 25 23 21 84 58,3
Comportamento Organizacional 30 12 22 20 22 100 73,3
100+
80
60
%
40+ B APROVEITAMENTO
0 %APROVADOS
20
0,
MercadodeCapitais ~ GestdoTes e Andlise Andlisede Custos  Novosinstrumentos Comportamento
Controlode Contabilistica Financeiros| Organizacional
DISCIPLINAS
1°ANO - 2° SEMESTRE (RAMO: GESTAO FINANCEIRA)
Lo Alunos Trab. Alunos Freq. . %
Disciplina Inscritos Estud. aval. Aulas Aprovados | Aproveitamento Aprovados
Gestéo de Risco Cambial 38 23 23 21 21 91,3 55,2
Novos Intrumentos Financeiros II 37 22 22 20 19 86,3 51,3
Avaliacdo de Empresas 33 19 23 21 23 100 69,6
Novas Tecnologias de Informagdo 32 18 22 20 22 100 68,7
Auditoria 30 16 19 18 12 63,1 40

ambial
Financeirosll

Auditoria

Novas Tecn.de
Informagao

DISCIPLINAS

B APROVEITAMENTO
0 %APROVADOS
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Uma andlise global dos dados das tabelas revela que no 1.° ciclo o aproveitamento vai
progressivamente aumentando do 1.° para o 3.° ano. As disciplinas com menor
aproveitamento sdo essencialmente as Bdsicas do 1.° ano, o que pode indicar lacunas na
formacdo nos vérios niveis de escolaridade anteriores, ou dificuldades de adaptacdo inicial ao

tipo de ensino.

Neste 1.° ciclo o aproveitamento varia entre sensivelmente 53% e 100%, com a
maioria dos valores acima dos 70%. Se analisarmos a percentagem de alunos aprovados em
funcdo dos alunos inscritos, verificamos a mesma tendéncia de aumento deste indice do 1.°

para o 3.° ano, registando-se contudo um intervalo de variacio entre 21% e 100%.

No 2.° ciclo as taxas de aproveitamento sdo superiores, e os intervalos de variagdo
situam-se entre 38% e 100% no ramo de Organizacdo e Gestdo de Empresas e entre 63% e

100% no ramo de Gestdo Financeira.
No que se refere a percentagem de aprovados relativamente aos inscritos, os intervalos

de variag@o situam-se entre 25% e 86% no ramo de Organizacido e Gestdo de Empresas e

entre 48% e 73% no ramo de Gestdo Financeira.
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3.4 Nimero de Aulas Previstas e Efectivamente Leccionadas

Os nimeros que constam nos quadros seguintes foram obtidos através da andlise da

distribuicdo de servico docente e dos sumdrios das aulas leccionadas.

1.° Ano / 1.° Semestre

1.° ciclo — Bacharelato

Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Matematicas Gerais I 1 3 - 15 15, 15,15 - 14 e) 11e),13e),13¢e) -
Informitica I 1 2 - 15 15,15 - 15 13, 15 -
Introdugdo a Gestdo de Empresas 1 4 - 15 15, 15,15, 15 - 12e) g) 15,15, 15, 15 -
Introdugido ao Estudo do Direito 1 2 - 15 15,15 - 15 15, 14 ¢) -
Contabilidade Geral I 28 ¢)
- - 2 - - 30,28 - - 26 b)
Economia I 1 2 - 15 15,14 - 14 ¢) 15,13 b) -
1.° Ano / 2.° Semestre
Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Matematicas Gerais II 1 3 - 13 15,15,14 - 13 13¢)e), 13¢c)e), 13 ¢) -
Informética IT 1 3 - 15 15,13, 14 - 15 15,13, 14 -
Contabilidade Geral IT . . 2 . . 27.29 . . 26 e)
28 €)
Economia IT 2 | 3 - 1133 13,13, 13 - 13,13 13,13, 12 ¢) -
Direito das Obrigacdes 1 2 - 28 14, 14 - 27 e) 13e), 14 -
Histéria Econémica e Social 1 - 13 - - 12 e) - -
2.° Ano / 1.° Semestre
Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Estatistica 1 3 - 15 15,15, 15 - 14 g) 15, 14 e), 15 -
Psicossociologia das Organizagdes 1 1 - 15 15 - 13 e) 15 -
Relagoes Internacionais 1 2 - 15 15,15 - 13 e) 13¢e), 13 e) -
Cilculo Financeiro 1 2 - 15 15, 14 - 15 14 e), 13 ¢e) -
Direito Comercial 1 1 2 - 30 14, 14 - 29 e) 14,11e)d) -
Contabilidade de Grupos - 2 - - 30,30 - - 30,30
2.° Ano / 2.° Semestre
Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Contabilidade Analitica e Gestao [ 1 4 - 14 15,15,15,13 - 14 13,13,13,12¢) -
Direito Comercial II 1 2 - 27 15,15 - 26 ¢€) 14,12 e) d) -
Unido Europeia 1 1 - 15 15 - 11e) 11e) -
Operacdes Bancdrias 1 2 - 14 13,13 - 14 13,13 -
Marketing 1 2 - 13 15,15 - 12 ¢) 14 e), 15 -
Anilise Financeira 1 2 - 14 13,13 - 14 12e),12¢e) -
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3. Ano / 1.° Semestre (Op¢ao: Organizacao e Gestao de Empresas)

Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Contabilidade Analitica e Gestdo II 1 2 - 15 15,15 - 15 15,15 -
Estrateglg e Planeamento 1 1 ) 15 15 . 14 14 )
Empresarial
Fiscalidade I 1 1 - 15 15 - 15 15 -
Organizagdo e Gestdo de Empresas 1 1 - 15 15 - 14 14 -
Economia do Ambiente 1 1 - 15 15 - 15 14 e) -
3. Ano / 2. Semestre (Op¢ao: Organizacao e Gestao de Empresas)
Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Fiscalidade IT 1 1 - 14 14 - 14 14 -
Andlise Projectos de Investimento 1 1 - 15 14 - 14 e) 14 -
Gestao Producio e Aprovisionam. 1 1 - 13 26 - 13 26 -
Gestao de Recursos Humanos 1 1 - 15 13 - 14 e) 12¢) -
Economia Portuguesa 1 2 - 14 13,13 - 14 12¢),12¢) -
3.° Ano / 1.° Semestre (Opc¢ao: Gestao Financeira)
Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Contabilidade Analitica e Gestao II 1 2 - 15 15,15 - 15 15,15 -
Estratégia e Planeam. Empresarial 1 1 - 15 15 - 14 14 -
Fiscalidade I 1 1 - 15 15 - 15 15 -
Gestao Financeira I 1 1 - 15 15 - 14 d) 14 e) -
Andlise Financeira Comparada 1 1 - 15 15 - 14 e) 15 -
3.° Ano / 2.° Semestre (Opcao: Gestao Financeira)
Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Fiscalidade II 1 1 - 14 14 - 14 14 -
Anilise Projectos de Investimento 1 1 - 15 14 - 14 ¢) 14 -
Gestdo de Recursos Humanos 1 1 - 15 13 - 14 e) 12 e) -
Gestio Financeira IT 1 1 - 14 13 - 14 12 e) -
Projecto Empresarial 1 1 - 13 15 - 13 14 e) -
2.° ciclo — Licenciatura
1.° Ano / 1.° Semestre (Ramo: Organizacao e Gestao de Empresas)
Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Direito do Trabalho 1 1 - 15 15 - 15 14 ¢) -
Novos Instrumentos Financeiros 1 1 - 15 14 - 15 12 a)b) -
Andlise Contabilistica Integrada 1 1 - 15 14 - 14 ¢) 13 ¢) -
Comportamento Organizacional 1 1 - 15 15 - 14 e) 14 e) -
Logistica Producio e Distribui¢do 1 1 - 15 15 - 14 14 -
Controle de Gestao 1 1 - 15 13 - 14 ¢) 13 -
1.° Ano / 2.° Semestre (Ramo: Organizacao e Gestao de Empresas)
Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Projecto Empresarial Aplicado - - 1 - - 28 - - 28
Novas Tecnologias de Informagio 1 1 - 14 14 - 13 g) 13 -
Auditoria 1 1 - 13 15 - 12 e) 13e) g) -
Avaliagdo de Empresas 1 1 - 13 13 - 13 13 -
Gestdo da Qualidade 1 1 - 14 15 - 13¢) 15 -
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1.° Ano / 1.° Semestre (Ramo: Gestao Financeira)

Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Mercado de Capitais 1 1 - 15 14 - 15 12 a)b) -
Gestdo Tesouraria e Controlo Cobrangas 1 1 - 15 14 - 12 1) 10 f) -
Andlise Contabilistica Integrada 1 1 - 15 13 - 14 ¢) 12 ¢) -
Analise de Custos 1 1 - 15 13 - 14 ¢) 12 ¢) -
Novos Instrumentos Financeiros I 1 1 - 15 14 - 15 12 a) -
Comportamento Organizacional 1 1 - 15 15 - 14 e) 14 e) -

1.° Ano / 2.° Semestre (Ramo: Gestao Financeira)

Turmas Aulas previstas Aulas dadas
Disciplina T P T/P T P T/P T P T/P
Gestao de Risco Cambial 1 1 - 15 15 - 15 15 -
Novos Intrumentos Financeiros 11 1 1 - 15 15 - 15 15 -
Avaliagdo de Empresas 1 1 - 13 13 - 13 13 -
Novas Tecnologias de Informagao 1 1 - 14 14 - 13 ¢) 13 -
Auditoria 1 1 - 13 15 - 12 ¢) 13e) g) -

a)  Cerimonia de Abertura Solene das Aulas

b)  Tolerancia de ponto

c¢)  Comemoragdes do Dia do Estudante

d)  Atestado médico

e)  Auséncia de alunos

f) O docente iniciou fun¢des em Nov.

g)  Em actividade de representacdo da Escola

Da andlise dos quadros apresentados nao se verificam grandes discrepancias entre o nimero

de aulas previstas e as aulas efectivamente dadas.

86




Curso de Gestdo de Empresas

Relatério de Auto-Avaliagdo 2001/2002

3.5 Docentes que Ministram as Diferentes Unidades Curriculares

Nos quadros que se seguem indicam-se os docentes que ministram as diferentes unidades

curriculares, com indicacdo das respectivas habilitagdes académicas e categorias profissionais.

ANO LECTIVO: 2001 / 2002

1° ANO/1° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Alberto Vaz Cunha Simdes | Equiparado a Professor
. Doutoramento
da Silva Coordenador
Matematicas Gerais I Cristina ~ Maria  Mendes Assistente do 1° Triénio Mestrado
Andrade
Ana Cristina da Becerra Nata | Assistente do 1° Triénio Mestrado
José Antonio Ribeiro Professor Coordenador Licenciatura
o Mendes
Informética I - -
Vasco Renato  Marques | Equiparado a Assistente Li it
Gestosa da Silva do 1° Triénio reenclatura
Manuel Casimiro de Jesus | Equiparado a Professor . .
Licenciatura
N N Chantre Coordenador
Introdugéo a Gestdo de Empresas — - -
Anténio Manuel Henriques | Equiparado a Professor
. Mestrado
Cardoso Adjunto
Introdug@o ao Estudo do Direito A.IltOII.IO Maria - Machado qu.nparado a Professor Licenciatura
Pinheiro Torres Adjunto
- Maria Graciete Purificagdo . 0 g
Contabilidade Geral I . . Assistente do 1° Triénio Mestrado
Reis Henriques Honrado
Maria do Rosdrio Mendes | Professora Licenciatura
. Godinho Passos Baeta Neves | Coordenadora
Economia I Eaui ) Assistent
Luis Carlos Martins Cardoso quloparail/ 0 a Assistente Licenciatura
do 1° Triénio
1° ANO/2° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Alberto Vaz Cunha Simdes | Equiparado a Professor Doutoramento
Matematicas Gerais II da Silva Coordenador
Ana Cristina da Becerra Nata | Assistente do 1° Triénio Mestrado
José Antonio Ribeiro Professor Coordenador Licenciatura
. Mendes
Informatica II - -
Vasco Renato  Marques | Equiparado a Assistente Licenciatura
Gestosa da Silva do 1° Triénio
Contabilidade Geral 1T M?“a Gr.ac1ete Purificagdo Assistente do 1° Triénio Mestrado
Reis Henriques Honrado
Economia II Manuel Pereira Machado qullop arz.lflo. a Assistente Licenciatura
do 1° Triénio
. L Anténio Maria Machado | Equiparado a Professor . .
Direito das Obrigagdes Pinheiro Torres Adjunto Licenciatura
Histéria Econdmica e Social Mobnica Alexandra Rosa | Equiparada a Professora Licenciatura

Ferreira Rodrigues

Adjunta
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2° ANO/1° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Francisco Carvalho Professor Adjunto Licenciatura
Estatistica Cristina  Maria  Mendes Assistente do 1° Triénio Mestrado
Andrade
Ana Cristina da Becerra Nata | Assistente do 1° Triénio Mestrado
Maria Fernanda Pires | Equiparada a Professora Mestrado
Psicossociologia das Aparicio Adjunta
Organizagdes Maria  Alexandra Falcdo | Equiparada a Assistente Mestrado
Bento Batista Carvalho do 1° Triénio
Mobnica  Alexandra Rosa | Equiparada a Professora . .
. . . Licenciatura
< Lo Ferreira Rodrigues Adjunta
Relagdes Internacionais - —= - - -
Maria de Fatima Rodrigues | Equiparada a Assistente
F Mestrado
Pedro do 1° Triénio
Céleulo Financeiro Luis . Anténio Antunes Equloparz.lflo. a Assistente Licenciatura
Francisco do 2° Triénio
Manuel Baeta Neves qulp arado a_ Professor Licenciatura
Direito Comercial [ Adjunto
Paula Alexandra da Cruz|Equiparada a Assistente Licenciatura
Silva Pina de Almeida do 1° Triénio
Contabilidade de Grupos Carlos Anténio Rosa Lopes | Professor Adjunto Mestrado
2° ANO/2° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Contabilidade Analitica e de Maria da Conceigio de Jesus | Professora Licenciatura
Gestiio T Fortunato Grade Coordenadora
José Manuel Lopes Farinha | Assistente do 2° Triénio Mestrado
Manuel Baeta Neves qu1parado a Professor Licenciatura
Direito Comercial 1T Adjunto
Paula Alexandra da Cruz|Equiparada a Assistente Licenciatura
Silva Pina de Almeida do 1° Triénio
Unidio Europeia Maria Jodo de Lemos |Equiparada a Professora Licenciatura
p Fortunato Mendes Adjunta
~ L. José Manuel Barros Pinheiro | Equiparado a Assistente . .
Operagdes Bancdrias - o g s Licenciatura
Nogueira do 2° Triénio
Inés Pereira de Almeida|Equiparada a Assistente . .
A P Licenciatura
. Bettencourt da Camara do 1° Triénio
Marketing Equiparado A Assistente
José Gaio Martins Dias q Op L Licenciatura
do 1° Triénio
- . Lufs  Anténio  Antunes | Equiparado a Assistente . .
Andlise Financeira . o 2 s Licenciatura
Francisco do 2° Triénio
Opcao : Organizacao e Gestiao de Empresas
3° ANO/1° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Contabilidade Analitica e de Maria da Conceigio de Jesus | Professora Licenciatura
Gestio II Fortunato Grade Coordenadora
José Manuel Lopes Farinha | Assistente do 2° Triénio Mestrado
Estratégia e Planeamento José Manuel Barros Pinheiro | Equiparado a Assistente . .
. . o s s Licenciatura
Empresarial Nogueira do 2° Triénio
Lo Maria da Conceicdo de Jesus | Professora . .
Fiscalidade I Fortunato Grade Coordenadora Licenciatura
Maria Helena Passos Rosa Equiparada a Professora Licenciatura
Organizagdo e Gestdo de Lopes da Costa Adjunta
Empresas José Manuel Barros Pinheiro | Equiparado a Assistente . .
. o s 2 s Licenciatura
Nogueira do 2° Triénio
Economia do Ambiente Maria do Rosirio Mendes | Professora Licenciatura
Godinho Passos Baeta Neves | Coordenadora
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3° ANO/2° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Lo Maria da Conceigao de Jesus | Professora . .
Fiscalidade II Fortunato Grade Coordenadora Licenciatura
Anahs.e de Projectos de Carlos Manuel Coelho Professor Coordenador Licenciatura
Investimento Duarte
Gestao da Produgdo e José Manuel Barros Pinheiro | Equiparado a Assistente . .
.. . o s s Licenciatura
Aprovisionamento Nogueira do 2° Triénio
Marla/l . Fernanda Pires qulparada a Professora Mestrado
~ Aparicio Adjunta
Gestdo de Recursos Humanos - po - -
Maria  Alexandra Falcdo | Equiparada a Assistente Mestrado
Bento Batista Carvalho do 1° Triénio
Economia Portuguesa Luis Carlos Martins Cardoso Equiparado a Assistente Licenciatura

do 1° Triénio

Estagio (a)

a) A regulamentar pelo orgdo legal e estatutariamente competente.

Opcao : Gestao Financeira

3° ANO/1° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Contabilidade Analitica e de Maria da Conceigio de Jesus | Professora Licenciatura
Gestio II Fortunato Grade Coordenadora
José Manuel Lopes Farinha | Assistente do 2° Triénio Mestrado
Estratégia e Planeamento José Manuel Barros Pinheiro | Equiparado a Assistente . .
. . o s s Licenciatura
Empresarial Nogueira do 2° Triénio
Lo Maria da Conceigao de Jesus | Professora . .
Fiscalidade I Fortunato Grade Coordenadora Licenciatura
Jdlio Dias das Neves Equiparado a Professor Licenciatura
U . Coordenador
Gestdo Financeira [ y — - -
Luis Anténio Antunes | Equiparado a Assistente . .
. o s 2 s Licenciatura
Francisco do 2° Triénio
Andlise Financeira Comparada Luis . Antonio  Antunes Equtpare.u,io. a Assistente Licenciatura
Francisco do 2° Triénio
3° ANO/2° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
L Maria da Conceicdo de Jesus | Professora . .
Fiscalidade I1 Fortunato Grade Coordenadora Licenciatura
Anahsp de Projectos de Carlos Manuel Coelho Professor Coordenador Licenciatura
Investimento Duarte
Man:il . Fernanda Pires qu.nparada a Professora Mestrado
~ Aparicio Adjunta
Gestdo de Recursos Humanos - po - -
Maria Alexandra Falcdo | Equiparada a Assistente Mestrad
Bento Batista Carvalho do 1° Triénio estrado
Jidlio Dias das Neves Equiparado a Professor Licenciatura
JUg— . Coordenador
Gestao Financeira I1 ” — - -
Luis Anténio Antunes | Equiparado a Assistente . .
. o s 2 s Licenciatura
Francisco do 2° Triénio
Projecto Empresarial Anténio Manuel Henriques | Equiparado a Professor Mestrado

Cardoso

Adjunto

Estagio (a)

a) A regulamentar pelo orgdo legal e estatutariamente competente.
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Ramo : Organizacio e Gestao de Empresas

4° ANO/1° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Horécio José de Campos Equiparado a Professor . .
Licenciatura
. Lopes Coordenador
Direito do Trabalho - - -
Jorge Alexandre Silva Equiparado a Assistente . .
. o s s Licenciatura
Ferreira do 1° Triénio
Novos Instrumentos Financeiros | Jodo Manuel Rosa Lopes Professor Adjunto Mestrado
Andlise Contabilistica Integrada Ca.rlos Fc.:rnando Calhau qulnp arado a Professor Licenciatura
Trigacheiro Adjunto
Marl:il . Fernanda Pires qu}lparada a Professora Mestrado
L Aparicio Adjunta
Comportamento Organizacional - — - -
Maria  Alexandra Falcdo | Equiparada a Assistente Mestrado
Bento Batista Carvalho do 1° Triénio
Logistica da Producdo e José Manuel Barros Pinheiro | Equiparado a Assistente . .
Lo . e Licenciatura
Distribui¢do Nogueira do 2° Triénio
Controle de Gestdo Carlos Manuel Coelho Professor Coordenador Licenciatura
Duarte
4° ANO/2° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas

Anténio Manuel Henriques

Equiparado a Professor

Projecto Empresarial Aplicado Cardoso Adjunto Mestrado

Jose Ant6nio Ribeiro Professor Coordenador Licenciatura
. ~ | Mendes
Novas Tecnologias de Informagdo - -
. . Equiparado a Assistente . .
Joaquim Pombo Dias o s 2 s Licenciatura
do 2° Triénio

Auditoria Cgrlos Fe?rnando Calhau qu.nparado a Professor Licenciatura
Trigacheiro Adjunto

Avaliagio de Empresas Fatima Edite Pires Pereira qu1parada a Professora Mestrado
Casado Adjunta

Gestao da Qualidade Anténio Manuel Henriques | Equiparado a Professor Mestrado
Cardoso Adjunto

Estagio (a)

a) A regulamentar pelo orgdo legal e estatutariamente competente.

Ramo : Gestao Financeira

4° ANO/1° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Mercado de Capitais Jodo Manuel Rosa Lopes Professor Adjunto Mestrado
Gestao de Tesouraria e Controlo | Fitima Edite Pires Pereira Equiparada a Professora
- Mestrado
de Cobrangas Casado Adjunta
Andlise Contabilistica Integrada Cgrlos Fc?rnando Calhau qu.np arado a Professor Licenciatura
Trigacheiro Adjunto
Andlise de custos gir;;)ti Manuel Coelho Professor Coordenador Licenciatura
Novos Instrumentos Financeiros I | Jodo Manuel Rosa Lopes Professor Adjunto Mestrado
Maria Fernanda Pires | Equiparada a Professora
.. - Mestrado
Comportamento Organizacional Aparicio Adjunta
Maria Alexandra Falcdo | Equiparada a Assistente Mestrado

Bento Batista Carvalho

do 1° Triénio

90




Curso de Gestdo de Empresas

Relatério de Auto-Avaliagdo 2001/2002

4° ANO/2° SEMESTRE
Disciplina Docente Categoria Hab. Académicas
Gestao de Risco Cambial Jo@ao Manuel Rosa Lopes Professor Adjunto Mestrado
Novos Instrumentos Financeiros II | Jodo Manuel Rosa Lopes Professor Adjunto Mestrado
Avaliagio de Empresas Fatima Edite Pires Pereira qulparada a Professora Mestrado
Casado Adjunta
Jose Ant6nio Ribeiro Professor Coordenador Licenciatura
. ~ Mendes
Novas Tecnologias de Informagado - -
. . Equiparado a Assistente . .
Joaquim Pombo Dias o g Licenciatura
do 2° Triénio
Auditoria Ca.rlos Fe.rnando Calhau qulparado a Professor Licenciatura
Trigacheiro Adjunto
Estdgio (a)

a) A regulamentar pelo orgdo legal e estatutariamente competente.

O corpo docente do curso de Gestdo de Empresas foi constituido por um conjunto de 17

docentes ficando a coordenacdo desta equipa cargo dos directores dos departamentos e das

areas interdepartamentais adstritas ao curso.

DEPARTAMENTOS

DIRECTOR(A)

Departamento de Gestdo de Empresas

Maria da Conceigdo de Jesus Fortunato Grade

Departamento de Gestdo Comércio e Servigos

Maria do Rosério Mendes Godinho Passos Baeta Neves

Area Interdepartamental de Matemadtica

Francisco Paulo V. Antunes B. Carvalho (por delegagdo)

Area Interdepartamental de Tecnologias de Informagio e Comunicagio

José Anténio Ribeiro Mendes

No apoio a docéncia foram efectuadas palestras por oradores convidados para o efeito,

ligados a outras institui¢des de ensino ou empresas, no dmbito da leccionacdo de algumas

disciplinas do curso, para um maior aprofundamento de conhecimentos em matérias

especificas.
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4 ACTIVIDADES ASSOCIADAS AO FUNCIONAMENTO DO CURSO

Os pontos incluidos neste capitulo pretendem enumerar um conjunto de actividades que
estdo associadas ao regular funcionamento dos programas curriculares. Referem-se as
actividades desenvolvidas pelos docentes, quer na drea da investigacdo cientifica, quer na
organizagdo de eventos e ac¢des que complementam os programas curriculares, ou ainda a

participacdo em acg¢des de formacao.

4.1 Actividades de investigacdao com identificacd@o de projectos.

Estando neste momento o corpo docente numa fase de consolidag¢do, com a maioria dos
docentes envolvidos em programas de Mestrado ou Doutoramento, os projectos de
investigacdo s@o desenvolvidos nas Instituicdes de acolhimento, e foram ji indicados no

Capitulo II, ponto 7.2.

No ambito da prestagdo de provas publicas para professor coordenador foram

elaborados os seguintes trabalhos de investigacao:

- O sistema de gestdo e o sistema de custeio baseados nas actividades — Tese de
Dissertagdo — Maria da Conceigéo de Jesus Fortunato Grade.

- Os precos da transferéncia interna — Tema da Licdo - Maria da Conceicdo de
Jesus Fortunato Grade.

- Statomar — Sociedade Comercial de Automoveis, Lda. — Projectos de Investimento

— Tese de Dissertacdo — Carlos Manuel Coelho Duarte.

4.2 Trabalhos no dmbito de disciplinas

No ambito de diversas disciplinas do curso, todos os anos lectivos, sao

desenvolvidos trabalhos de investigagdo junto de vérias empresas da regido.

Destacamos na listagem que se segue as disciplinas principais e dentro de cada uma

delas os trabalhos mais relevantes.
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Projecto Empresarial - trabalhos de projecto de diagnéstico estratégico empresarial
- Peruaves — Avicultura, Lda
Curvaceiras — Tomar
- Tomarplac
Tomar
- Tipografia Nabdo, Lda
Tomar
- Ceramica Vala, Lda
Porto de Més
- Ceramica Barragem do Castelo de Bode
Castelo de Bode — Tomar
- Couro Azul

Alcanena

Projecto Empresarial Aplicado - trabalhos de projecto de diagndstico estratégico
empresarial.
- Silva & Dias
Alferrarede
- Companhia de Papel do Prado
Prado-Tomar
- Socilar — Gongalves & Marques, Lda
Tomar
- Viuva de Raul Pereira & Herdeiros, Lda
Tomar
- Abranfor

Abrantes

Auditoria - trabalhos de auditoria nas seguintes empresas:
-  MAFREL, Lda.
Tomar
- Tema — Técnicas de Mobiliario, Lda
Tomar
- Transportes Luis Simdes, SA

Carregado
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4.3 Conferéncias, Coloquios, Encontros Temadticos e Semindrios

Durante o ano lectivo 2001/2002 decorreram na Escola trés conferéncias:

- “A Estratégia de Guerrilha para as Pequenas Empresas” sendo o orador o

Professor Doutor Jorge Vasconcellos e S&;

- A segunda e a terceira sobre “Os Novos Incentivos para o Comércio no

Ambito do Plano Operacional da Economia — 3° Quadro Comunitério de

Apoio” apresentadas pelo Dr. José Anténio Cortez da Confederacdo o

Comércio e servigos de Portugal.

4.4 Visitas de Estudo

Anualmente, e no ambito do Curso de Gestao de Empresas em conjunto com o Curso de

Gestido de Comércio e Servigos, realiza-se uma visita de estudo a vdrias instituicdes

europeias. No ano lectivo 2001/2002 essa visita teve lugar de 18 a 25 de Marco de

2002.

4.5 Accoes de Actualizacdo, de Especializacdo ou de Formagdo Continua

O quadro seguinte refere-se a participacdo dos docentes do Departamento de Gestdo de

Empresas em Acg¢des de Actualizag@o apenas no ambito do funcionamento do Curso:

DESIGNACAO NOME DO DOCENTE TIPO LOCAL DATA
Cursos de Especializa¢do sobre as Normas | Carlos Anténio Rosa Lopes Curso Lisboa 23-01-2002
Internacionais de Contabilidade (NIC’s) 20-02-2002
(4 Médulos) 20-03-2002
10-04-2002
11 Jornadas de Histéria da Contabilidade José Manuel Lopes Farinha Jornadas Lisboa 02-03-2002
5.° Concurso Universidades em Directo Maria Graciete Reis Honrado Encontro Lisboa 22-04-2002
Sessdo Piblica sobre “Novas Regras de José Manuel Lopes Farinha Sessdo Puiblica Lisboa 26-04-2002
Inscri¢do na Camara Técnicos Oficiais de
Contas”
Comemoragdes do 26.° Aniversdrio do Carlos Fernando Calhau Trigacheiro Conferéncia Coimbra 11-05-2002
ISCAC
Curso “Finangas Empresariais — Praticar a | Fatima Edite Pereira Casado Curso Lisboa 13-05-2002
Andlise Financeira” 15-05-2002
20-05-2002
22-05-2002
27-05-2002
XIV Encontro Nacional de Docentes de José Manuel Lopes Farinha Encontro Barcelos 24-05-2002
Contabilidade do Ensino Superior 25-05-2002
Semindrio: “Percurso dos Diplomados do | Maria Graciete Reis Honrado Semindrio Lisboa 28-06-2002
Ensino Superior”
“Summer School” Jodo Manuel Rosa Lopes Curso Lisboa 15-07-2002
16-07-2002
17-07-2002
18-07-2002
19-07-2002
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De referir que a participacdo dos docentes neste tipo de accdes estd condicionada pela

existéncia de verba disponivel no departamento, o que limita este tipo de iniciativas.

S RECURSOS AFECTOS AO CURSO

5.1 Espagos

O Departamento de Gestdo de Empresas estd localizado no 1.° piso do Bloco O do
Campus do IPT, onde se encontram o secretariado do curso, os gabinetes dos docentes e a sala
de reunides. Este espaco ¢é partilhado pelos Departamentos de Gestdo de Comércio e Servigos

e de Gestao de Recursos Humanos, abrangendo um total de quatro cursos.

Cabe ao departamento de Gestdo de Empresas um conjunto de cinco gabinetes para um
total de dezassete docentes. A sala de reunides existente € exigua para o nimero de docentes

do departamento, tendo-se recorrido até ao momento a sala de reunides das dreas

interdepartamentais localizada no Bloco B.
O curso ndo dispde de espagos proprios para a leccionacdo das aulas, decorrendo estas
em salas ou anfiteatros que constituem espagos comuns a todos os cursos. A capacidade e a

area destes espacos ja foram apresentados anteriormente.

Os espacos utilizados para salas de aula estdo disponiveis entre as 08.00 e as 22.00

horas, de Segunda a Sexta feira, e das 08.00 as 13.00 horas, ao Sabado.
Niao existe Biblioteca especifica do departamento de Gestdo de Empresas, sendo
utilizada a Biblioteca Geral do Campus do IPT, que tem um horério de funcionamento das

09.00 as 21.30 horas, de Segunda a Sexta feira, e das 09.00 as 13.00 horas, ao Sdbado.

Os espagos de convivio, desporto e lazer sdo comuns e situam-se no Campus do IPT.
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5.2 Equipamentos
O departamento de Gestdo de Empresas ndo possui equipamentos exclusivamente afectos ao

desenvolvimento do curso, sendo utilizados os equipamentos comuns pertencentes ao IPT e ja

anteriormente referidos.

5.3 Recursos Humanos

5.3.1 Pessoal Docente

Os elementos referentes a caracterizacio do pessoal docente constam das fichas apresentadas

no Anexo III.

5.3.2 Pessoal Ndo Docente

Os elementos referentes a caracterizacdo do pessoal ndo docente constam das fichas

apresentadas no Anexo III.

6 INDICADORES DE PROCURA DO CURSO

No quadro seguinte apresenta-se a evolucdo da procura do curso no horizonte temporal dos

ultimos trés anos lectivos:

Ano Numeros Candidatos Colocados
lectivo Clausus 1% Fase 2% Fase
1* 20 1* 2° 1? 2°
Gke | Onse Outras | Total G| Osin Outras | Total Fase | Fase
1999/00 120 186 90 291 567 68 45 128 241 120 25
2000/01 120 94 50 221 365 34 27 86 147 | 110 21
2001/02 80 12 13 86 111 7 8 42 57 15 20
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7 INDICADORES DE SUCESSO EDUCATIVO NO CURSO

7.1 REGIMES DE CONCLUSAO DO CURSO E FORMULA DE CALCULO DA
CLASSIFICACAO FINAL

O Curso de Gestido de Empresas permite a obtencdo dos graus de Bacharel e Licenciado,
sendo a respectiva classificagdo final, obtida através das expressdes, constantes de Portaria n°
533-A/99 de 22 de Julho. No Bacharelato a classificacdo final € a média aritmética ponderada,
arredondada as unidades (considerando como unidade a frac¢@o néo inferior a cinco décimas)
das classificacdes das unidades curriculares que integram o plano de estudos do 1° ciclo do

curso.

Na Licenciatura a classificacdo final € a resultante do cdlculo da expressdo seguinte,

arredondada as unidades (considerando como unidade a frac¢do ndo inferior a cinco décimas):

(B3xP)+(nxS)

Classificacdo final =
3+n

em que:
P = classificacdo final do grau de bacharel
n = coeficiente de ponderagao com valor entre 1 e 4 (neste caso adoptou-se 2)

S = ¢ a média aritmética ponderada arredondada as unidades (considerando como unidade a frac¢do ndo inferior a

cinco décimas), das classificagdes das unidades curriculares que integram o plano de estudos do 2.° ciclo do curso.

Consta no seguinte quadro, o nimero de alunos que obtiveram os graus académicos nos

ultimos trés anos lectivos.

99/00 00/01 01/02
Bacharelato 53 50 82

Licenciatura 45 41 40
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7.2 Niimero de Anos para Conclusdo do Curso

No quadro seguinte € apresentado o nimero de alunos que concluiram o curso em fung¢io

do nimero de anos curriculares (n), no horizonte temporal dos dltimos trés anos lectivos.

Numero de 99/00 00/01 01/02
anos Bacharelato | Licenciatura | Bacharelato | Licenciatura | Bacharelato | Licenciatura
n 45 36 49 16 38 19
n+1 8 9 1 7 33 18
n+2 - - - 17 10
> n+2 - - - 1 1 3

Nota: No 1.°ciclo,n=3 e no 2.°ciclo, n = 2.

7.3 Taxas de Aprovagdo

As taxas de aprovados, encontram-se no quadro relativo ao nimero de alunos e ao

aproveitamento (ponto 3.3).

7.4 Evolugdo do Niimero de Diplomados

Na tabela que se segue podemos observar a evolugdo do nimero de alunos desde o

inicio da actividade do Curso, bem como o nimero de diplomados:

An.o 1° Ano 2° Ano 3° Ano 4° Ano Total | N°diplomados
Lectivo
86/87 35 - - - 35 -
87/88 42 21 - - 63 -
88/89 41 36 11 - 88 9
89/90 52 29 30 - 111 2
90/91 59 32 35 - 126 21
91/92 76 45 39 - 160 28
92/93 74 61 43 - 178 23
93/94 97 57 63 - 217 37
94/95 74 71 52 - 197 52
95/96 74 66 61 - 201 37
96/97 124 65 75 - 264 38
97/98 88 71 70 - 229 47
98/99 174 109 63 120 466 96
99/00 179 112 96 130 517 98
00/01 179 132 109 134 554 91
01/02 104 125 132 133 494 122
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8 FREQUENCIA ACTUAL DO CURSO

Relativamente ao ano escolar em estudo os requisitos de ingresso foram os seguintes:

provas de ingresso de um dos seguintes conjuntos: Matematica ou Economia,

Matematica ou Geografia ou Matematica.

férmula de célculo: média do secundério 65% e provas de ingresso 35%.

preferéncia regional: 35% das vagas para a area de influéncia de Castelo Branco,

Leiria, Portalegre e Santarém.

classificagdo minima nas provas de ingresso: 95.

As classificacdes de ingresso no regime normal e no ano lectivo 2001/02, foram as

seguintes:
Concorreram Colocados Concorreram Colocados
(1* fase) Ingressos | Nota + alta | Nota + baixa (2% fase) Ingressos | Nota + alta | Nota + baixa
111 15 155 85,9 57 20 118,2 84,1

O nimero de alunos inscritos em cada ano curricular e no periodo de trés anos estia

referido no quadro seguinte:

Ano 1° ano 2° ano 3°ano 4° ano Total
1999/00 179 112 96 130 517
2000/01 179 132 109 134 554
2001/02 104 125 132 133 494

9 INSERCAO PROFISSIONAL DOS DIPLOMADOS

No Departamento de Gestdo de Empresas existe um Gabinete de Estidgios coordenado

pela prépria direc¢do do Departamento.

Este 6rgdo tem como principal func¢do angariar estdgios para os alunos no final do

Bacharelato e da Licenciatura e promover a sua inser¢ao na vida activa. Esta tarefa tem obtido

grande éxito, pois, como ji anteriormente se referiu, a grande maioria dos alunos colocados

em estdgio consegue, desta forma, o seu primeiro emprego. Todos os anos surgem pedidos de

99



Curso de Gestdo de Empresas Relatério de Auto-Avaliagdo 2001/2002

empresas € outras organizagdes, que colaboram com o departamento na promog¢do dos
estdgios curriculares, a solicitarem diplomados do curso, cabendo ao Gabinete de Estdgios a
escolha do perfil de diplomado adequado, de forma a poder ser inserido com €xito na vida

activa.

Também existe no departamento uma base de dados dos antigos alunos destinada a
poderem ser estabelecidos contactos para fins diversos e de se proceder a um
acompanhamento da actividade profissional dos diplomados. Contudo, este acompanhamento
do percurso dos diplomados ndo estd a ser tdo efectivo quanto o desejavel, por insuficiéncia

de recursos humanos e financeiros.

Por forma a avaliar a insercdo na vida profissional dos diplomados do curso, foram

enviados inquéritos a entidades empregadoras e a antigos alunos.

Para aferir o grau de satisfagao dos empregadores, foi elaborado um inquérito com seis

questdes, numa escala de Likert, com possibilidade de resposta entre 1 (fraco) e 5 (excelente).

Este inquérito foi enviado a 58 entidades de diferentes sectores, tendo-se obtido 28

respostas (ver quadro e graficos seguintes).

100



Curso de Gestdo de Empresas Relatério de Auto-Avaliagdo 2001/2002

INQUERITO AOS EMPREGADORES

Quadro de resultados obtidos no inquérito enviado aos empregadores:

Pontuacao

1| 2] 3] 4|5 |Total|(%)|(%)|(%)](%)|(%)

3.1 Adaptagéao dos diplomados ao

posto de trabalho 0]O| 4]13]11] 28 0| O] 14| 46] 39
3.2 Capacidade de integracdo em
’ equipa 0Ofof3|15[10| 28 0l O] 11] 54| 36
33 Capacidade de adaptacao a
) novas situagoes O] 3|5]11] 9] 28 0 11] 18] 39| 32

3.4 Sentido de responsabilidade 0jJo| 4] 7]|17] 28 0| O] 14| 25| 61

Iniciativa na organizacao da

3.5 empresa 111]13]18[ 5] 28 |3,6/3,6] 11| 64| 18
3.6 Espirito Critico 1]10]15]113] 9] 28 |3,6] 0] 18] 46] 32
(%)
70
60 - [ ]
50 ~
40 -
30 -
20 -
10 ~
\ I s
Adaptacao Integragéao Adaptacéo Sentido de Iniciativa Espirito
posto trabalho em equipa novas situagdes responsabilidade na organizagdo critico
OFraco B Satisfatério 0O Médio OBom Bl Excelente

Grafico: Resultados obtidos no inquérito enviado aos empregadores

Relativamente & adaptacdo ao posto de trabalho, 85% das respostas referem que os

diplomados se adaptaram bem ou muito bem, e que nado existem diplomados que ndo se tenham
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adaptado. Por outro lado, um total de 89% das respostas indicam que os ex-alunos t€ém boa ou
excelente capacidade de integracdo em equipas e quanto ao sentido de responsabilidade, 86%
dos inquiridos consideram-no bom ou excelente. No que se refere ao espirito de iniciativa e

espirito critico cerca de 80% das respostas situaram-se no bom ou excelente.

O indicador menos favordvel foi o da capacidade de adaptacdo a novas situacoes;

contudo, 79% dos empregadores consideraram-no bom ou excelente.

Relativamente ao inquérito elaborado para os diplomados, entre o universo dos ex-alunos
responderam cerca de 56%. Os diplomados foram questionados quanto a adequagé@o do curso a
vida profissional e quanto ao grau de satisfagcdo com o curso, numa escala de Likert, de 1

(fraco) a 5 (excelente).

INQUERITO AOS DIPLOMADOS
Adequacao do curso a actividade profissional

Relativamente a adequag¢do do curso face a actividade profissional desenvolvida, os
resultados obtidos mostram que os alunos estdo bastante satisfeitos com o nivel de

conhecimentos e adequacdo das matérias aprendidas. Das respostas obtidas, 71% expressam

niveis de bom e excelente, ndo se registando respostas negativas.

Adequacao do curso a actividade profissional

Fraco
0%
Excelente Satisfatério
1% 0%

60%
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Grau de satisfacao do curso

Relativamente ao grau de satisfacdo com o curso, das respostas dos alunos verifica-se que

67% das respostas se situam em valores de “Excelente” e de “Bom”, 31% reconhecem o curso

como “Bom”.

Grau de satisfacédo do curso

Fraco

0%
Excelente
12%

Satisfatério
2%

Médio
31%

55%

Podem visualizar-se melhor os

comparativa no grafico seguinte:

indicadores referidos e fazer-se a sua analise

60% -
50%
40% -
30% -
20%

NN N

10%

0% -

Excelente

INQUERITO AOS DIPLOMADOS

Bom Médio Satisfatério

Fraco

W Adequagado do curso a sua actividade profissional
O Grau de satisfagdo com o curso

Os ex-alunos foram ainda inquiridos sobre o ritmo de obten¢do do 1.° emprego, bem como a

localizacdo geografica e os sectores em que se inserem.
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Ritmo de obtencio de 1.° emprego

No que respeita a obtencdo de 1.° emprego verifica-se que 64% dos alunos inquiridos,

conseguiram emprego durante o curso ou nos seis meses imediatamente seguintes a sua

conclusdo. Apenas 16% se encontravam desempregados.

Periodo de obtencao do 12 emprego

Néo respondeu
17%

Durante o curso
33%

Desempregado
16%

Mais de 6 meses
3%

Apds 6 meses
31%

Localizacao geografica do posto de trabalho

Relativamente a localizag¢do do posto de trabalho, em termos geogréficos constata-se que

todos os alunos estdo a trabalhar no pais, ndo se verificando situacdes de trabalho no

estrangeiro. De referir que a ESG diplomou alunos dos PALOP’s que ndo responderam aos

inquéritos, e que a Escola tem conhecimento que a grande maioria regressou aos seus paises de

origem, onde desenvolvem a sua actividade. De ressalvar que 54% dos alunos se encontram a

trabalhar no distrito, o que indicia a vertente regional e de valor acrescentado para a regido da

ESG.

Localizacao do posto de trabalho

Fora do pais
0%

Fora do distrito
46%
No distrito
54%
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Sector da actividade profissional

Das respostas recebidas, € no que diz respeito ao sector em que os diplomados exercem

a sua actividade, o sector privado apresenta um indice de respostas de 79%, evidenciando a

forte aposta das empresas da regido nos diplomados do curso, tendo em linha de conta a

articulacdo com a localizacdo em que desenvolvem a sua actividade, conforme anteriormente

referido.

Sector da actividade profissional

Administracdo
publica
17%
Sector
empresarial
publico
4%

Sector privado
79%

Sector da actividade da organizacao

Por forma a caracterizar o sector de actividade das entidades empregadoras, constata-se que a

Inddstria, com 27%, e a drea de Servigos, com 49%, representam a esmagadora maioria. De

referir que todos os diplomados empregados questionados neste inquérito desempenham

cargos directamente relacionados com a sua formagao académica.

Sector de actividade da organizagao

Agricultura
Qutros 0%
8%

Comércio
12%

Ensino
4%

Industria
27%

Servigos
49%
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2“ Parte — Apreciagao Critica

I ANALISE DO REGISTO DESCRITIVO

1 ORGANIZACAO DO CURSO

A Licenciatura Bi-etdpica em gestdo de Empresas, tal como hoje se apresenta, teve

como percursor o curso de Bacharelato em Gestdo de Empresas, criado em 1986.

Na génese deste curso de bacharelato, estd todo um trabalho de estudo e andlise do
sistema de ensino superior portugués e da sua capacidade de resposta as necessidades do
mercado de trabalho dessa época, levado a cabo pelos membros da Comissdo Instaladora da
Escola Superior de Tecnologia de Tomar e pelo seu Conselho Cientifico criado, por despacho,

em 1985, o qual contava com prestigiadas entidades do meio académico.

Também o Conselho Consultivo da Escola Superior de Tecnologia de Tomar, criado no
ano de 1986, participou nestes estudos prévios de constituicdo e estruturacdo do curso, bem
como na definicio do perfil profissional a formar. Este Conselho era constituido pelas
entidades representativas das actividades econdmicas locais, como a Camara Municipal,
Centro de Emprego, Associagdo Comercial e Industrial e representantes do meio empresarial

da regido, os futuros empregadores dos alunos formados.

As conclusdes dos estudos e das auscultagdes efectuadas apontaram para a necessidade
de formacdo de quadros na drea de gestdo, com sélidos conhecimentos praticos, capazes de
desempenhar fungdes diversificadas nas organiza¢des, no dominio da gestdo financeira,
gestdo de pessoal, contabilidade e fiscalidade, entre outras. Pretendiam-se técnicos com
formacdo de caricter polivalente de base alargada, a integrar em pequenas e médias empresas
ou outras organizagdes da regido, contribuindo, assim, para o desenvolvimento e a promogao

da zona de influéncia da escola de ensino superior politécnico recém-criada.

Sendo esta a principal mais-valia deste tipo de ensino, haveria que desenvolver

mecanismos para fixar os alunos diplomados na regido, ndo s6 adequando o seu perfil as
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necessidades do tecido empresarial local, mas também mantendo com ele um estreito

relacionamento.

Para favorecer esta proximidade e para direccionar a formacdo para a vertente pratica,
incluiu-se na organizacdo curricular do curso dois estigios a decorrer nas
empresas/organizacdes, e na avaliagdo de algumas unidades curriculares a exigéncia do

desenvolvimento de trabalhos praticos no meio empresarial.

O perfil do profissional a formar definido aquando da cria¢do do curso mantém-se ainda

hoje actual e constitui uma vantagem competitiva no mercado de trabalho para os alunos.

A organizagdo curricular do curso tem sido objecto de vdrias reestruturagdes, tendo
evoluido para Licenciatura Bi-etdpica no ano lectivo 1998/1999, mantendo-se, contudo, a sua

base conceptual fiel ao objectivo inicial.

As diferentes reestruturacdes verificadas na organizacdo curricular destinaram-se,
essencialmente, a actualizar e a alargar as competéncias dos diplomados, ou a efectuar
ajustamentos na carga hordria global do curso ou na carga hordria de algumas unidades
curriculares, sem nunca se ter verificado a necessidade de repensar a tipologia do “produto

final”.

Fazendo uma anélise do sentido prospectivo da evolucdo tendencial do curso, e como ja
foi referido anteriormente, caminha-se para uma organizacdo curricular de banda larga,
constituida por vérias disciplinas opcionais, cabendo ao formando um papel inter-activo no
seu tipo de formacao, e permitindo-lhe a construgcdo de uma base de competéncias quase a sua
medida. Como ja houve oportunidade de referenciar, ndo € possivel dar este passo na

organizagdo curricular de imediato, devido a escassez de meios humanos e materiais.

A concepg¢do da organizacdo curricular do curso teve como base o estabelecimento da
correspondéncia entre o perfil de competéncias a formar e as unidades curriculares de caricter
estruturante das diferentes dreas cientificas, com os respectivos contetidos programaticos mais

importantes.
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Foram ainda definidas as unidades curriculares de formacdo bdsica, as de cardcter

instrumental e as de aplicacdo, considerando o peso relativo de cada um dos grupos.

Na constitui¢do do elenco das disciplinas do curso foram integradas, ndo sé as de

caracter profissionalizante, mas também outras de indole cultural e cientifico.

Procurou dar-se uma sequéncia légica e coerente as unidades curriculares e incluir nos
anos terminais disciplinas de caricter aplicado, que estabelecam a ligacdo entre matérias

abordadas, ao longo do curso, em diferentes unidades.

A concepg¢do da organizagdo curricular actual, bem como das precedentes, foi sempre
antecedida por uma reflexdo aturada sobre os planos de estudos e as experiéncias das
melhores escolas nacionais e estrangeiras da drea de gestdo e afins, feita, primeiramente,
dentro das areas cientificas do departamento, e posteriormente, em reunides de departamento

com a participagdo de todos os docentes.

Em reunido de departamento € nomeada uma comissio, que integra os responsaveis das
vdrias dreas cientificas, incumbida de elaborar uma proposta para discussdo e aprovacdo por
todos os docentes do departamento. Também sdo convidados a participar os responsaveis de
areas cientificas de disciplinas do curso, que n@o tenham assento nas reunides do
Departamento de Gestdo de Empresas. Para a elaboragdo daquela proposta, sdo também
consultados ex-alunos ja inseridos na vida activa e entidades empregadoras que facultam
estagios curriculares. Através da avaliagao feita por estas entidades aos alunos estagidrios e da
troca de impressdes entre o docente orientador do estigio e o supervisor da empresa,

conseguem-se colher valiosos contributos para melhorar a organizacéo curricular do curso.

Deve salientar-se a preciosa colaboragdo de alguns docentes na concepcdo destes
curriculos, ndo s6 pela sua prestigiada e vasta experiéncia empresarial, mas também pelo facto
de pertencerem a 6rgdos cuja opinido é crucial nesta matéria, como € o caso da Camara dos
Revisores Oficiais de Contas, da Camara dos Técnicos Oficiais de Contas, da Inspeccio Geral

de Financas, do Clube dos Antigos Alunos de Harvard, entre outros.
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Esta contribuicdo é valiosa ndo s para a concep¢do da organizacdo curricular, mas
também para a definicdlo dos conteddos programdticos das unidades -curriculares,

essencialmente as de caricter estruturante e aplicado.

Estes contetidos sdo objecto de actualizagdo anual, no sentido de abrangerem as
matérias mais recentes das respectivas dreas cientificas, de aperfeicoar a compatibilizacio
entre esses contetidos e as horas necessarias para a sua realizacdo. De referir que os contetidos
programdticos de algumas unidades curriculares, associados as técnicas pedagdgicas
utilizadas na sua concretizacio, apresentam um caracter inovador e promovem a investigacao
por parte dos alunos, o desenvolvimento do seu espirito critico e a capacidade de adaptacdo a

situacdes novas.

2 REALIZACAO DO CURSO

Para a concretizacido dos conteidos programdticos e tendo em ateng@o os objectivos do
curso, estdo contempladas no plano de estudos aulas tedricas, aulas praticas e aulas tedrico-

préticas.

Nas reestruturagdes mais recentes do curso, algumas disciplinas que estavam divididas
em aulas tedricas e aulas praticas passaram a ter aulas tedrico-priticas, com o objectivo de
rentabilizar a carga hordria existente e de melhorar o aproveitamento, por sugestdo dos
docentes que ministram essas disciplinas e dos alunos, como foi o caso de Contabilidade

Geral e Contabilidade de Grupos.

O curriculum do curso contempla também algumas unidades curriculares de aplicacéo,
agregadoras das matérias consideradas fundamentais para o perfil de competéncias eleito,

como ¢ o caso de Projecto Empresarial e Andlise Contabilistica Integrada.

Na avaliacdo de vdrias unidades curriculares € exigida a realizacdo de trabalhos,
individuais ou em grupo, desenvolvidos com recurso ao meio empresarial, com o fim de
estimular a investigac@o e o trabalho auténomo dos alunos e de os levar a desenvolver tarefas
compativeis com a sua futura actividade profissional. Para enfatizar este dltimo aspecto e

ainda para ajudar os alunos na sua inserc¢do profissional, o curso integra dois estagios no final
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do Bacharelato e no final da Licenciatura, desenvolvidos em empresas ou outras
organizagdes, e acompanhados por um docente e por um supervisor da empresa/organizagao,
antecedido da elaboracdo de um plano de estigio acordado entre o docente orientador, o

supervisor e o aluno estagiario.

No que respeita a ac¢do pedagdgica desenvolvida na realiza¢do do curso, procurou-se
coadunar as praticas pedagdgicas utilizadas em cada unidade curricular com a sua

especificidade prépria.

S@o disponibilizados a docentes e alunos meios informaticos, multi-média e
equipamentos didicticos considerados indispensd ~ veis para a realizacdo das praticas

pedagdgicas consideradas também como adequadas.

Os computadores utilizados por docentes e alunos dao acesso a Internet, contudo, ainda
ndo ¢ utilizado este meio como sistema de informacdo e de comunicacdo entre alunos e
docentes e entre docentes, com a devida amplitude e frequéncia. O site do curso existente é

ainda muito insuficiente e carece de enriquecimento, essencialmente, por parte dos docentes.

Refira-se, no entanto, que os meios informaticos disponiveis para docentes e alunos sdo

insuficientes e ndo existe uma sala de informatica especifica para o curso.

Como parte integrante da accio pedagogica e educativa € feito atendimento aos alunos
por parte dos docentes, em horario acordado, como apoio as aulas e a elaboragio de trabalhos
e projectos desenvolvidos e ainda para compensar a fraca preparagdo anterior de alguns
alunos. Por vezes, este apoio ndo é tdo efectivo quanto seria desejavel por parte de alguns
docentes, essencialmente por ndo se dedicarem ao ensino em exclusividade ou a sua

contratacdo ser somente a tempo parcial.

Note-se, contudo, que estes docentes, pela sua forte ligagdo ao meio empresarial e pela
sua vasta experiéncia pratica, sdo imprescindiveis para a consecucao dos objectivos do curso e

ddo um enorme contributo para a formacao pratica dos alunos.

Para avaliar o impacto das metodologias de ac¢do pedagdgica e da qualidade do ensino

ministrado sob o ponto de vista dos alunos, a direc¢do do departamento de Gestdo de
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Empresas, que coordena o curso, mantém reunides regulares com os representantes dos alunos
de cada um dos anos curriculares que o compdem, mensalmente ou quando os alunos as
solicitarem, com o objectivo de se actuar, através de um processo de melhoria continua, nos

aspectos menos favordveis do funcionamento da ac¢do educativa e do curso, em geral.

Como complemento da ac¢do educativa, pode citar-se também o trabalho cientifico
desenvolvido por docentes e alunos associado ao curso. Relativamente a trabalhos de alunos,
no Ambito de algumas unidades curriculares de aplicacdo, existem varios de grande qualidade,
merecendo alguns o reconhecimento de terem sido aproveitados por empresas e outras
organizagdes para a sua organizagdo e gestdo. Ja no que respeita a projectos de investigacio
ou a produgdo cientifica desenvolvidos pelos docentes, ndo se pode dizer que sejam
abundantes, existindo, no entanto, livros e artigos publicados com reconhecida qualidade por

parte de alguns docentes.

Esta constatacdo nio € alheia ao facto de a maioria dos docentes terem uma elevada
carga hordria lectiva, um excessivo nimero de alunos e leccionarem véarias unidades

curriculares diferentes e também de niveis diferentes.

Se atentarmos, ainda, a actual fase de consolidag@o do corpo docente em que se verifica
um grande empenhamento na progressdo na carreira € na procura de estabilidade,
encontrando-se um elevado nimero de docentes em frequéncia de mestrado ou doutoramento
ou em preparagdo para prestacio de provas publicas, € entendivel esta situagdo. De um modo
geral, a actividade de investigacdo tem estado quase exclusivamente associada ao

desenvolvimento de teses ligadas a formacgdo dos docentes.

3 RECURSOS DISPONIVEIS

O corpo docente do Departamento de Gestdo de Empresas é constituido por dois
Professores Coordenadores, por dois Professores Equiparados a Coordenadores, por dois
Professores Adjuntos, por cinco Professores Equiparados a Adjuntos, por dois Assistentes e

quatro Equiparados a Assistentes.
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Do ponto de vista da formagao académica, nove t€m o grau de Mestre, dois encontram-

se a preparar a dissertacdo de doutoramento e trés de mestrado.

Para além dos Docentes do Departamento, leccionam ainda no curso decentes de outros
departamentos e areas interdepartamentais. Este grupo de docentes & constituido por dois
Professores Coordenadores, por trés Professores Equiparados a Coordenadores, por um
Professor Adjunto, por quatro Professores Equiparados a Adjuntos, por dois Assistentes e

nove Equiparados a Assistentes.

Além da formacdo académica, a maioria dos docentes do curso tem curriculum
relevante com vasta experiéncia de ensino e/ou com larga e prestigiada experiéncia

empresarial.

Pelas razdes apontadas, considera-se que o corpo docente do curso tem qualificacdo

bastante para assegurar uma formacao cientifica e técnica adequada aos seus alunos.

A assiduidade dos professores € elevada, na maioria dos casos, ou regular.

O Secretariado do curso € assegurado por dois elementos, com formacgdo de nivel
médio/superior, com conhecimentos de informatica e experiéncia suficiente para o

desenvolvimento das fun¢des que desempenham.

3.1. Instalagoes e Equipamentos

As instalacdes existentes afectas ao curso satisfazem na funcionalidade, conforto e
condi¢des de trabalho. Contudo, dado o elevado nimero de alunos, € no que respeita as salas

de aula, estas ja se mostram insuficientes, essencialmente as destinadas as aulas préticas.

Também as salas com equipamento informético sao muito insuficientes, tornando-se

essencial ter uma sala especifica do curso.

Nio existe biblioteca especifica e o acervo bibliografico existente na Biblioteca Geral,

do dominio cientifico do curso, € reduzido.
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Relativamente aos espacos destinados aos docentes do departamento, existem cinco
gabinetes com uma ocupa¢do média de trés/quatro docentes e seis computadores, existindo

uma média de um computador para trés docentes.

Estes gabinetes sdo confortdveis e bem apetrechados, mas ji sdo muito insuficientes
para o nimero de docentes do departamento.

O espaco reservado ao secretariado do curso também se mostra exiguo, atendendo ao
ndmero de alunos e professores que serve, e pelo facto de ser partilhado por mais trés cursos.
Os equipamentos didécticos utilizados no curso sdo actualizados e suficientes para o regular

funcionamento do curso, com excep¢do dos equipamentos informaticos, como j4 foi referido.

4 RESULTADOS OBTIDOS

Com o fim de avaliar o sucesso do desenvolvimento do curso, analisou-se a evolugdo do
ndmero de diplomados ao longo do tempo com base na tabela do ponto 7.1 do capitulo III da

1.% parte. Estes resultados figuram nos graficos seguintes:
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Como se pode verificar, o nimero de diplomados tem vindo a crescer.

O nimero de anos médio necessdrio para a conclusdo do Bacharelato € de trés anos para
46%, quatro anos para 41% e mais de quatro anos para 13% dos alunos. Na Licenciatura
47,5% dos alunos concluiram em quatro anos, 47% em cinco anos e 5,5% levaram mais de

quatro anos a terminarem a licenciatura.
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As taxas de aproveitamento das diversas unidades curriculares sdo bastante satisfatorias,

ndo se verificando situacdes de anormalidade.

Contudo, se atentarmos a percentagem de alunos inscritos que ndo se submetem a
avaliacdo, esta atinge valores com algum significado em algumas disciplinas do 1.° ano,
nomeadamente Matemadticas Gerais, Informatica, Contabilidade Geral e Economia. Esta
tendéncia continua a verificar-se no 2.° ano em disciplinas que pressupdem bases das
anteriormente referidas, como € o caso de Estatistica, Calculo Financeiro, Contabilidade de
Grupos e Contabilidade Analitica e de Gestdo. No 3.° ano do Bacharelato esta situacio ndo se

verifica.

Como jia foi referido, isto pode indiciar uma inadequada preparacido anterior,
principalmente na drea da Matematica, ou dificuldades de adaptacdo a um novo tipo de

ensino.

Para atenuar esta situacdo j4 anteriormente verificada, aumentou-se a carga hordria nas
unidades curriculares de Matematicas Gerais e de Estatistica, e criaram-se mais turnos

praticos na disciplina de Contabilidade Geral.

O regime de frequéncia e de avaliacio podem considerar-se adequados, embora
nalgumas disciplinas o processo de avalia¢do continua conduzisse a uma avaliagdo mais justa.
Contudo, este processo esta fora de questdo, dado o elevado nimero de alunos que constituem

as turmas, mesmo nos turnos das aulas praticas.

Existem varios momentos de avaliacio com uma calendarizacdo ajustada com épocas
especiais para trabalhadores-estudantes, para estudantes-gravidas e para membros da

associacdo de estudantes.

S AMBIENTE DE TRABALHO E CULTURA DE QUALIDADE

A coordenacgio do curso € feita pela Direccdo do Departamento de Gestdo de Empresas,

com a colaboracgdo dos directores de departamento e dreas interdepartamentais representativos
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das dreas cientificas que integram o curso. Sdo realizadas reunides de Departamento a um

ritmo mensal ou sempre que se justifiquem.

Os docentes do Departamento estdo unidos por um forte espirito de equipa e existe uma
grande colaboragdo e envolvimento na promogéo e no funcionamento do curso, bem como na
consecussdo dos seus principais objectivos. A relacdo entre professores e alunos é,
genericamente, bastante boa, existindo grande espirito de abertura e de convivialidade. Nao
tém surgido problemas graves com o funcionamento do curso e os conflitos sdo geridos de

forma cordial.

O relacionamento dos docentes e dos alunos com o pessoal ndo docente ¢ também

bastante satisfatorio.

A direc¢do do departamento de Gestdo de Empresas tem como objectivo de curto prazo
a implementacdo de uma estrutura de avaliagdo de desempenho, no intuito de promover a
qualidade do curso, constituindo este relatério de auto-avaliagdo um primeiro passo nesse

sentido.

6 DIFUSAO E IMAGEM SOCIAL DO CURSO

O IPT, através do Gabinete de Divulgagdo e Audio Visual, tem procedido a divulgacdo
do curso, quer através da Comunicacido Social, quer em feiras ou foruns, e ainda através de

videos e folhetos informativos promocionais junto dos potenciais candidatos.

Tém sido realizadas acgdes de divulgagdo nas escolas de ensino secundério da regido,
efectuadas pela Direccdo do Departamento e por docentes do curso, e t&ém sido promovidas

visitas guiadas de alunos finalistas do ensino secundario ao Campus do IPT.
Reconhece-se que hd que investir mais na divulgacdo do curso, mas os principais

agentes dessa divulgacdo sdo os diplomados através da imagem que deixarem na sua inser¢ao

na vida activa.
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Os estdgios, como aproximag@o a vida activa, podem constituir uma promocio e
divulgag¢do do curso extremamente importante e permitirem ao aluno a obtencdo do seu
primeiro emprego. Como j4 foi referido, existe um Gabinete de Estdgios no Departamento de
Gestdo de Empresas que promove a inser¢do profissional dos diplomados, conseguindo a

maioria dos alunos estagidrios o seu primeiro emprego por esta via.

Contudo, como também ja foi referido, hd que proceder a um acompanhamento mais
efectivo do percurso profissional dos antigos diplomados e avaliar os resultados da sua

insercdo profissional.

O curso de Gestdao de Empresas foi recentemente reconhecido pela Camara dos
Técnicos Oficiais de Contas, de acordo com as novas normas de inscri¢do. De referir que nao
foi necessdrio alterar a estrutura curricular existente nem os contetidos programéticos para a

obtenc¢ao deste reconhecimento.

O curso tem sido frequentemente solicitado para se fazer representar em diversas
actividades de natureza cientifica e profissional, das quais se podem citar o jubileu do
Professor Rogério Fernandes Ferreira, as Jornadas de Contabilidade anuais organizadas pelos
ISCAC’s, diversas reunides com entidades ptblicas como por exemplo, CTOC, CCRC,

ODES,etc.

117



Curso de Gestdo de Empresas Relatério de Auto-Avaliagdo 2001/2002

II RECOLHA DE OPINIOES

1 INQUERITO AOS DOCENTES

Procedeu-se a recolha de opinides aos docentes que leccionaram disciplinas do curso
durante o ano lectivo 2001/2002. De um total de 36 questiondrios distribuidos receberam-se
34 respostas. Os dados recolhidos apresentam-se seguidamente sob a forma de quadros e

gréaficos resumo.

Preparacao dos alunos

Relativamente & preparacdo anterior dos alunos uma percentagem significativa dos docentes

considera-a baixa e os restantes regular.

Elevado | Regular Baixo
(%) (%) (%)
|1.1 Preparacdo anterior dos alunos 0,0 46,9 53,1

1.1 Preparagao anterior dos alunos

Elevado
0%
Regular
47%
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Condicoes relacionadas com a actividade docente

Verifica-se que a maioria dos docentes considera que as condi¢des relativas ao apoio

institucional ao trabalho, & participacdio em reunides, a articulacdo interdisciplinar, a

expectativa de progressdo na carreira e a facilidade concedida para participar em ac¢des de

formacao sdo regulares. Relativamente ao espirito de equipa entre docentes, 59% dos docentes

BN

considera-o elevado. Quanto

a permuta de experiéncias relativas ao curso com outras

institui¢des publicas ou privadas 46,9% dos docentes considera-a regular e 46,9% considera-a

baixa.
Elevado Regular Baixo
(%) (%) (%)

1.2-Apoio institucional ao seu trabalho 31,3 68,8 0,0

1.3-Participacdo em reunides de trabalho relativas ao curso 18,8] 71,9 9.4

1.4-Articulagio interdisciplinar praticada no curso 15,6 71,9 12,5

1.5-Permuta de experiéncias relativas ao curso com outras instituicdes

ublicas ou privadas 6,3 46,9 46,9|

1.6-Espirito de equipa entre docentes do curso 59,4 31,3 9.4

1.7-Expectativas de progressao em carreira que lhe sdo proporcionadas 20, 66,7 13,3

1.8-Grau de facilidades concedidas para participar em acgdes de formacao 31,3] 50,0 18,8]

Condicoes relacionadas com a actividade docente
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80 -
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 ~
0 -
° 2° R Ol «° &° &°
m“‘p’ (P&& 90593} 2 d 6°oeo < @"‘&
2° & ‘,b’ g ,(,(P o g
e c{“’o & & s & o & o ]
&° i T 2 59 o %
o > - e & ol P
-09‘ Q,c ) 0,\« é,e o .,,Q“ s
50 s w7 & 5 s &
+° N 4 QQ"‘(' hd oor’e
Nig & ® P
£ 5 &
<€ X
° g
b3 P4
B
O Elevado B Regular O Baixo

119



Curso de Gestdo de Empresas

Relatério de Auto-Avaliagdo 2001/2002

Por outro lado, as acessibilidades a bibliotecas especificas, meios informaticos € meios

audio-visuais é considerado com um grau de regular. A adequacdo das instalacdes disponiveis

ao exercicio das actividades do curso, a disponibilidade de material, assim como a

compatibilidade dos horérios sdo considerados com grau elevado.

Elevado Regular Baixo
(%) (%) (%)
1.9-Adequagdo dos espacos disponiveis (instalagdes) ao exercicio das suas
lactividades no curso 53,1 31,3 15,6
1.10-Disponibilidade de material didactico necessdrio as suas actividades
docentes 50,0 43.8] 6,3
1.11-Acessibilidade a bibliotecas especificas 28,1 62,5 9.4
1.12-Acessibilidade a equipamentos e meios informdticos 46,9] 46,9| 6,3
1.13-Acessibilidade a equipamentos e meios audio-visuais 40,6| 59,4 0,0|
1.14-Grau de compatibilizagdo, no seu hordrio de trabalho, das diferentes
tarefas que integram a sua actividade no curso 50,0 46,9| 3,1
Condicoes relacionadas com a actividade docente
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Aspectos diversos de organizacao e funcionamento do curso

Todas as varidveis em andlise foram consideradas adequadas pela quase totalidade dos

docentes.

Apenas o regime de acesso dos alunos ao curso, apresenta valores de 15,6% como

inadequado.

Inadequado | Sem opinido
Adequado (%) (%) (%)

2.1-Clarificac@o dos objectivos do curso 100,0| 0,0| 0,0|
2.2-Composicdo disciplinar da estrutura curricular, face aos objectivos

ropostos 90,6 3,1 6,3]
2.3-Regime de acesso dos alunos ao curso 75, 15,6 9,4
2.4-Regime de frequéncia praticado 93,8 3,1 3,1
2.5-Regime de avaliagdo praticado 90,6 6,3 3,1

Aspectos diversos de organizacao e
funcionamento do curso
(%)
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Cargas horarias

A carga hordria global, relativa as diferentes disciplinas e a cada disciplina sdo

consideradas pela maioria dos docentes como adequadas.

Adequada
(%)

Nio Adequada
(%)

Naio respondeu

(%)

2.6-Carga hordria global do curso

62,5

9.4

28,1

2.7-Carga hordria das diferentes disciplinas

54,8

16,1

29,

2.8-Carga hordria da disciplina que ministra

44.8

31,0

24,1

Cargas horarias
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2 INQUERITO AOS ALUNOS

Da andlise dos inquéritos distribuidos aos alunos resultaram situa¢des que nos parecem

satisfatérias. O nimero de respostas as diferentes questdes variou entre 216 e 233. Os dados

recolhidos apresentam-se seguidamente sob a forma de quadros e graficos resumo.

Elevado | Regular | Baixo
(%) (%) (%)

1.1-Preparacdo anterior de que dispunha ao

ingressali)r nogcurso. ! i 10,3 742 15,5
1.2-Apoio dos professores. 15,9 67.4 16,7
1.3-Acessibilidade a documentacio necessdria. 13,4 70,7 15,9
rllj]_glgéiﬁ);).mblhdade de locais de trabalho 11.6 554 33
le.Sm Sirj;ig?of:iﬁgiﬁ? no acesso a equipamentos 18,6 49.8 314
le.6m Ce}ir(:;lsuaclllcil ifgi:\l]lilsclllaﬁ:' no acesso a equipamentos 10,1 55.1 34.8
1.7-Assiduidade pessoal as aulas. 44,9 49,1 6
1.8-Assiduidade dos professores. 51,7 44 4,3
1.9-Apoio informativo diverso que lhe é facultado. 6,5 65.4 28,1
111;61:0é g[;(l)lll(t)ag)(flstlco a sua vida quotidiana que 4.4 52.6 43
1.11-Apoio social disponivel. 6,5 59,7 33,8

Adequado | Inadequado | Sem opinido
(%) (%) (%)
2.1-Carga hordria global do Curso. 68,1 27,2 4,7
2.2-Dimensdo teorizante do Curso. 65,7 26,6 7.7
2.3-Componente pratica do Curso. 66,4 30,6 3
2.4-Grau de exigéncia dos professores. 71,3 21 7,7
2.5-Articulagiio entre as diversas disciplinas 60,2, 31,6 8,2
2.6-Ligacdo do Curso a vida real. 54,1 27,3 18,6
2.7-Atitude pedagdgica dos professores. 69,1 15 15,9
2.8-Preparacdo cientifica dos professores. 71,7 13,3 15
2.9-Regime de frequéncia praticado. 62,8 19,5 17,7
2.10-Regime de avaliacdo adoptado. 65,8 19,9 14,3
Elevado | Médio |Baixo
(%) (%) | (%)
2.11-Grau de satisfagdo com o curso. 22,4 75,6 2
2.12-Grau correspondente as expectativas iniciais. 19,77 69,4 10,9
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No que respeita a relacdo com os professores, 51,7% dos alunos que responderam aos
inquéritos referem a assiduidade dos docentes como elevada e no que diz respeito ao seu
apoio 67,4% consideram-no como regular. E de salientar, que de uma forma geral, os alunos
fazem uma apreciacdo regular de todos os parametros relacionados com a accido pedagdgica
no curso de Gestdo de Empresas, apenas se destacando o grau de facilidade no acesso a
equipamentos e meios audio-visuais, a disponibilidade de locais de trabalho e o apoio social

disponivel onde 34,8%, 33% e 33,8%, respectivamente, consideram que € baixo.

A preparacdo cientifica dos professores, o seu grau de exigéncia, a sua atitude
pedagbgica, a carga hordria global do curso, a componente pritica, o regime de avaliacdo
adoptado, a dimensdo teorizante do curso e o regime de frequéncia praticado, sdo
considerados adequados por um numero de alunos que varia entre 71,7 e 62,8%. No que
concerna a articulag@o entre as diversas disciplinas do curso, as respostas repartem-se entre
adequado e inadequado com 60,2% e 31,6%, respectivamente, e em relacdo a questdo da
ligacdo do curso a vida real, as respostas repartem-se entre 54,1% (adequado) e 27,3%

(inadequado).

Relativamente ao grau de satisfagdo com o curso, 22,4% das respostas apontam para um
elevado grau de satisfacdo, enquanto 75,6% dos alunos dizem-se mediamente satisfeitos.
Estas percentagens crescem em relagdo a realizagcdo das expectativas que cada aluno tinha ao

ingressar neste curso.
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IIT CONCLUSOES

Da andlise do registo descritivo anteriormente efectuada e dos inquéritos podemos concluir o

seguinte:

Quanto a organizacao do Curso

O curso apresenta objectivos bem definidos, integralmente apreendidos por todos os
docentes, e a sua estrutura curricular é adequada a prossecucdo daqueles objectivos, bem

como os conteddos programéticos das respectivas unidades curriculares.
A perspectiva evolutiva do curso aponta para uma maior flexibilizacdo, com a criacdo
de disciplinas optativas, apetrechando os alunos para um futuro mercado de trabalho instdvel

e volatil.

Quanto ao funcionamento do Curso

As préticas de ac¢do pedagdgica adoptadas podem considerar-se adequadas, havendo
contudo necessidade de se proceder a uma melhor articulagdo interdisciplinar. A preparacio
cientifica, a atitude pedagdgica dos professores e o seu grau de exigéncia sdo considerados
adequados pelos alunos, bem como o regime de frequéncia e o regime de avaliacdo. A

assiduidade dos docentes € elevada ou regular.

Apesar de os equipamentos didicticos utilizados serem considerados adequados, os

alunos consideram insuficiente o acesso a meios informaticos.
A equipa docente integra um forte espirito de equipa, tem um papel participativo
determinante no funcionamento do curso e usufrui, por outro lado, de um bom apoio

institucional no desenvolvimento do seu trabalho.

Contudo, hda que empenhar mais os docentes no apoio aos alunos e promover o

desenvolvimento de tarefas relacionadas com a sua futura actividade profissional.

126



Curso de Gestdo de Empresas Relatério de Auto-Avaliagdo 2001/2002

A producdo cientifica deve ser incentivada no departamento, havendo para isso
necessidade de reduzir a carga horéria dos docentes e o ndmero de disciplinas que lhes sdo

atribuidas.

Constata-se a necessidade de promover uma maior permuta de experiéncias relativas ao
curso com outras institui¢des puiblicas e privadas, através do estabelecimento de protocolos ou
outro tipo de parcerias.

Quanto ao ambiente de trabalho, o relacionamento entre docentes, alunos e pessoal ndo

docente € considerado bastante bom.

Quanto aos recursos utilizados

Quanto aos recursos humanos, o curso tem um corpo docente, na sua maioria, detentor
de larga experiéncia de ensino e da vida empresarial. E necessdrio continuar a sua
consolidacdo proporcionando expectativas de progressdo na carreira docente e promovendo a

sua formacao continua.
Quanto as instalagdes, apresentam boas condi¢des, mas sdo ja insuficientes para o

nimero de utilizadores; os equipamentos sdo actualizados e suficientes, com excepg¢do dos

meios informaticos, como j4 foi referido.

Quanto aos resultados obtidos

As taxas de aproveitamento nas diferentes unidades curriculares sdo bastante

satisfatérias, ndo se verificando situagdes de anormalidade.

O grau de satisfagdo com o curso € bom, quer na opinido dos alunos actuais, quer na

opinido dos antigos diplomados.

O ndmero de anos para a conclusdo do curso é baixo e a evolucdo do nimero de

diplomados bastante satisfatoria.
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A insercdo dos diplomados do curso € considerada bastante boa por parte das entidades
empregadoras e a adequagdo do curso a actividade profissional é também considerada boa

pela maioria dos antigos diplomados.

Através do juizo qualitativo efectuado podem ser definidos os pontos fortes e pontos

fracos seguintes:
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PONTOS FORTES

QUANTO A ORGANIZACAO DO CURSO

= Defini¢ao clara de objectivos
= Estrutura curricular adequada

= Contetdos programaticos adequados

QUANTO AO FUNCIONAMENTO DO CURSO

= Espirito de equipa dos docentes

= Apoio institucional a actividade docente
= Assiduidade dos docentes

= Ambiente de trabalho

QUANTO AOS RECURSOS UTILIZADOS

= Formacio dos docentes

= Campus bem localizado com infra-estruturas desportivas e sociais

QUANTO AOS RESULTADOS OBTIDOS

= Aproveitamento na maioria das unidades curriculares

= Grau de satisfa¢do dos alunos e dos diplomados com o curso

= Numero de anos baixo para a conclusio do curso

= Boa inser¢éo profissional dos diplomados
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PONTOS FRACOS

QUANTO AO FUNCIONAMENTO DO CURSO

= Preparacdo anterior dos alunos

= Articulagdo interdisciplinar insuficiente

= Produgdo cientifica reduzida

= Insuficiente permuta de experiéncias com outras institui¢des

= Deficiente acompanhamento do percurso profissional dos diplomados

QUANTO AOS RECURSOS UTILIZADOS

= Insuficiéncia de meios informaticos

= Insuficiéncia de espacos para alunos e para docentes

Face a identificacdo dos pontos fortes e fracos do curso, pretende-se potenciar as ac¢des

conducentes a manuten¢gdo dos pontos fortes e tomar medidas para colmatar as falhas

verificadas neste processo de auto-avaliacdo, que se passam a enumerar:

- Implementagdo de uma estrutura de avaliacdo do desempenho

- Promocdo de reunides mensais dos responsiveis das dreas cientificas para
melhorar a articulagdo interdisciplinar

- Estabelecimento de protocolos com institui¢des publicas e privadas

- Transformagdo do Gabinete de Estagios num Gabinete de Inser¢do na Vida Activa,
com efectivo acompanhamento do percurso dos diplomados

- Promocio da investigagdo cientifica no departamento

- Realizacdo de levantamento dos meios informdticos e dos espagos afectos ao
curso, bem como do nimero efectivo de utilizadores, para apresentar a Direc¢do da

Escola Superior de Gestio

Quanto ao espago temporal de concretizacdo das referidas medidas, no seu conjunto,
fixou-se em trés anos, ficando este prazo condicionado para algumas delas, pela existéncia de

recursos humanos e materiais.
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ANEXO 1

LEGISLACAO
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ANEXO I - LEGISLACAO
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ANEXO 11

PROTOCOLOS
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ANEXO II - PROTOCOLOS
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ANEXO 111

FICHAS DE PESSOAL
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ANEXO III -FICHAS DE PESSOAL
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