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Objetivos de Aprendizagem

No finat do curso os alunos deverso compreender os novos desafios da funcio de GRH ao nivel das competéncias
e da performance; avaliar competéncias; compreender o papel da formacio no desenvolvimento de novas
competéncias; identificar e caraterizar métodos e técnicas de avaliacdo de desempenho.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Compreender a importancia da gestdo de competéncias na drea da gestdo de recursos humanos.
Reconhecer a evolugdo historica na gesto de competéncias.

Compreender o papel da formagdo no desenvolvimento e gestdo de competéncias.

Implementar modelos inferventivos de gestdo de competéncias.

Compreender a importancia da avaliacdo de desempenho para os recursos humanos.

Identificar diferentes metodologias de avaliacio de desempenho.

Conhecer as especificidades inerentes as diferentes metodologias de avaliagio de desempenho.
Relacionar gestdo de competéncias e avaliagdo de desempenho.

implementar modelos de avaliago de desempenho.

Contedidos Programaticos

1.Competéncias.

2.Gestdo de competéncias e gestdo do conhecimento.
3.Histdria e perspetivas de abordagem das competéncias.
4.Modelos de intervencéo.

5.Avsliagdo do desempenho.

6. Gestdo de carreiras.
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Conteddos Programaéticos {detalhado)

1. Competéncias:

a. Competéncias e metacompeténcias.

2. Gestdo de competéncias e gestdo do conhecimento.
Historia e perspetivas de abordagem das competéncias.
4. Modelos de intervengao.

a. Metodologias e politicas de intervencgdo.
b. Avaliagdo e gestdo de competéncias.
¢. Competéncias emocionais.
d. Competéncias interculturais.
5. Avaliagdo do desempenho:
a. métodos, técnicas, instrumentos e suas especificidades.
b. Quem avalia o desempenho.
¢. Entrevista de feedback.
6. Gestdo de carreiras.
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Metodologias de avaliacdo

Avaliagdo Continua: Dois Trabalhos de Grupo {50%) com apresentacio oral e respetivo relatorio, e duas provas
escritas (50%).

Nota: sé sera publicada classificacio em avaliagio continua se o discente assistir a pelo menos 80% das sessBes
(24 aulas), a contar com a primeira aula. Quem n&o realizar a UC por avaliagdo continua, ficaré automaticamente
admitido a exame.

Avaliacdo por prova escrita: Exame {100%).

Ficam aprovados os alunos que obtiverem, em cada um dos momentos de avaliagdo, classificagles acima de 9.5
valores.

Software utilizado em aula
Nao aplicavel

Estagio
Nio aplicavel.
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Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos
Os contetidos programaticos dotam os discentes de competéncias para discriminar as competéncias e utilizar
procedimentos para avaliacio de desempenho.

Metodologias de ensino

SessDes tedricas de natureza expositiva, e sessdes teorico-préticas com a resolucdo de casos praticos,
desenvolvimento de instrumentos de avaliagdo de desempenho, aplicacdo de modelos de gestdo de
competéncias, e apresentacio de trabalhos de grupo.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

As sessbes teoricas, a par da resolugdio de casos préticos e a realizagéo de dois trabalhos de aplicacdo pratica
permitem ao discente preparar-se para enfrentar o desempenho eficaz nesta drea da gestdo de recursos
humanos.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
N&o aplicavel.
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