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Docente Responsavel
Ana Luisa Junga da Silva
Professor Adjunto Convidado

-Docente(s)
Ana Luisa Junga da Silva
Professor Adjunto Convidado

Objetivos de Aprendizagem

No final do curso os alunos deverdo compreender os novos desafios da fungdo de GRH ao nivel das
competéncias e da performance; avaliar competéncias; compreender o papel da formag&o no desenvolvimento
de novas competéncias; ldentificar e caraterizar métodos e técnicas de avaliagdo de desempenho.

Conteddos Programaticos

1.Competéncias.

2.Competéncias e metacompeténcias.

3.Gestdo de competéncias e gestdo do conhecimento.
4.Historia e perspetivas de abordagem das competéncias.
5.Modelos de intervencdo.

6.Metodologias e politicas de intervencao.
7.Avaliacdo e gestdo de competéncias.
8.Competéncias emocionais.

9.competéncias interculturais.

10.Avaliacdo do desempenho.

11. Gest3o de carreiras.

Contendos Programaéticos (detalhado)
1.Competéncias.

2.Competéncias e metacompeténcias.

3.Gestdo de competéncias e gestdo do conhecimento.

4 Histéria e perspetivas de abordagem das competéncias.
5.Modelos de intervengdo.

6.Metodologias e politicas de intervengdo.
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7.Avaliagdo e gestdo de competéncias.

8.Competéncias emocionais.

9.competéncias interculturais.

10.Avaliagdo do desempenho: métodos, técnicas, instrumentos e suas especificidades.
11. Gestdo de carreiras.

Metodologias de avaliacio

Avaliacdo Continua:

2 trabalhos de grupo (60%): apresentacdo oral e relatorio;

1 frequéncia {40%).

Avaliacdo final: Exame (100%).

Ficam aprovados os alunos que obtiverem em cada um dos momentos de avaliagdo classificagbes acima de 8.5
valores.

Software utilizado em aula
N&o aplicavel

Estagio
N3o aplicavel.

Bibliografia recomendada

Caetano, A. (2008). Avaliagdo de desempenho. Livros Horizonte: Lisboa.

Caetano, A. (2008). Avalia¢do de desempenho: Metdforas, Conceitos e Praticas. Editora RH: Lisboa.

Caetano, A., & Vala, ). {2007). Gestdo de Rectirsos Humanos. Editora RH: Lisboa.

Ceitil, M. (2004). Sociedade, Gestio e Competéncias. Edigbes Silabo: Lishoa.

Ceitil, M. {(2016). Gestdo e Desenvolvimento de Competéncias. EdicBes Silabo: Lisboa.

‘Martinez, L. F., Nunes, F. G., Duarte, H., & Ferreira, A. |, (2015). GRH — Gestdo de Recursos Humanos
para Gestores. Editora RH: Lisboa,

Pina e Cunha, M., & Rego, A. {2003). Comportamento Organizacional e Gestdio: Instrumentos de
Medida. Escolar Editora: Lishoa,

Pina e Cunha, M., Rego, A., Cabral-Cardoso, C., &, Campos e Cunha, R. (2003). Comportamento
Organizacional e Gestdo: Casos Portugueses e Exercicios. Editora RH: Lisboa.

Rego, A., Pina e Cunha, M., Gomes, J., Campos e Cunha, R., Cabral-Cardoso, C., & Marques, C. A.
{2015). Manual de Gestio de Pessoas e do Capital Humano. Edigdes Silabo: Lishoa.

Woodcok, M., & Francis, D. (2014). Métricas para avaliog@io de desempenho. Monitor: Lisboa.

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos
Os contetdos reforgados pelos casos praticos permitem ao discente ir ao encontro dos objetivos conferindo-lhe
o desempenho do papel de gestor de competéncias.

Metodologias de ensino .
Aulas tebrico-préticas com a resolugdo de casos praticos, desenvolvimento de instrumentos de avaliagdo de
desempenho, aplicacio de modelos de gestdo de competéncias.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos
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A realizacdo de casos praticos e a realizacdo de dois trabalhos de aplicacio prética permitemn ao discente
preparar-se antecipadamente para enfrentar o desempenho eficazmente nesta drea da gestio de recursos
humanos.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
N3o aplicdvel.

Programas Qpcionais recomendados
Nio aplicavel.

Observacgbes
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