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1° Ciclo

FicHA DA UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular Gestiao Multicultural Cédigo 964033
Area Cientifica Recursos Humanos
Tipo Obrigatoria  Ano / Semestre 2/82
Horas de Contacto (HC)
Créditos ECTS Horas Totais de Trabalho
i SIS FRIN BPE 8OTHE BHa [Gntra
5 135.0 0.0 60.0 0.0 0.0 15.0 0.0 0.0
; N° de
Docentes Categoria HC
: - Manuel José Ribeiro Pacheco Professor Adjunto 60
Responsavel : :
e Silva Convidado
Tedricas
iLs i - Manuel José Ribeiro Pacheco - Professor Adjunto 60
Teorico-Praticas : :
e Silva Convidado
Pratica
Laboratorial
Pratica
Orientacao - Manuel José Ribeiro Pacheco - Professor Adjunto 15
Tutorial e Silva Convidado
Estagio

Objectivos de Aprendizagem

No final do curso os alunos deverdo ser capazes de comprender as diferengas de valores
das sociedades humanas e as suas consequéncias nos comportamentos e nos ambientes



das organizacdes.

Contetidos Programaticos (resumido)

1. Cultura e sociedades humanas 2. Abordagens interculturais 3. Modelos interculturais 4.
Cultura e identidade nas sociedades humanas 5.Cultura e poder nas sociedades humanas
6.Diferencas culturais nas sociedades humanas

Contetidos Programaticos (detalhado)

1. Cultura e sociedades humanas 2. Abordagens interculturais 3. Modelos interculturais 4.
Cultura e identidade nas sociedades humanas 5.Cultura e poder nas sociedades humanas
6.Diferencas culturais nas sociedades humanas

Coeréncia dos conteudos programaticos com os objectivos

Pretende-se intercalar a reflexdo tedrica com exemplos praticos das diversas expressoes
culturais de vérias culturas e sociedades, conduzindo os alunos a tentar interpretar e
explicar os porqués de tais diferengas, e convida-los a uma reflexdo sobre os principais
temas e tendéncias da gestdo de pessoas e o seu impacto na cultura dos colaboradores e
nas sociedades que as empresas contactam e se encontram envolvidas.

Metodologias de ensino

Aulas tedrico - praticas onde se propdem a resolugdo de casos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos

Ambos os métodos sdo essenciais para que os alunos possam desenvolver competéncias
de aceitagdo da diversidade cultural, ética, inteligéncia intercultural, tolerancia e
comportamentos de ajustamento em diferentes contextos multiculturais. Os alunos
realizam ensaios e atividades de grupo de forma a simular a diversidade cultural e a sua
vivéncia dentro dos ambientes da propria organizagdo, permitindo igualmente agir
estrategicamente nos espagos contextuais que a envolvem levando-os a discussdo, € a
intervencio, sobre as diversas culturas que terdo de procurar compreender no decurso da
sua futura experiencia profissional. Estudo de casos sobre expartriamento com discussdes
em grupo que possibilitam perceber mecanismos de ajustamento cultural com adopgéo de
novos padrdes comportamentais a nivel individual e organizacional. A utilizagdo de jogos
pedagdgicos permitira aos alunos o desenvolvimento de competéncias interpessoais €
sociais tais como, empatia, respeito, auto conhecimento, gestdo de stress, adapatabilidade
a novas situagdes e regras morais e sociais, resiliéncia, flexibilidade e abertura de
pensamento para adop¢do de novos comportamentos individuais e sociais de ajustamento
as novas culturas.

ot



Metodologias de avaliacio

Avaliacio Continua Trabalho 40% Avaliagao Periodica Frequéncia 60% ou 100% sem
trabalho Avaliacdo Final Exame final A avalia¢do da disciplina serd através de exame
final.

Pré requisitos

Nao aplicavel.

Bibliografia principal (max 4 ref.)

- Cunha, M. e Rego, A. (2009). Gestdo Multicultural. Lisboa: Editora RH

- Finuras, P. (2003). Gestdo Intercultural - Pessoas e Carreiras na Era da Globalizagdo.
Lisboa: Edigdes Silabo

- Silva, V. e Reis, F. (2014). Capital Humano - Temas para uma boa gestdo das
organizagoes. Lisboa: Edigdes Silabo
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