ngj

ipt
Instituto INSTITUTO POLITECNICO DE TOMAR

Politécnico
de Tomar

ESCOLA SUPERIOR DE GESTZ\O DE TOMAR |

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E

CURSO  OMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL,  ANOLETIVO  2013/2014
FicHA DA UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular Historia e Teorias da Gestdo de Recursos Humanos

Area Cientifica Recursos Humanos

Classificacao curricular Obrigatoria Ano/Semestre 1.° ano/2.° sem.
sdi Carga horaria das sessoes de ensino

Créditos Horas de trabalho do aluno 5

ECTS Natureza Colectiva (NC)  Orientacio Tutorial (OT)

5 135 TP: 60 15

DOCENTES CATEGORIA

Responsavel Maria Graciete P. Reis H. Honrado Professora Adjunta

Teoricas

Teorico-Praticas Maria Graciete P. Reis H. Honrado Professora Adjunta

Praticas

Pratico-Laboratorial

OBJETIVOS E COMPETENCIAS

Como objetivo, esta Unidade Curricular devera proporcionar ao aluno, os conhecimentos que
possibilitem o entendimento da importancia das teorias e dos métodos organizacionais no contexto da

gestdo das organizagdes bem como a visualizagdo do seu funcionamento global e sistémico.

Como competéncias especificas, o aluno devera deter capacidades para compreender a existéncia de
diferentes visdes da organizagdo, quer numa perspectiva historica, quer da sua aplicabilidade em
contextos reais; conhecer a funcdo organizagio, entendendo os aspectos determinantes do desenho
departamental, e as principais configuragdes organizacionais, e a importancia destas tematicas no
aumento da eficacia organizacional; saber abordar alguns desafios das organizagdes contemporéaneas,

como sejam a produtividade, qualidade e melhoria continua, a “organizagio aprendente”.



PROGRAMA PREVISTO

Cap. I — Introducio
1.1 — A Organizago e os seus diferentes niveis:
1.1.1 — Missdo, visdo, valores e defini¢do de objetivos organizacionais.

Cap. II — Abordagem das diferentes teorias organizacionais

2.1 - Teorias cléssicas: Taylor e Fayol.

2.2 - Max Weber e a burocracia.

2.3 - Escola das Relagdes Humanas.

2.4 - Teoria Geral dos Sistemas e Abordagem Sécio-Técnica.
2.5 - Teorias Contingenciais.

2.6 - Abordagem Politica das Organizagdes.

2.7 - Tematicas Emergentes.

Cap. III - Estruturas analiticas: metaforas organizacionais

3.1 — O conhecimento metaforico.
3.2 — Metéfora mecéanica.

3.3 — Metéfora organica.

3.4 — Metafora social.

3.5 — Metéfora politica.

3.6 — Metafora cultural.

Cap. IV — Estruturas Organizacionais

4.1 — Estrutura funcional.
4.2 — Estrutura divisional.
4.3 — Estrutura matricial.
4.4 — Estrutura horizontal.
4.5 — Estrutura em rede.

Cap. V — Desenho Organizacional

5.1 — Mecanico/organico.
5.2 — Elementos comuns das organizagdes.
5.3 — Configuragdes organizacionais.

Cap. VI - Desafio das organizacdes contemporineas

6.1 - Produtividade.
6.2 — Melhoria continua.
6.3 — Organizacgdo aprendente (learning organization).

Cap. VII — Apresentaciio de “Estudo de Casos”, de acordo com a teoria lecionada.
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WEBGRAFIA

Ao longo do semestre irdo sendo indicados os varios sites a consultar, consoante os temas a tratar.

CRITERIOS DE AVALIACAQO

Frequéncia e trabalhos. Sdo aprovados e dispensados do exame os

Avalia¢do Continua

alunos cuja nota seja igual ou superior a 10 valores na frequéncia e
obtenham também, no minimo, 10 valores nos trabalhos. A nota final
resulta da média aritmética das duas avaliagoes.

Avaliagdo Final

Sdo aprovados no exame os alunos com nota > a 10 valores.

OBSERVACOES

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL
Dia Horario

Sexta-Feira

DATAS DAS AVALIACOES

11HOO — 12HO00

Local
Gabinete B 178

‘ AVALIACAO EXAME EXAME EXAME TRAB.

CONTINUA NORMAL RECURSO ESTUDANTE

‘ FREQUENCIA: | EXAME: EXAME: EXAME:
11-06-2014 | 24-06-2014 15-07-2014 09-09-2014

| INICIO: 10H00
'FIM + 12H30

INICIO: 10H00
FIM + 12H30

*

INICIO: 10H00
FIM + 12H30

INICIO: 10H00
FIM + 12H30




