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Escola Superior de Gestdo de Tomar Ano Letivo 2015/2016

Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

Licenciatura, 12 Ciclo
Plano: RCC21/12/2010 [DR.4928/2011 21.03.2011]

Ficha da Unidade Curricular: Lideranca e Gestdo de Equipas
ECTS: 6; Horas - Totais: 162.0, Contacto e Tipologia, TP:60.0; OT:15.0;
Ano|Semestre: 3'|Sl; Ramo: Tronco Comum;

Tipo: Obrigatdria; Interacdo: Presencial; Codigo: 964029

Area Cientifica: Recursos Humanos

Docente Responsdvel
Ana Luisa Junca da Silva
Professor Adjunto Convidado

Docente e horas de contacto

Ana Luisa Junga da Silva
Professor Adjunto Convidado, TP: 60; OT: 15;

Objetivos de Aprendizagem

No final da unidade curricular, os alunos devem ter conhecimento das nocdes basicas de Lideranga e Gestdo de

Equipas, da sua evolugdo e impacto no desenvolvimento organizacional e pessoal.

Conteudos Programaticos

. Tragos do lider.

. Comportamentos do lider.

. Tracos do lider e situacdes.

Lideranca e influéncia social.

. Lideranca e processos de grupo.

Lideranca e eficiéncia de grupo.

. O trabalho em equipa.

. Gestdo de equipas.

. Vantagens e desvantagens do trabalho em equipa.

Conteudos Programaticos (detalhado)

1. Tragos do lider.

2. Comportamentos do lider.

2.1. Abordagem situacional.

2.2. Llideranca transformacional e carismatica.
3. Tragos do lider e situagdes.

4. Lideranca e influéncia social.

5. Lideranga e processos de grupo.

6. Lideranca e eficiéncia de grupo.

7. O trabalho em equipa.
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7.1. Nogao de equipa.

7.2. Carateristicas de equipas eficazes.

8. Gestdo de equipas.

8.1. Problemas frequentes na gestdo de equipas.

8.2. Estratégias de gest3o de equipas.

9. Vantagens e desvantagens do trabalho em equipa.

9.1. Enviesamentos na tomada de decisdo em equipa.

9.2. Como ultrapassar os enviesamentos do trabalho em equipa.

Metodologias de avaliagdo
Avaliacdo Continua: Realizagdo e apresentacdo oral de um trabalho de grupo 70% e realizagdo de uma prova de
frequéncia 30%.

Quem ndo realiza a UC por avaliagdo continua terad de realizar um exame de avaliacdo a contar 100% para a
nota final.

Software utilizado em aula
Ndo aplicavel.

Estagio
N&o aplicavel

Bibliografia recomendada
- Cunha, M. e Rego, A. (2005). Liderar. Lisboa: D. Quixote.
- Lourengo, L. e llharco, F. (2007). Lideranga - As LicGes de Mourinho. Lisboa: Booknomics.

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

A primeira parte dos contetdos programaticos em referéncia, permitem dotar os discentes de conhecimentos e
competéncias de lideranca, na actuagdo com colaboradores e equipas de trabalho em contexto organizacional.
As competéncias estdo relacionadas, por um lado, com a capacitagdo para analisar e conhecer os liderados, as
equipas e os contextos organizacionais e, por outro lado, desenvolver a capacidade de andlise dos diferentes
contextos organizacionais e quais as atitudes, comportamentos e estilos de lideranga mais adequados e
eficazes, perante a realidade analisada, de forma a atingir a eficdcia organizacional.
A segunda parte dos contetidos programaticos (items 6 a 9) permitem desenvolver competéncias de gestdo de
equipas, nomeadamente em ambientes multiculturais; Desenvolver competéncias de gestdo e lideranca da
mudanga em ambientes incertos e de crise, Desenvolver competéncias de lideran¢a a nivel individual e de
equipa.

Metodologias de ensino
Aulas tedrico-praticas onde se propdem a resolugdo de casos praticos, resolucdo de exercicios, estudos de caso
e elaboracdo de reflexdes criticas sobre a matéria dada.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

0 método expositivo tem como objectivo a aquisi¢do de conhecimentos no dominio da gestdo de equipas e
lideranga. Esta metodologia é complementada pelas metodologias interativas, suportadas por exemplos
praticos e estudo de caso, tendo-se por objectivo o desenvolvimento de competéncias pessoais, interpessoais e
instrumentais. A conjugacdo das varias metodologias de ensino permitem a aquisicio de saberes e o
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desenvolvimentos de competéncias aos vérios niveis do comportamento organizacional (individual, grupal e
organizacional), permitindo a transferéncia de conhecimentos para a realidade organizacional.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
N3o aplicavel.

Observacdes
Nao aplicavel.

Docente Responsdvel
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Diretor de Curso, Comissdo de Curso
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