% Instituto Politécnico de Tomar

Escola Superior de Gestac de Tomar Ano letivo: 2018/2020

Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional
Licenciatura, 1° Ciclo
Piano: Despacho n® 1887/2016 - 05/02/2016

Ficha da Unidade Curricular: Gestdo de Competéncias e Avaliacao de
Desempenho

ECTS: 5; Horas - Totais: 135.0, Contacto e Tipologia, TP:60.0; OT:15.0;
Ano | Semestre: 2 | 82

Tipo: Obrigatoria; Interagio: Presencial; Cadigo: 964020

Area Cientifica: Recursos Humanos

Docente Responsavel
Ana Luisa Junga da Silva
Professor Adjunto Convidado

Docente(s}
Ana Luisa Juncga da Silva
Professor Adjunto Convidado

Objetivos de Aprendizagem

No final do curso os alunos deverdo compreender os novos desafios da fungdo de GRH ao nivel
das competéncias e da performance; avaliar competéncias; compreender ¢ papel da formag&o no
desenvolvimento de novas competéncias; Identificar e caraterizar métodos e técnicas de
avaliacdo de desempenho.

Conteddos Programaticos

1.Compeiéncias.

2.Competéncias e metacompeténcias.

3.Gestéo de competéncias e gestéo do conhecimento.

4 Histéria e perspetivas de abordagem das competéncias.
5.Modelos de intervencgéo.

6.Metodolegias e politicas de intervencéo.

7.Avaliacdo e gestdo de competéncias.

8.Competéncias emocionais.

Instituto Politécnico de Tomar 13-02-2020 pag. 1/3



9.competéncias interculturais.
10.Avaliaggo do desempenho.
11. Gestéo de carreiras.

Conteldos Programaticos (detalhado)

1.Competéncias.

2.Competéncias e metacompeténcias.

3.Gestdo de competéncias e gestdo do cenhecimento.

4 Histdria e perspetivas de abordagem das competéncias.
5.Modelos de intervencéo.

6.Metodologias e politicas de intervengao.

7.Avaliagao e gestao de competéncias.

8.Competéncias emocionais.

9.competéncias interculturais.

10.Avaliag@o do desempenho: métodos, técnicas, instrumentos e suas especificidades.
11. Gestao de carreiras.

Metodologias de avaliagao

Avaliacdo Continua: 2 trabalhos (grupo) (40%:apresentacdo oral+relatério)+ frequéncia (50%).
Assiduidade:10%

Avaliagdo final: Exame(100%).

Ficam aprovados os alunos que obtiverem em cada um dos momentos de avaliagéo
classificacbes acima de 9.5

Software utilizado em aula

N&o aplicavel

Estagio

Nao aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Ceitil, M. (2008). Gestdo e Desenvolvimento de Competencias Lisboa: Edigbes Silabo

- Caetano, A. (2008). Avaliacdo do Desempenho - Metaforas, Contextos, e Praticas (Vol. 1). {pp.
1-398).Lisboa: Editora RH

-, .{2008). Manual de gestdo de pessoas e do capifal humano Lisboa: Edigbes Silabo

Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos

Os conteddos reforgados pelos casos praticos permitem ao discente ir ao encontro dos objetivos
conferindo-lhe o desempenho do papel de gestor de competéncias.
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Metodologias de ensino

Aulas tedrico-praticas com a resolugdo de casos praticos, desenvolvimento de instrumentos de
avaliagéo de desempenho, aplicagdo de modelos de gestéo de competéncias.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A realizacdo de casos praticos e a realizacio de dois trabalhos de aplicagdo pratica permitem ao
discente preparar-se antecipadamente para enfrentar o desempenho eficazmente nesta area da
gest&o de recursos humanos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Nao aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel.

Observagoes

Docente responsavel

Assinado de forma

Ana LUIsa digital por Ana Luisa

Junga Silva
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