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** Escola Superior de Gestdo de Tomar Ano Letivo 2018/2019

Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

Licenciatura, 12 Cicle
Plano: Despacho n2 1887/2016 - 05/02/2016

Ficha da Unidade Curricular: Planeamento Estratégico
ECTS: 5; Horas - Totais: 135.0, Contacto e Tipologia, TP:60.0; OT:15.0;

Ano|Semestre: 2|52; Ramo: Tronco Comum;
Tipo: Obrigatdria; Interagdo: Presencizl; Cédigo: 964024
Area Cientifica: Gestdo

Docente Responsavel
Eduardo Fontdo Mont'Alverne Brou
Professer Adjunto

Docente(s)

Eduardo Fontdo Mont Alverne Brou
Professor Adjunto

Objetivos de Aprendizagem

Clarificar o conceito de Estratégia e transmitir a evolugdo dos modelos, ferramentas e praticas da Gestdo
Estratégica. Pretende-se que os alunos consigam identificar e analisar, no contexto, a estratégia de uma

organizacdo, os processos pelos quais efa é formulada, planeada efou formada.

Conteldos Programaticos

12 UNIDADE: ESTRATEGIA

| - ESTRATEGIA: CGNCEITO

It — ANALISE E FORMULACAOQ DA ESTRATEGIA

Hl— A FORMACAOQ DA ESTRATEGIA

22 UNIDADE: AS ORGANIZACOES

[ - TEORIA DAS ORGANIZACOES

[l — A ESTRUTURA DAS ORGANIZACOES

32 UNIDADE: ESTRATEGIA E CONTEXTQOS ORGANIZACIONAIS

Conteldos Programaticos (detalhado)
12 UNIDADE: ESTRATEGIA

| - ESTRATEGIA: CONCEITO E PROCESSO

1. Apresentacdo de definicdes.

2. Decisdo, Escolhas e Processo Estratégicos.
3. Alintengdo estratégica.

4. As Obras seminais da Gest3o Estratégica.

Il - ANALISE E FORMULAGAO DA ESTRATEGIA

1. Andlise SWOT - K. Andrews

2. A “Estratégia Econdmica” — K. Andrews

3. Andlise Competitiva; Escola do Posicionamento (Modelo das 5 Forgas — Porter).
4. Estratégias genéricas.
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5. Grupos Estratégicos — Porter.

6. A cadeia de valor — Porter.

7. A Estratégia baseada nos Recursos (the Resource-hased view of the Firm}.
8. As Competéncias Nucleares - Hamel & Prahalad.

Il = A FORMACAD DA ESTRATEGIA

1. O Planeamento Estratégico formal.

2. Interagdo entre Formulag¢do e Execucdo.
3. “Moldar” a Estratégia — Mintzberg.

4. O “efeito Honda"” — Pascale.

5. Variagdo - Seleccdo — Retencdo.

22 UNIDADE: AS ORGANIZACOES (Revisgio).
|- TEORIA DAS ORGANIZACOES

1. Porqué estudar as organizagdes?

2. A Teoria das Crganizagles.

3. Organizac¢des como drea de estudo.
4. Definindo o conceito de organizagio.
5. Porque é que existem arganizag@es?
6. A organizagdo “total”.

Il = A ESTRUTURA DAS ORGANIZACOES

1. Revisdo do conceito,

2. As sels partes bdsicas da organiza¢do — Mintzherg.

3. Caracteristicas basicas e mecanismos de coordenagéo.
4. Configuracdes da organizagdo — Mintzberg.

5. Varidveis principais da estrutura de uma arganizagdo.
6. Formas bdsicas da estrutura de uma arganizacio.

7. Estrutura vs, dimensao/idade.

8. Estrutura e tecnologia.

9. Estrutura e ambiente

10. Estrutura e tendéncias.

11. A escolha da estrutura

33 UNIDADE: ESTRATEGIA E CONTEXTOS ORGANIZACIONAIS
| — ESTRATEGIA E CONTEXTO EMPRENDEDOR {START-UP}

1. A organizagdo empreendedora.
2. Estratégia em contexto empreendedor,

Il — ESTRATEGIA E CONTEXTO MADURO.
1. A burocracia mecanicista.
2. O planeamento estratégico.

3. CondigBes para a programag3o estratégica.

IiI. ESTRATEGIA E CONTEXTO DIVERSIFICADO
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1. A organizagdo diversificada.

2. A estrutura divisional.

3. O papel da sede.

4, Tipos de diversificagdo. Grupo vs. Empresa diversificada.

IV — ESTRATEGIA E CONTEXTO INOVADOR

1. A organizaggo inovadora; estrutura basica.
2. CondigBes da organizagdo inovadora.
3. Formagao da estratégia na contexto inovador; as funges do vértice estratégico.

V — ESTRATEGIA E CONTEXTO INTERNACIONAL:
A Internacionalizacdo e a Gestdo de Empresas Multinacionais.

1. A abordagem tradicional ao desenvolvimento multinacional.

2. Internacionalizacdo: uma experiéncia de aprendizagem.

3. Modelo de estagios da estrutura internacional — Stopford & Wells.
4. A decis3o do modo de entrada.

5. Modelos estratégicos e organizacionais da internacionalizacdo.

6. Caracteristicas da industria e estratégia internacional.

7. 0 ambito global e local das decisGes.

Metodologias de avaliacio
Avalia¢do Continua:

Dois Testes Escritos (50%), Notas sohre Casos (7,5%), Trabalho de Grupo (37,5%), Qualidade da Participacdo
nas aulas (5%).

Avaliagdo por Exame: Prova Escrita.

Software utilizado em aula

Estdgio
N3o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Mintzberg, H. {2003). The Strategy Process. USA: Pearson Education,

- Mintzberg, H. e Quinn, J. e Ghoshal, S. e Lampel, J. (2014). The Strategy Process; Concepls, Conlexls, coses.
UK: Pearson Education.

- Santos, J. (1992). A Gestdio de Grupos Empresariais. Porto; Asa.

- Shafritz, I. e Ott, J. e Jang, Y. {2005). Classics of Organization Theory. USA: Wadsworth.

Coeréncia dos conteudos programaticos com os objetivos

Pretende-se, na 12 Unidade, familiarizar o aluno com o conceito de Estratégia Empresarial e Processo
Estratégico, transmitir os principais modelos e ferramentas de analise e formulago da estratégia, bem
como induzir a compreensdo da formagdo-da estratégia e suas praticas emergentes e deliberadas
(Planeamento Estratégico). PropBe-se, na 22 Unidade, uma revisdo da Teoria das Organizagtes, de modo a
habilitar um estudo capaz e final, na 32 Unidade, sobre o Processo Estratégico nos diferentes contextos
organizacionais.
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Metodologias de ensino
Método expositivo. Andlise de casos empresariais praticos. Andlise e discuss3o em classe da apresentacio
de casos de estudo por grupos de alunos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Aulas tedrico-praticas (exposi¢do e discussdo em classe dos temas programaticos), complementadas com
apresentacdo de casos de estudo em que serd analisado, no contexto, a estratégia das organizacdes, os
processos pelos quais ela é formulada, planeada e/ou formada e papéis dos intervenientes, interpretando
as respetivas implicagdes.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
N&o ha pré-requisitos, mas aconselha-se posse de conhecimentos bésicos de Gestio e Economia.

Programas Opcionais recomendados
Ndo aplicavel.

Observagdes
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