ipt :,;‘}% Instituto Politécnico de Tomar
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Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional
Licenciatura, 12 Ciclo
Plano: Despacho ne 1887/2016 - 05/02/2016

Ficha da Unidade Curricular: Desenvolvimento Organizacional

ECTS: 5; Horas - Totais: 135.0, Contacto e Tipologia, TP:60.0; OT:15.0;
Ano|Semestre: 3|51; Ramo: Tronco Comum;

Tipo: Obrigatéria; Interacdo: Presencial; Coédigo: 964027

Area Cientifica: Recursos Humanos

Docente Responsavel
Silvio Manuel da Rocha Brito
Professor Adjunto, TP: 60; OT: 15;

Docente e horas de contacto
Silvio Manuel da Rocha Brito
Professor Adjunto, TP: 60; OT: 15;

Objetivos de Aprendizagem

No final da U.C. os alunos deverdo:

« Compreender a importdncia do Desenvolvimento Organizacional

« Compreender 0 processo de Desenvolvimento Qrganizacional e os seus agentes;
+ Conhecer as diferentes técnicas e ferramentas de mudanga organizacional.

= Conhecer os diferentes niveis de intervengio.,

Conteudos Programaticos

1-0 conceito de Desenvolvimento Organizacional

2-Histdria do Desenvolvimento Organizacional {DO)

3-Principais valores e questdes éticas do DO

4-Fundamentas do Desenvolvimento Organizacional

S-Agentes e o processo de DO

6-Introducdo a Intervengao

7-Diferentes niveis de intervencgéo (individual, grupal e organizacional

Conteudos Programaticos (detalhado)

1-0 conceito de Desenvolvimento Organizacionat

- conceitos de eficacia e de eficiencia.

- conceito de mudanga.

- objetivos, interesses, emogdes.

2-Historia do Desenvolvimento Organizacional {DO)
- estudos de lideranga e team building.

- investigacdo acgo.

- gestao participativa.

- qualidade.
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- cultura de trabalho.

- teoria de sistemas.

- aprendizagem e eficacia organizacional.
3-Principais valores e questdes éticas do DO.

- valores.

- crencas e desafios.

4-Fundamentos do Desenvolvimento Organizacional
- perspectiva individual.

- perspetiva grupal.

- organizagdo como sistema.

- organizagao enquanto construcdo social.
5-Agentes e o processo de DO

ajEntrada e contratualizagio

b}Recolha de Dados

¢)Diagnostico e Feedback

6-Introducdo a Intervengdo

7-Diferentes niveis de intervengio (individual, grupal e organizacional

Metodologias de avaliacio
Anélise de Casos (40%)
Teste (60%)

Para dispensar de exame o aluno deve ter no minimo 10 em cada um dos momentos,
Em alternativa, pode efectuar um exame final com o peso de 100%.

Software utilizado em aula
N3o aplicdvel.

Estagio
Nao aplicé\(e[.

Bibliografia recomendada

- Hodges, J. (2016). Managing dnd Leading People Through Organizational Change. (Vol. 1), (pp. 1-377).London:
Kogan Page

- Cameron, E. (2016). Making Sense of Change Management. {Vol. 1). {pp. 1-450}.London: Kogan Page

- Brannick, T. e Coghlan, D. (2010). Doing action research in your own organization, London: Sage

- Anderson, D. (2014). Organization Development. California: Sage

Coeréncia dos conteilidos programaticos com os objetivos
0Obj.1 - Compreender a importincia do Desenvolvimento
Conteldos: 2,3 e 4.

Obj. 2 -Compreender o processo de Desenvolvimento Crganizacional e os seus agente
Conteldos: 5, 6, 7. '

Obj. 3 - Conhecer as diferentes técnicas e ferramentas de mudanga organizacional.
Conteldos: 6, 7.
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Obj. 4 - Conhecer os diferentes niveis de intervencio:
Contedidos: 7.

Metodologias de ensino
Expositivo, interrogativo. Discussdo de casos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A apresentacdo dos principais modelos tedricos permitird aos alunos conhecer o enguadramentos dos

principais conceitos de desenvolvimento organizacional. Por sua vez, o método interrogativo e a discussdo de

estudos de caso, tem como objetivo estimular a reflexdo, desta forma, aumentar a retencio e a compreensio

do processo de DO, os seus agentes, a forma de aplicagdo das diferentes técnicas, e os diferentes niveis de
C intervengao.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
N3o aplicavel,

Observagbes

Homologado pelo C.T.C.
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