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Objetivos de Aprendizagem

Os alunos devem ficar aptos a:

- reconhecer as especificidades diferentes culturas;

- compreender diferengas de valores nas sociedades e suas consequéncias ao nivel da gestéo,
- diferenciar modelos funcionamento de gestéo nas diferentes culturas;

- discriminar comportamentos organizacionais.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Os aluncs devem ficar aptos a:

- reconhecer as especificidades das diferentes culturas;

- compreender as diferengas de valores nas sociedades e suas consequéncias ao nivel da
gestao;

- diferenciar modelos de funcionamento de gestao has diferentes culturas;

- discriminar comportamentos organizacionais, como a lideranga, tipicos de diferentes culturas;
- planear a expatriagio e repatriagéo.

Conte(dos Programaticos
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Capitulo I: Introducdo a Gestéo Internacional de Recursos Humanos (GIRH)
Capitulo |I; Diferentes Praticas de GIRH - USA, EUROPA, ASIA

Capitulo lil: O Ciclo da Expatriag&o — Atrair, Preparar e Adaptar

Capitulo IV: O Ciclo da Expatriag@o — Avaliar e Recompensar

Capitulo V: O Ciclo da Expatriagdo — Repatriar e Reter

Capitulo VI: Desafios a4 GIRH — Novas Formas de Trabalho Internacional

Conteudos Programaticos (detalhado)

Capitulo I; Introducéo & Gestdo Internacional de Recursos Humanos (GIRH)
* O que € a Gestdo Internacional de Recursos Humanos?;

* A complexidade da GIRH;

» Diferengas entre a GIRH e a gestéo doméstica dos recursos humanos;

= Estratégias de expansao internacional e ligagéo a GIRH,

= Missdes internacionais: tendéncias globais.

Capitulo 1I; Diferentes Préaticas de GIRH - USA, EUROPA, ASIA

» Politica e praticas de gestéo de recursos humanos em diferentes locais: USA, Europa e Asia;
+ A GIRH em contexto Europeu: especificidades e desafios;

« A GIRH em Portugal;

* A internacionalizag@o das empresas Portuguesas: desafios e oportunidades para a GIRH.

Capitulo lil: O Ciclo da Expatriago ~ Atrair, Preparar e Adaptar

« Tipologias de trabalhadores internacionais e de trabalho internacional;

« Motivos para ulilizar expatriados versus miotivos para aceitar uma missao internacional;
= Recrutamento, selecdo e prepara¢do para uma missdo internacional;

« A formacéo e desenvolvimento de expatriados;

« A adaptacéo dos expatriados.

Capitulo IV: O Ciclo da Expatriagao — Avaliar e Recompensar
* As consequéncias da (des)adaptaco dos expatriados: desempenho, satisfagio e turnover;
* A compensacio de expatriados: modelos, referéncias e aspetos praticos.

Capitulo V. O Ciclo da Expatriacio — Repatriar e Reter

« Repatriac@o - o outro lado da moeda?

= Outros resultados da Expatriacéo; implicacbes pessoais e profissionais de uma misséo
internacional;

= Desafios a retengao dos individuos com experiéncia internacional.

Capitulo VI: Desafios & GIRH — Novas Formas de Trabalho Infernacional

Metodologias de avaliagdo

Avaliagdo periddica; 5 exercicios realizados nas aulas via moodle e microsoft team (40%) e
elaboragéo de um trabalho individual ou de grupo { com maximo 3 alunos)com apresentagao/
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discusséo oral via Microsoft team (60%).
Avaliacio escrita via on line /microsoft team ou moodle, em épocas de exame estabelecidas no

calendario letivo.

Software utilizado em aula

Microsoft Windows.

Estagio
Nao aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Cunha, M. e Rego, A. (2009). Gestao Multicultural Lisboa: Editora RH
- Finuras, P. (2011). Gestdo Inferculfural - Pessoas e Carreiras na Era da Globalizagéo Lisboa:

Edigbes Silabo

- Silva, V. e Reis, F. (2014). Capital Humano - Temas para uma boa gestéo das organizagfes
Lisboa: Edigdes Silabo

- Martins, J. (2011). Internacionalizagdo e Globalizagio de Empresas Lisboa: Edigdes Silabo

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

Os contetdos programaéticos incidem sobre a GRH em culturas diferentes (com maior énfase nas
praticas da gestéo de expatriados/repatriados), e pretendem promover um maior conhecimento
cientifico e pratico da GIRH.

Metodologias de ensino

Nas sessdes de cariz teérico, 0 Docente da mais énfase a apresentagio e defesa de trabalhos
cientificos e praticos, por parte dos Alunos, o que permitira uma melhor compreensio da teoria ¢
proporcionara as ferramentas para enfrentar solugtes reais.

Coeréncia das metodologias de ensinc com os objetivos

A adogBo das metodologias preconizadas permitird aos alunos: adquirirem conhecimentos;
descobrirem métodos de trabalho a utilizar face a diferentes contextos culturais; assumirem
comportamentos profissionais adaptados a cultura de um novo pais; aplicarem os conhecimentos
em situagdes novas; suscitarem uma discuss@o permanente nas aulas, relativamente aos
desafios que se avizinham na GIRH.

Lingua de ensino

Porfugués

Pré-requisitos
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N&o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

Nao aplicavel

Observacgoes

Docente responsavel

Maria Fernanda Pires PDigitally signed by Maria

. . Fernanda Pires Aparicio
Aparicio Date: 2020.05.19 18:41:56 +01'00'
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