Destinatarios
Podem candidatar-se ao acesso aos cTeSP:

. Os titulares de um curso de ensino secundério
ou de habilitacdo legalmente equivalente;

. Os titulares de um curso de ensino secundario
profissional de Nivel 4;

. Os titulares de um diploma de especializagao
tecnoldgica (CET);

. Os titulares de um grau de ensino superior que
pretendam a sua requalificagdo profissional;

.Os que tenham sido aprovados nas provas especial-
mente adequadas destinadas a avaliar a capacidade
para frequéncia do ensino superior dos maiores
de 23 anos.

Apoios Sociais
. Possibilidade de Bolsa de Estudo;

. Complementos de bolsas de estudo
para alojamento;

. Complementos de bolsas de estudo
para transportes de alunos das Regides
Autonomas;

. Auxilios de emergéncia;

. Acesso a unidades alimentares
a pregos sociais;

. Acesso a alojamento;

. Atribuicao de bolsas de mérito;

. Atribuicao de bolsas de estudante-colaborador.
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. Administracao de Bases de Dados;

. Animacao e Modelagao 3D;

. Artes para Jogos Digitais - (Novo);

. Arte e Técnica do Couro;

. Automacao Industrial;

. Conservacao e Talhe de Pedra - (Novo);
. Construcdo e Reabilitacao;

. Contabilidade e Fiscalidade;

. Contabilidade e Gestao;

. Desenho e Fabrico de Construgdes Mecanicas;

. Desenvolvimento de Jogos Digitais - (Novo);

. Design e Desenvolvimento do Produto - (Novo);

. Desenho Tecnolégico;

. Design Multimédia;

. Gestdao Administrativa de Recursos Humanos;

. Gestao Comercial e Vendas;

. Gestao Publica e Social;

. llustragdo - (Novo);

. Informética - (Novo);

. Informética de Gestao;

. Instalagées Elétricas e Manutencao Industrial;

. Manutencao de Sistemas Mecatronicos;

. Marketing Digital;

. Producao Artistica para a Conservagao e Restauro;

. Producao de Atividades para o Turismo Cultural;

. Produgao de Contetdos Digitais;

.Qualidade Alimentar;

. Qualidade Ambiental;

. Realizacao e Producdo Televisiva - (Novo);

. Seguranca e Protecdo Civil;

.Som e Imagem;

.Tecnologias Tradicionais de Constru¢ao e Reabilitagao;
.Tecnologia de Bioprocessos;

.Tecnologia e Programacéo de Sistemas de Informagao;
.Web e Dispositivos Moveis.

+info em www.ipt.pt
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cTeSP

Curso Técnico Superior Profissional

Perfil Profissional

Coordenar, desenvolver e produzir bens e servigos, inte-
grando e otimizando as técnicas de gestdo de atividades
em turismo e cultura, sob enquadramento organizacional.

Atividades Principais

Planear e organizar programas de atividades em turismo
cultural;

Operacionalizar os programas de atividades turistico-
-culturais para garantir a qualidade de execucdo dos
mesmos;

Cumprir os principios do Cédigo de Etica da Organizacio
Mundial de Turismo;

Colaborar na elaboragao de planos estratégicos de
empreendedorismo e de marketing, adequando-os a
diferentes segmentos de mercado;

Dominar diversas técnicas em animagao turistica, eventos
e roteiros turisticos, assegurando a correta participacao
dos grupos e promovendo a melhor satisfacao dos parti-
cipantes;

Gerir e otimizar os recursos humanos implicados nas
diversas atividades, executando as tarefas que lhe sao
inerentes sob orientagdo de um gestor turistico;

Planificar e organizar abordagens a técnicas de interagdo
com os clientes no sentido de maximizar os efeitos das
atividades, criando condi¢des para uma fidelizacao efetiva;

Organizar e gerir eventos de turismo e de cultura
orientando-os a publicos especificos;

Dominar os enquadramentos juridicos e legais;

Coordenar as questdes ligadas a seguranca das atividades
de turismo cultural.

PRODUCAO DE ATIVIDADES
PARA O TURISMO CULTURAL

Plano de Estudos

UNIDADES CURRICULARES ECTS

Portugués

Sociedade e Economia

Inglés

Métodos Quantitativos

Atelier de Criatividade

Atelier de Inovacao e Empreendedorismo
Tecnologias de Informagao e Comunicagao
Introdugédo a Gestao de Empresas

Gestéao de Recursos Humanos

Direito e Legislagado do Turismo
Marketing Turistico

Antropologia Cultural, Recreacédo e Lazer
Roteiros Turisticos

Gestao Financeira
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Seguranga em Turismo Cultural

Introdugéo ao Desenvolvimento
de Produtos Turisticos

w

Economia e Cultura no Espago Europeu
Museologia e Patriménio Cultural e Natural
Internacionalizagao de Empresas

Organizacao de Eventos Turistico-Culturais

(S, - NSV, W)

Projeto de Turismo Cultural
Estagio 30

Saidas Profissionais

Empresas e organizagdes privadas do
setor do turismo (empresas de organi-
zagao de eventos, operadores turisticos,
agéncia de viagens);

Administracdo central, regional e local
de turismo e cultura (museus, camaras
municipais, etc);

Outras atividades publicas ou privadas
ligadas a servicos, atividades e produtos
turistico-culturais.

Coordenador

Eunice Ramos Lopes
eunicelopes@ipt.pt

Contactos

Diregao de Servicos Académicos
Quinta do Contador

Estrada da Serra

2300-313 Tomar

:249 328107

e: servacademicos@ipt.pt

Segue o teu caminho!
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cTeSP
Producao de Atividades Mercado
para o Turismo Cultural de Trabalho
EEE—
Licenciatura
Gestao de Recursos Humanos Mercado
e Comportamento Organizacional oz de Trabalh
Gestéo Turistica e Cultural €liaballs
Mestrado
Desenvolvimento de Produtos
de Turismo Cultural Mercado
Gestao de Empresas Familiares de Trabalho
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e Empreendedorismo

Inovagdo e Desenvolvimento
Empreendedor

Museus, Patriménio e Sociedade
do Conhecimento




